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Partnerstwo w praktyce —
system wspdlpracy samorzgdéw lokalnych z organizacjami pozarzgdowymi

Wstep

Partnerstwo pomiedzy samorzadem terytorialnym i organizacjami poza-
rzadowymi buduje si¢ otwartoscia, zaufaniem i cierpliwo$cia. Ale tez trzeba je
osadza¢ na solidnym fundamencie prawa lokalnego. Jak to zrobi¢? O tym wias-
nie traktuje niniejsza publikacja, ktéra mogta powsta¢ dzieki zaangazowaniu
i doswiadczeniu szeregu wspaniatych oséb z ,pierwszego” i ,trzeciego” sektora,
a takze — w wymiarze finansowym - dzieki rzadowemu Funduszowi Inicjatyw
Obywatelskich.

Celem publikacji jest przedstawienie praktycznych aspektéw tworzenia
systemu partnerskiej wspétpracy samorzaddéw terytorialnych z organizacjami po-
zarzadowymi. Prezentowany model wypracowany zostal przez Sie¢ Wspierania
Organizacji Pozarzadowych SPLOT i réwniez przez Sie¢ jest wdrazany w poszcze-
gblnych samorzadach w kraju.

Publikacje otwiera artykul Zbigniewa Wejcmana, w ktérym przedstawia on
fundamentalna zasade regulujaca wspélprace dwdch odmiennych partneréw: nie-
zaleznych organizacji pozarzadowych oraz samorzadéw, bedacych elementem ad-
ministracji, ktérych faczy troska o dobro wspélne spolecznosci lokalnych — zasade
pomocniczo$ci. W nastepnej kolejnosci Pawel Jordan opisuje narzedzie aktywiza-
cji lokalnej — metode CAL (Centrum Aktywnosci Lokalnej), ktéra moze i powinna
wypelniac trescig programowa regulacje wspétpracy.

Zasadniczym materialem niniejszej publikacji jest tekst nizej podpisa-
nego, traktujacy o systemie wspdlpracy samorzadu lokalnego z organizacjami
pozarzadowymi. Uzupelniaja go wypowiedzi oséb bioracych udziat, w wypra-
cowywaniu pieciu programéw wspotpracy w ramach projektu ,Partnerstwo
w praktyce”: w gminach Ostréda, Sepopol, Barczewo, Gérowo Itaweckie oraz
w powiecie dzialdowskim, ktére odnajdziecie Paristwo w materiale dotycza-
cym projektu. Jako zatacznik zamieszczony zostal réwniez owoc pracy jednego
z zespoléw oraz przyklad konspektu dotyczacego tworzenia systemu wspotpra-
cy samorzadu z organizacjami pozarzadowymi. Przyktadem takiego dokumen-
tu sg, zamieszczone réwniez w niniejszym opracowaniu, Zasady Wspéipracy
pomiedzy samorzgdowymi wltadzami Elblgga a organizacjami pozarzgdowymi.
Zostaly one uznane przez Departament Pozytku Publicznego Ministerstwa
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Pracy i Polityki Spotecznej za ,dobra praktyke” na linii samorzad — sektor po-
zarzadowy.

Publikacja zawiera réwniez tekst Jerzego Boczonia, omawiajacy kwestie
standaryzacji zadan spolecznych, ktéra staje si¢ coraz bardziej oczywista. Warto
zwrdci¢ takze uwage na nowe narzedzie wspoélpracy o wymiarze regionalnym, ja-
kim jest Forum Pelnomocnikdéw, przedstawione przez Monike Falej.

Wypracowanie programu to nie koniec, ale pewien etap — i to bodajze nie
najtrudniejszy — tworzenia systemu wspotpracy. Kluczem sukcesu jest praktyka
wspdlpracy — monitorowanie jej, ewaluacja, i wdrazanie coraz to nowych rozwia-
zan. Wspélpraca to przeciez nie stan, lecz proces, a zatem trzeba o nig nieustannie
dbac.

Dziekuje moim znakomitym kolezankom i kolegom za mozliwo$¢ zamiesz-
czenia ich tekstéw. Dziekuje réwniez Markowi Skaskiewiczowi, Stawkowi Pszenne-
mu oraz wszystkim, ktérzy przyczynili si¢ do powstania niniejszej publikacji. Szcze-
g6lne podziekowania kieruje do koordynatora projektu Macieja Bielawskiego.

Arkadiusz Jachimowicz
Prezes ESWIP




Partnerstwo w praktyce —
system wspdlpracy samorzgdow lokalnych z organizacjami pozarzgdowymi

O pomocniczosci
i innych fundamentalnych
zasadach wspotpracy

Zbigniew Wejcman,
Stowarzyszenie

Biuro Obstugi Inicjatyw Spotecznych BORIS

Najistotniejsza przestanka wspétpracy wladz publicznych z organizacjami
pozarzadowymi zawarta jest w Konstytucji RP z 1997 r. w postaci tzw. zasady po-
mocniczosci, ktéra odnajdujemy w preambule: ,Ustanawiamy Konstytucje Rze-
czypospolitej Polskiej jako prawa podstawowe dla paristwa oparte na (...) zasadzie
pomocniczo$ci umacniajacej uprawnienia obywateli i ich wspélnot” To niezwykle
wazny zapis, gdyz pomocniczo$¢ jest podstawowa zasada w europejskiej filozofii
spolecznej i jedna z naczelnych norm ustrojowych wielu panistw Unii Europejskiej.
Wskazuje ona pierwszenstwo osoby przed spoleczno$cia i pomocniczy charakter
tej ostatniej, zgodnie z najbardziej znana charakterystyka pomocniczosci: ,Podob-
nie jak nie godzi sie powierzac spotecznej dzialalno$ci tego, co czlowiek — z wlasnej
inicjatywy i o wlasnych sitach — moze §wiadczy¢ sam; tak samo uchybia sprawiedli-
woéci roszczenie sobie przez nadrzedne wspélnoty prawa do tego, co wypracowu-
ja mate, podporzadkowane spotecznoséci” (Papiez Pius, encyklika Quadrogesimo
Anno, 1931).

Juz w czasach Os$wiecenia rozpoczeto starania, aby intuicyjnie rozpoznawa-
ne zasady prawa naturalnego wprowadzi¢ do najwazniejszych dokumentéw prawa
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stanowionego, czego przykladem moze by¢ chocby pierwsza w §wiecie konstytucja
amerykanska. Ogélnie warto wskaza¢ na ten wlasnie aspekt uzytecznosci zasady
pomocniczo$ci. Ma ona bowiem szczegdlne znaczenie dla wszelkich struktur fe-
deracyjnych, a czesto wrecz jest ich fundamentem. Nie przypadkiem zatem prak-
tykowana jest w takich krajach, jak Niemcy, Szwajcaria czy USA. Pomocniczos¢
ma tez szczegdlne znaczenie w budowie struktur miedzynarodowych — przede
wszystkim Unii Europejskiej. O tej ostatniej mozna wrecz powiedzied, ze stala sie
mozliwa wlasnie dzieki akceptacji omawianej zasady. Powszechna Deklaracja Praw
Czlowieka ONZ i Traktat z Maastricht lezacy u podstaw wspoélczesnego ksztaltu
Unii Europejskiej wprost odnosza sie do zasady pomocniczosci. Co jest tak frapu-
jacego w zasadzie pomocniczo$ci, ze wspo6tczesni mysliciele i politycy widza w niej
istotny fundament nowoczesnego spoleczenistwa.

XIX-wieczny francuski mysliciel Alexis de Tocqueville pisal, ze wolny rynek
i wolne wybory nie wystarcza, by moglo sie rozwija¢ spoteczenstwo demokratycz-
ne. Co z tego, ze ludzie wybieraja rzad, skoro dzieli ich od niego dystans niemal taki
sam, jak niegdy$ poddanych od kréla? Obywatele przestang by¢ poddanymi dopie-
ro wéwczas, gdy zagospodaruja przestrzen dzielaca ich od wtadzy. Jednocze$nie
wychwalal samorzady lokalne, stowarzyszenia, kluby, ruchy spoteczne. Dowodzit,
ze umiejetno$¢ samoorganizacji spotecznej i niezalezne inicjatywy obywatelskie
stanowia filary tfadu publicznego: ,Gdyby rzad we wszystkim zastapil stowarzy-
szenia — moralno$¢ i poziom umystowy spoteczenistwa narazone zostalyby na nie
mniejsze ryzyko niz jego handel i przemysl” Podobnie pisze wspétczesna filozofka
francuska: ,Wladza w ogdle, a panistwo w szczegdlnosci nie powinny przeszkadza¢
osobom lub grupom spotecznym w podejmowaniu ich wtasnych dziatan, to znaczy
w najpelniejszym uzytkowaniu ich energii, wyobrazni, wytrwalo$ci dla dokonania
dziel, przez ktére same sie¢ realizuja z pozytkiem dla interesu ogdlnego, jak i dla in-
teresu partykularnego” (Ch. Millon-Delsol). Mozna powiedzie¢, ze powyzszy zapis
jest proba okreslenia minimalnej definicji zasady pomocniczosci, gdzie paristwo
nie wspiera mniejszych wspoélnot, ale i nie tworzy niezrozumialych barier dla ich
naturalnej aktywnosci.

W szerszym rozumieniu zasada pomocniczosci jest silnie zwigzana z dwie-
ma innymi zasadami: solidaryzmu i dobra wspdlnego. Rozwigzanie réznorodnych
probleméw spolecznych takich jak ubdstwo czy marginalizacja spoleczna zalezy
w duzym stopniu od tworzenia i podtrzymywania wiezi spotecznych, lecz gdy brak
jest spotecznej energii i gdy struktury posrednie zawodza panstwo ma pelne prawo
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wkroczy¢ ze swoim aparatem i strukturami. Administracja dziala zatem nie tyle

bezposrednio, zgodnie z zasada solidarnosci, ile pos$rednio, pomocniczo.

Zasade pomocniczo$ci mozna wiec zawrze¢ w trzech postulatach:
spoleczenistwo nie powinno odbiera¢ osobie lub grupie tego, co ona sama po-
trafi uczynic, aby sobie pomdc;

w tym, czego osoba lub grupa nie jest w stanie sama dokona¢, winna uzyskaé
ze strony spoleczenstwa pomoc dla samopomocy;

gdy pomoc ta poskutkowata i dana osoba lub grupa jest juz samodzielna, spo-
teczenstwo nie powinno diuzej $wiadczy¢ tej pomocy, gdyz staje sie ona po-
moca alienujaca.

Tak rozumiana zasada pomocniczo$ci wyznacza oczywiscie granice dla wla-

dzy publicznej, ktéra w sprawowania swych funkcji musi zatrzymac sie, napotkaw-

szy na samoorganizujace sie wspolnoty odpowiedzialnych i aktywnych obywateli.

Bardzo wymowny jest w tym kontekscie przyklad Niemiec. W 1967 r. w wyniku

intensywnych wysitkéw organizacji non-profit sfery socjalnej zasada pomocniczo-

$ci, ktora wystepuje w konstytucji Niemiec zostala zdefiniowana w orzecznictwie

Trybunatu Konstytucyjnego. Oto najwazniejsze tezy sentencji:

*

wladze publiczne odpowiadaja za indywidualna pomoc, zwlaszcza materialna
oraz za planowanie powstania placéwek i ustug socjalnych; do procesu plano-
wania powinny by¢ dopuszczone organizacje non-profit sfery socjalnej;
wladze, jako dysponenci wplywéw podatkowych, sa zobowiazane do finan-
sowania powstawania i dziatalnosci placéwek i przedsiewzie¢ socjalnych, kté-
rych istnienie uznaly za niezbedne w procesie planowania; organizacje non-
profit sfery socjalnej sa przy tym zobowiazane do wnoszenia wktadu wlasnego
(na og6t nie wiecej niz 20%);
organizacje non-profit sfery socjalnej posiadaja pierwszenstwo przed podmio-
tami publicznymi w prowadzeniu placéwek wzglednie wykonywaniu uslug
i prowadzeniu przedsiewzie¢ socjalnych; podyktowane jest to z jednej strony
zachowaniem réwnowagi miedzy podmiotami publicznymi a organizacjami
niezaleznymi, z drugiej za$ strony koniecznoscia zachowania mozliwosci wy-
boru przez obywatela takiego modelu §wiadczenia ustug, jaki zwiazany jest
z jego systemem wartosci (np. mozliwo$¢ wyboru miedzy placéwka katolicka,
ewangelicka i neutralna $wiatopogladowo).

Zasada pomocniczosci stala sie zatem podstawowa zasada ksztaltujaca rela-

cje miedzysektorowe w Niemczech, w ktorych lista podmiotéw po stronie publicz-
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nej obejmuje federacje, kraje federalne, powiaty, gminy oraz fundusze ubezpieczen
spolecznych, za$ po stronie pozarzadowej rézne formy organizacji niezaleznych
i niedochodowych.

W tym europejskim modelu nalezy podkresli¢ decentralizacje polityki spo-
tecznej wladze publiczne koncentruja si¢ na realizacji zadan z natury rzeczy do niej
przynalezacych, a nie rozdrabniaja si¢ w wykonywaniu dzialan, ktére z powodze-
niem czyni¢ moga inne wspdlnoty istniejace miedzy jednostka a pafistwem, szcze-
gélnie organizacje pozarzadowe. Warunkiem powodzenia jest tu tez istnienie takie-
go ustroju i takiego rzadzenia, w ktérym panstwo korzystnie wplywa na stan ducha
mieszkanicéw, umozliwia im rozwoéj, wyzwala aktywno$¢. Szczegdlna tez jest tu rola
samorzadu terytorialnego jako podmiotu inspirujacego aktywno$¢ obywateli, jego
pozycja w misji ksztaltowania fadu spolecznego opartego na wieziach spotecznych,
na wspolnych dzialaniach, na inwencji oraz inicjatywach spolecznosci lokalnych.

Takiej postawie sprzyja¢ powinny inne zapisy ustawowe, wskazujace na
konkretne przyklady poszerzonego rozumienia zasady pomocniczosci. Takim in-
strumentem pomocniczo wspierajacym wspolnoty obywatelskie moga by¢ mie-
szane zespoly robocze, konsultowanie aktéw prawa lokalnego czy wrecz wspdlne
wypracowywanie celdéw i programoéw w zakresie polityki spotecznej. Partycypacja
obywateli i ich grup w zarzadzaniu wspélnota samorzadowa bardzo silnie wspiera
angazowanie sie¢ mieszkancéw w rozwiazywanie lokalnych probleméw.

Z drugiej strony trzeba zauwazy¢, ze pomocniczo$¢ jednoczesnie naklada
na organizacje pozarzadowe i inne wspdlnoty swego rodzaju zobowiazanie do cal-
kowitego wypelnienia przez nie przestrzeni pozostawionej przez panstwo. Brak
instytucji obywatelskich zdolnych do zagospodarowania tej przestrzeni jest wéréd
zwolennikéw silnego panstwa jednym z najczesciej podnoszonych argumentéw
w dyskusji o stabosci polskiego trzeciego sektora. Dlatego sektor obywatelski stoi
przed podwéjnym wyzwaniem. Musi wzmocni¢ swdj potencjal wewnetrzny, sfere
realng, organizacyjno-rzeczows, swoj profesjonalizm na okoliczno$¢ uczestnictwa
w ksztaltowaniu proceséw rozwoju, ale powinien takze wzmocni¢ swoja funkcje
reprezentacji, w zwiazku z dalsza perspektywa takiego uczestnictwa.

W budowaniu organizacji zdolnych aktywnie i odpowiedzialnie wej$é
w obszar dziatart dotychczas tradycyjnie zajety przez struktury panstwowe oraz
samorzadowe pomdc miata uchwalona w 2003 r. ustawa o dziatalno$ci pozytku
publicznego i o wolontariacie. Konieczno$¢ jej wprowadzenia byta widoczna juz
w potowie lat 90. (kilkadziesiat tysiecy zarejestrowanych organizacji pozarzado-
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wych i brak jakiegokolwiek spojnego prawa odnoszacego sie do ich specyfiki),
a wyraznie wynikata z uznania pomocniczo$ci w 1997 r. za zasade konstytucyjna
przy braku ustawowego jej rozwiniecia w odniesieniu do sposob6w realizacji za-
dan publicznych przez organizacje pozarzadowe. Réwniez wobec tego, ze jedno-
cze$nie dokonywalo sie systematyczne przesuniecie wielu zadan z administracji
panstwowej na samorzad terytorialny niezbedne stalo si¢ wprowadzenie odpo-
wiednich i jednolitych regul wspétpracy wtadz lokalnych i regionalnych z sekto-
rem pozarzadowym.

Art. 5 ustawy méwi, ze ,organy administracji publicznej prowadza dziatal-
no$¢ w sferze zadan publicznych (...) we wspélpracy z organizacjami pozarzado-
wymi (...). Wspélpraca (...) odbywa sie na zasadach: pomocniczo$ci, suwerennosci
stron, partnerstwa, efektywnosci, uczciwej konkurencji i jawnosci’, przy czym:

+ w mysl zasady pomocniczosci przy suwerennosci stron organy administracji
publicznej, respektujac odrebnos¢ i suwerenno$é zorganizowanych wspélnot
obywateli, uznaja ich prawo do samodzielnego definiowania i rozwiazywania
probleméw, w tym nalezacych takze do sfery zadan publicznych i w takim za-
kresie wspoélpracuja z tymi organizacjami, a takze wspieraja ich dziatalno$¢
oraz umozliwiaja realizacje zadan publicznych na zasadach i w formie okre-
$lonej w ustawie;

+ zgodnie z zasada partnerstwa organizacje pozarzadowe, na zasadach i w for-
mie okreslonej w ustawie oraz wedlug trybu wynikajacego z odrebnych prze-
piséw, uczestnicza w identyfikowaniu i definiowaniu probleméw spotecznych,
wypracowywaniu sposobdw ich rozwiazania oraz wykonywaniu zadan pub-
licznych;

» kierujac si¢ zasada efektywnosci organy administracji publicznej, przy zleca-
niu organizacjom pozarzadowym zadan publicznych, dokonuja wyboru naje-
fektywniejszego sposobu wykorzystania srodkéw publicznych, przestrzegajac
zasad uczciwej konkurencji oraz z zachowaniem wymogéw okreslonych w art.
25 i art. 28 ust. 3 ustawy o finansach publicznych;

+ majac na wzgledzie zasade jawno$ci, organy administracji publicznej udostep-
niaja wspolpracujacym z nimi organizacjom pozarzadowym informacje o za-
miarach, celach i$rodkach przeznaczonych na realizacje zadan publicznych,
w ktorych mozliwa jest wspoélpraca z tymi organizacjami oraz o kosztach re-
alizacji zadan publicznych juz prowadzonych w tym zakresie przez jednostki
podlegle organom administracji publicznej lub nadzorowane przez te organy,
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wraz z informacja o sposobie obliczania tych kosztéw, tak aby mozliwe bylo
ich poréwnanie z kosztami realizacji analogicznych zadan przez inne instytu-
cje i osoby (jednym z instrumentéw upublicznienia informacji powinien by¢
Biuletyn Informacji Publicznej).

Dobra wspélprace, rzeczywiste partnerstwo czy dobro wspdlne osiaga si¢
w toku codziennej pracy dzieki wymianie informacji, wzajemnym konsultowaniu
sie, jawnosci podejmowanych dzialan. Jednak by procedury te mogly regulowac
praktyke zycia publicznego nie wystarczy o nich méwi¢ — konieczne jest wpisanie
ich na trwale w statuty, miejscowe strategie, zakresy prac i obowigzkdéw instytucji
i organizacji. Dokumenty te bowiem modeluja zycie publiczne na elementarnym
poziomie i to one w konsekwencji albo sprzyjaja powstawaniu bariery nieufnosci,
albo decyduja o jej przetamywaniu.

Ustawowe zasady bedace fundamentem wspoélpracy administracji publicz-
nej z sektorem pozarzagdowym nie musza by¢ jedynie pustym zapisem lecz moga
nie$¢ praktyczne implikacje i korzystne zastosowania. Jesli — przykltadowo - za-
sade pomocniczosci wladze publiczne rozumieja jako wzgledne pierwszenstwo
organizacji pozarzagdowych w realizacji zadan sfery pozytku publicznego, to przy-
ktadem wskazujacym na taki spos6b myslenia moze by¢ oglaszanie przez admi-
nistracje publiczna przetargéw dla firm na zadania sfery spolecznej dopiero przy
braku rozstrzygnie¢ we wcze$niejszych otwartych konkursach ofert dla organizacji
pozarzadowych na te same zadania publiczne.

Kolejnym przykladem nierespektowania w praktyce zasady pomocniczo$ci
jest powszechne nazywanie ,zlecaniem zadan” mechanizmu dofinansowania za-
dan przez wladze publiczne realizowanych przez organizacje pozarzadowe. Ad-
ministracja publiczna ,powierza” bowiem organizacjom pozarzadowym realiza-
cje zadan wlasnych, ale wymaga od nich wkladu wtasnego — czyli wltadza zamiast
wspiera¢ wspolnoty nizsze sama jest przez nie wspierana.

Inna wazna zasada jaka jest jawno$¢ — réwniez w calym kontekscie usta-
wy — moze oznaczalé, ze wszelkie mozliwo$ci wspdtpracy wladz publicznych
z organizacjami pozarzadowymi sa powszechnie wiadome i dostepne oraz jasne
i zrozumiate w zakresie stosowanych procedur i kryteriéw podejmowania decyzji,
w tym mechanizméw wyboru obszaréw priorytetowych do finansowania, a takze
istnienia standardéw jako obiektywnego kryterium poréwnywania i wyboru kon-
kretnych ofert. Podobnie jak wymdg udzielenia tych samych informacji zaréwno
przez podmioty publiczne, jak i niepubliczne, a takze obowiazek stosowania tych
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samych kryteriéw przy dokonywaniu oceny tych dziatan i podejmowaniu decyzji
odnosnie ich finansowania — co jest trescia zasady uczciwej konkurencji.

Zresztg kwestie konkurencji znajdziemy tez w art. 11 ustawy, ktéry méwiac
o prowadzeniu dziatalnosci pozytku publicznego na podstawie zlecania realiza-
¢ji zadan publicznych: ,W otwartym konkursie ofert (...) uczestniczg organizacje
pozarzadowe (...) oraz jednostki organizacyjne podlegle organom administracji
publicznej lub przez nie nadzorowane” (pkt. 3), wprowadza w ten sposéb ope-
racjonalnie zasade konkurencji pomigedzy wymienionymi podmiotami. Z drugiej
strony brak spisanych i przyjetych przez odpowiednie urzedy centralne lub organy
stanowiace JST standardéw ustug spotecznych uniemozliwia dokonanie rzetelnej
analizy zlozonych w konkursie wnioskéw, preferowane sa zatem oferty najtarisze
— tak w praktyce tamana jest zasada konkurencyjnosci.

Przykladéw niedoceniania ustawowych zapiséw méwigcych o fundamen-
talnych dla dobrej wspétpracy miedzysektorowej zasad jest zapewne duzo wiecej.
Jednym z bardziej jaskrawych jest cho¢by powszechny brak dobrych programéw
wspélpracy, a nawet brak jakichkolwiek takich dokumentéw, szczegélnie na po-
ziomie samorzadéw gminnych. Pomimo Ze ustawa naklada na organy stanowiace
jednostek samorzadowych szczebla gminnego obowiazek tworzenia rocznego pro-
gramu wspoélpracy, to programy takie w latach po wprowadzeniu ustawy uchwalita
ok. potowa gmin (z drugiej strony prawie wszystkie powiaty i wszystkie wojewddz-
twa samorzadowe takie dokumenty przyjmuja corocznie).
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Jak rozwijaé
spotecznosci lokalne

Pawet Jordan,
Stowarzyszenie
Biuro Obstugi Inicjatyw Spotecznych BORIS

1. CZYM JEST LOKALNA WSPOLNOTA?

Podstawe rozwoju spolecznosci lokalnej w dzielnicach stanowi konkretny
rejon geograficzny, wystarczajaco maly, by jego mieszkancy posiadali wspdlne
zainteresowania i stworzyli stale wzorce wspétdzialania, zwigzkéw i poczucia
tozsamosci. Miejsce, w ktérym mieszkaja ludzie, to wazna jednostka spoteczna
i polityczna. W obrebie dzielnicy ludzie nawigzuja ze soba kontakt jako postaci
wielowymiarowe — ludzie, ktérzy obchodza $wieta, pracuja, bawia si¢, cierpia
i zmieniaja... Podstawa ich wspdlnoty jest fakt, ze ,spotykaja si¢” w wielu réz-
nych sytuacjach — w drzwiach szkoty, w sklepach, w pubie — mieszkajac razem
na wspélnym terenie. Kazdy spedza znaczna cze$¢ czasu ,w domu’, zwlaszcza,
kiedy brak mu ptatnego zajecia. To w tym otoczeniu przechodzi sie tak wazne
zyciowe etapy, jak rodzicielstwo, dziecinistwo, staro$¢. Ludzie zazwyczaj znaj-
duja sie w podobnej sytuacji materialnej, co ich sgsiedzi. Zjawisko bezrobocia,
na przyklad, nie wystepuje z takim samym nasileniem w réznych miastach, ale
koncentruje sie w okres$lonych dzielnicach.
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»Spolecznos¢ lokalna” to sie¢ osobistych powiazan, sieci kontaktéw
grupowych, tradycji i wzorcéw zachowania, ktére powstaja na tle konkretnej
dzielnicy i sytuacji spoteczno-gospodarczej. Rozwéj spotecznosci lokalnej ma
na celu wzbogacenie tej sieci i wzmocnienie jej nici, wypracowanie pewnosci
siebie i umiejetnosci, tak, by spolecznos¢ lokalna (ludzie) mogli znacznie po-
prawic sytuacje w swojej dzielnicy (samym miejscu i w jego materialnych uwa-
runkowaniach).

Aby zblizy¢ sie do rzeczywistego partycypacyjnego pojmowania rozwo-
ju lokalnego idea ta musi by¢ §cisle zwiazana z zasada pomocniczosci, ktéra
wskazuje, ze administracja publiczna wykonuje okreslone zadania tylko wtedy,
gdy nie moga ich realizowa¢ jednostki nizszego rzedu: osoby, rodziny, grupy
samopomocowe i obywatelskie, organizacje pozarzadowe. Oznacza to zatem,
ze wladza powinna stopniowo wycofywac si¢ z bezposredniego dostarczania
poprzez swoje agendy $§wiadczen spolecznych z zakresu zdrowia, o$wiaty, kul-
tury czy pomocy spotecznej, przy zachowaniu odpowiedzialnosci za stworze-
nie warunkéw funkcjonowania takich $§wiadczen. Wiadze publiczne musza
wiec poszukiwaé posrednich mechanizméw wykonywania swoich zadan po-
przez jednostki ze sfery zar6wno komercyjnie nastawionych przedsiebiorcéw,
jak iniedochodowych organizacji pozarzadowych. Musza tez w planowaniu
swojej dzialalnosci bra¢ pod uwage wspieranie powstawania i rozwoju sektora
obywatelskiego — inicjatyw, ktére nie zawsze wymagaja okreslonych nakladéw
finansowych. Czasem wystarczajacym wsparciem bedzie po prostu nie ingero-
wanie w podejmowane przez obywateli przedsiewziecia, ktére wykraczaja poza
utarte, schematyczne wzory dziatan.

2. ELEMENTY SKUTECZNE] PRACY NA POZIOMIE
LOKALNYM

ETAPY PRACY W SPOLECZNOSCI LOKALNE]J
Na sasiedniej stronie przedstawiamy w skrdcie etapy dzialania realizowane
w spolecznosci lokalnej i inicjowane przez animatora (pracownika spolecznosci

lokalnej):
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1

Uproszczona prezentacja etapow dzialania animatora
realizowanych w pracy w spolecznosciach lokalnych’

Zachecanie ludzi do spotkania sie
w celu podjecia decyzji, jakim problemem chca sie zajaé

Tworzenie i wspieranie grupy/kampanii/koalicji

e

|:' ] |.-\]

Pomaganie grupie/kampanii/koalicji w planowaniu jej strategii i taktyk
oraz okreslaniu priorytetéw dzialan

Umacnianie i podtrzymywanie grup/kampanii/koalicji,

gdy zaczynaja realizowac¢ dziatania

Pomaganie grupie/kampanii/koalicji w zakonczeniu dzialan

lub w podjeciu decyzji, co dalej

Val Harris ACW SKILLS MANUAL 2001, S. 15
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ZNACZENIE PLANOWANIA

Ostatnio czesto podkresla sie, ze dziatacze spoleczni, animatorzy powinni
pracowac profesjonalne, a nie tylko kierowa¢ si¢ emocjami. Nalezy wiec podkre-
§li¢, ze kazdej aktywnos$ci w rozumieniu profesjonalnym powinno towarzyszy¢
kilka podstawowych zasad. A mianowicie, ze profesjonalista najpierw planuje, po-
tem dziala, a na kornicu analizujac swoje dzialania wyciaga z nich wnioski w celu
udoskonalenia swoich kolejnych przedsiewzigé. Celowa zmiana spoteczna réwniez
wymaga jakiej$ formy porzadkowania swoich wizji i przelewania ich w operacyjna
forme planu i dziatania.

Planowanie projektéw wigze sie z hotdowaniem zasadzie, ze kazde dziata-
nie powinno mie¢ jasno okreslony cel. To cel wyznacza nam zmiane jaka chcemy
osiagnal. Postawienie sobie celu a nastepnie opracowanie takiej drogi, ktéra jak
najszybciej i jak najtaniej doprowadzi nas do osiggniecia celu. Planowanie to wer-
balizowanie wlasnych wyobrazen. To tworzenie rzeczywistosci, ktéra jeszcze nie
istnieje, ale jest przez nas pozadana.

ETAPY PLANOWANIA

+ Do pierwsze musimy ustali¢ na czym polega problem / zjawisko, w ktérym
chcemy wprowadzi¢ zmiane. Ilu i jakich oséb dotyczy, jakie sa konkretne po-
trzeby tych ludzi, jakie sa rozmiary problemu, skad wiemy, ze jest to prob-
lem, jakie sa objawy, przyczyny i skutki problemu, kto réwniez zajmuje sie tym
problemem, z jakim skutkiem. I dlaczego osiaga takie, a nie inne rezultaty.

+  Podrugie musimy odpowiedzie¢ na pytanie jak powinna wg nas wygladac rze-
czywistos$¢, a wiec jaka zmiane w kontekscie problemu oraz srodowiska prob-
lemu i naszych mozliwosci mozemy wprowadzi¢, jaki wg nas powinien by¢ cel
i rezultaty naszego dzialania. Co chcemy, aby sie zdarzylo na skutek naszych
dzialan.

« Do trzecie musimy okre§li¢ jak sprawimy, zeby zaistnialy pozadane przez nas
zmiany, a wiec jakich uzyjemy strategii dzialania, metod. Jakie zadania nas
czekaja ijakie zasoby sa potrzebne do realizacji tego przedsiewziecia (czas,
ludzie, pieniadze, sprzet).

+  Ostatnim etapem jest ustalenie jak sprawdzimy czy zaistnialy pozadane przez
nas zmiany?
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Planowanie dziatar i praca metoda projektéw musi nam towarzyszy¢ w kaz-
dym podejmowanym przez nas dziataniu lokalnym. Konstruowanie planu czy pro-
jektu nie jest rzecza latwa dlatego jest to podstawowa umiejetno$é pracy anima-
tora, ktéry powinien umie¢ poméc w utozeniu szkieletu na ktérym poszczegélne
dziatania lokalne moglyby sie oprze¢. Jednak, aby nie dziata¢ jak we mgle, animator
czy organizator spolecznosci lokalnej musi mie¢ jakie§ punkty odniesienia, jakas
swoista mape dzieki ktérej bedzie mégt sie prawidtowo poruszaé. I wlasnie takim
kompasem jest lokalna MAPA ZASOBOW I POTRZEB.

3. DZIALANIE W OPARCIU O ROZPOZNANE
POTRZEBY 1 ZASOBY

Zasadniczym pytaniem naszego dzialania jest: JAK ZACHECIC MIESZKAN-
COW DO AKTYWNEGO DZIALANIA NA RZECZ SWOJEGO SRODOWISKA?

Znamy wiele przypadkéw mobilizacji wokét budowy drég, telefonizacji, czy
kanalizacji. Styszymy czesto o protestach mieszkaricéw przeciwko budowie stacji ben-
zynowej, czy autostrady. Wspo6lnym mianownikiem tych poczynan jest PROBLEM,
ktéry wymaga pilnego rozwigzania. Im ten problem jest dotkliwszy i im wieksza cze$¢
spolecznosci go dostrzega, tym silniejszy ped do wspdlnego szukania rozwigzan.

Na co dzien borykamy sie z klopotami, ktére nie dotykaja ogétu mieszkan-
céw, a jedynie pewne grupy: mlodziez szkolna (brak boiska), niepelnosprawnych
(trudnosci komunikacyjne), czy tez emerytéw (brak miejsca, gdzie mogliby sie
spotkac). Sa tez rzeczy, z ktérych nie zdajemy sobie sprawy, jak zla jakos¢ wody
pitnej, zanieczyszczenia powietrza, narastajaca przestepczo$é. Zdiagnozowanie
tych i innych probleméw oraz uswiadomienie ich mieszkaricom jest wiec punktem
wyjscia do wspélnego dziatania.

Aby osiagna¢ pozadany efekt problem przeznaczony do rozwiazania powi-
nien by¢:

+ wazny (odczuwalny, odbierany jako uciazliwy) dla mieszkancéw,

+ stanowiacy dobra okazje do wyrazenia czytelnych, jasnych i zwieztych postu-
latéw wobec odno$nych wiadz,

+ mozliwy do rozwigzania bez znacznych, dodatkowych naktadéw finansowych
i zmian prawnych,

+  stwarzajacy pole do wspoldziatania jak najszerszej grupy mieszkancéow.
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Bardzo istotny, zwlaszcza w poczatkowej fazie dzialania programu, jest fakt
»rozwigzywalnosci” problemu. Innymi stowy — potrzebny nam sukces, ktéry umo-
tywuje, zmobilizuje innych, a przez to podtrzyma aktywno$¢ grup spotecznych.

Kluczowym elementem calego programu jest zatem OKRESLENIE PROB-
LEMU w trakcie budowania Mapy Potrzeb Spotecznosci Lokalnej.

Czesto wydaje si¢ nam, ze $wietnie znamy swoje otoczenie. Bez wzgledu
na to, czy mieszkamy na wielkomiejskim osiedlu, czy w matej, wiejskiej gminie,
mamy tendencje do uogélniania tego, co nam samym doskwiera. Przekonali$my
sie wielokrotnie, Ze to stanowczo za mato. Mieszkarncy to nie pie¢ — dziesie¢ oséb,
chcacych sie zaangazowa¢ w program. To znacznie szersza grupa, ktérg musimy
spytac, co naprawde jej doskwiera.

DOKLADNE POZNANIE SRODOWISKA
— LUDZI, INSTYTUC]I, MIEJSC

Ludzie

Wazne sg dane demograficzne — liczba 0s6b zamieszkujacych nasz teren
dzialania, rozklad wieku (grupy dominujace), struktura rodzin (wielodzietne, czy
raczej mate), liczba bezrobotnych, niepelnosprawnych, oséb korzystajacych z po-
mocy spolecznej, rodzaj zasobéw mieszkaniowych (budownictwo wielo- czy jed-
norodzinne), informacje o osobach aktywnych, ich zainteresowaniach. Powinni-
$my sie tez znac¢ strukture wyznaniows i kulturowa, orientowac sie, czy w naszym

sasiedztwie mieszkaja lokalne osobowosci — politycy, dziennikarze, artysci.

Instytucje

Dokladne zebranie informacji o instytucjach z terenu naszego dzialania pozwoli
nam znaleZ¢ sojusznikéw. Instytucje to urzedy, szkotly, osrodki zdrowia, przedsiebiorstwa
prywatne i pafistwowe, organizacje spoleczne, pozarzadowe i religijne, handel i ustugi
itp. Istotne sa dla nas relacje, jakie sa miedzy nami, lub jakie moga by¢ w przyszlosci.

Miejsca

Musimy tez zidentyfikowa¢ wszystkie potencjalne miejsca do wykorzysta-
nia — moze skwer, moze pusty plac, czy przyjazny klub bilardowy; a takze kanaly
komunikacji, ktérych bedziemy mogli uzywac¢ podczas kampanii informacyjnej
(lokalna prasa, gablotka osiedlowa, sklep...).
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SZCZEGOLOWE OKRESLENIE PROBLEMU
PRZEZ SAMYCH MIESZKANCOW

Mozemy postuzy¢ sie ankieta, skierowana do reprezentatywnej grupy
mieszkancdéw, badz do konkretnej grupy celowej (na przyklad mlodziez, emeryci,
bezrobotni). Mozemy uzy¢ tez innych technik socjologicznych — wywiadéw czy
obserwacji. Oczywiscie, przy szacowaniu zasob6w i prowadzonych przy tej okazji
rozmowach najprawdopodobniej ujawni si¢ juz wiele réznorodnych problemédw,
ale konieczne jest ich potwierdzenie.

Dokladne zdiagnozowanie terenu na ktérym zamierzamy realizowac roz-
wdj lokalny to podstawy, na ktérej pdzniej budujemy poszczegdlne projekty, two-
rzymy koalicje, planujemy zadania, a co najistotniejsze — realizujemy rzeczywiste
potrzeby i oczekiwania mieszkancéw.

BUDOWANIE LOKALNEGO PARTNERSTWA

Nadrzedna wartoscia jest oparcie rozwoju lokalnego o sity tkwigce we wlas-
nym $rodowisku. Jedna z propozycji dla skutecznego rozwigzania problemu jest
partnerstwo, ktére w malym stopniu musi sie opiera¢ o wladze samorzadows,
a bardziej bazuje na sieci wspotpracy réznych podmiotéw — gléwnie instytucjo-
nalnych. Moga by¢ nimi przedstawiciele jednostek organizacyjnych samorzadu
terytorialnego, instytucji centralnych, wreszcie spolecznie odpowiedzialni przed-
siebiorcy, organizacje pozarzadowe, przedstawiciele Kosciotéw, powszechnie sza-
nowani obywatele. Kryterium doboru nie powinno by¢ podyktowane preferencjami
osobistymi, lecz szukaniem sojusznikéw ze wzgledu na dostrzezony problem. Np.
problem narkomanii w szkotach nie moze by¢ skutecznie rozwigzany przez sama
szkole. Aby rzeczywiscie przeciwdziala¢ temu zjawisku, potrzebna jest wspélpraca
nauczycieli, rodzicéw, uczniéw (ktérzy moga tworzyé grupy samopomocowe lub
organizacje pozarzadowe), kuratora, poradni psychologicznej oraz policji.

Najwazniejszym sojusznikiem zmiany beda jednak zwykli ludzie, dla ktérych
istnieje jakiego$ problemu bedzie wystarczajacym powodem dla aktywnego dziata-
nia na rzecz jego rozwigzania. Dlatego jednym z podstawowych zadan, jakie stoja
przed animatorem jest budowanie zwiazkéw miedzy lokalnymi instytucjami i orga-
nizacjami oraz obywatelami, ktérzy moga by¢ zainteresowani wspélnym dziataniem
na rzecz rozwigzania danego problemu. Wspélpraca pomiedzy takimi partnerami
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spotecznymi, niezaleznie od réznic istniejacych pomiedzy nimi, musi by¢ oczywiscie
oparta o doswiadczenie dzialania na rzecz tej samej lokalnej spolecznosci.

Dla budowania wspélpracy niezbedne jest po pierwsze dokonanie prostej
analizy srodowiska. Obejmuje ona wszystkie instytucje, zjawiska zwiazane z danym
problemem bez wzgledu na ich rozmieszczenie terytorialne (moga one nie przynale-
ze¢ do spotecznosci lokalnej). Spotecznosc lokalna zawiera bardzo wiele podmiotéw
i tylko niektdre z nich moga by¢ zwiazane z danym problemem. Kolejnym krokiem
jest wstepna analiza potencjalnych partneréw. Do tego etapu dochodzi sie rzadko.
Najczesciej, jesli sobie nie radzimy w naszych dziataniach, to szukamy jednorazo-
wego poparcia. Nie staramy sie zbudowac¢ stalej wspolpracy, a jedynie za pomoca
silnych poplecznikéw chcemy przeforsowaé¢ nasze pomysty. Szukamy partneréw
w politykach, wplywowych osobisto$ciach, nie dostrzegamy, ze to réznorodno$c
i dlugofalowos¢ koalicji ma wplyw na rzeczywista skuteczno$¢ rozwigzania prob-
lemu. W tym wypadku, w odréznieniu od wczesniej opisanej metody pracy przez
grupy celowe chodzi nam o koalicje oparta bardziej o organizacje i instytucje.

Analiza Srodowiska jest podstawa do okreslenia kluczowych ludzi, instytu-
cji, ktore warto pozyska¢. Im bardziej réznia sie od siebie tym lepiej — podstawowa
wartoscia partnerstwa jest roznorodno$é partneréw. To réznorodno$é organizacji
i instytucji, ale takze réznorodno$¢ charakteréw. Wprawdzie jest to sila tego part-
nerstwa w sensie realizacji zadania, ale jednoczes$nie jest to bardzo trudna grupa do
konsolidacji i wspétpracy. Dlatego zanim grupa podejmie jakiekolwiek dzialania, jej
czlonkowie musza po prostu si¢ troche polubi¢, obdarzy¢ sympatia i zaufaniem. Nie
zawsze mozna tego dokona¢ w oparciu o dyskusje wytacznie merytoryczne — by¢
moze osoby te znajda wiecej wspdlnych tematéw (a moze po prostu mniej réznic
ideologicznych) w przestrzeni pozazawodowej. W poczatkowej fazie spotykania
sie grupy partnerskiej nalezy zatem znalez¢ odpowiedni balans pomiedzy relacjami
a zadaniami. Staramy si¢ zbudowa¢ partnerstwo dla skuteczniejszego rozwiazania
jakiego$ problemu. Nie bedzie skutecznego dziatania w grupie bez dobrych relacji,
ale relacje nie powinny przestoni¢ celu partnerstwa.

LOKALNE POGRAMY INFORMACYJNE I EDUKACYJNE

Spoleczenstwo poinformowane to spoleczenistwo $§wiadome. Informacja na
poziomie lokalnych jest podstawa jakiejkolwiek zmiany. Ludzie musza wiedzie¢ co
sie dzieje wich lokalnym $rodowisku. Byta juz o tym mowa w mapie zasobow ja-
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kie sa kanaly informacyjne w naszej spotecznosci. Jednak to, jak bedziemy potrafili
je wykorzystaé jest sprawa pierwszorzednej wagi. Musimy umie¢ dotrze¢ do ludzi
z informacja jakie dziatania podejmujemy, jaki jest sens i cel tych dzialan, jakie sa
wyniki naszego badania potrzeb. Informacja ta powinna dociera¢ do wszystkich od
poszczegdlnych mieszkanicéw do wiadz lokalnych. Informacji upublicznionej nie da
sie z powrotem schowac¢ do szuflady. Poprzez lokalne media, gazetki, radio, telewizje
mozemy promowac dobre przyklady, pokaza¢ co si¢ udalo osiagnac¢ i wskaza¢ na
potrzeby ktérymi musimy ciagle sie zaja¢. Informacja jest niezbedna w dziataniach
na rzecz spolecznosci lokalnej. Jesli ludzie nie beda o nas wiedzie¢ to jak maja sie
wlaczy¢ w nasze dzialania?

Inna wazna sfera jest sfera edukacyjna. Potrzeba jest tworzenia stalej i rézno-
rodnej oferty edukacyjnej na poziomie lokalnym. Nie kazdego sta¢ na wykupywanie
drogich kurséw jezyka angielskiego czy nauki obstugi komputera. Programy rozwoju
lokalnego musza tworzy¢ system umozliwiajacy ludziom niezamoznym stale doksztat-
canie jesli tego chca. Male spoleczno$ci musza sie przygotowac zmiang w otoczeniu
globalnym. Innym przyktadem edukacji sa organizowane w klubie Surma na Ochocie
w Warszawie spotkania edukacyjne ,po trzydziestce do 100 lat” W spotkaniach dla
obywateli biora udzial: lokalny fryzjer, sklepikarz czy kosmetyczka. Edukacja jest pro-
cesem ciaglym, a spoleczenstwa uczace sie to spoleczenstwa rozwijajace sie.

4. ROLA I FUNKCJA ANIMATORA
(PRACOWNIKA SPOLECZNOSCI)

To animator z racji petnionej funkcji ozywia srodowisko majac $wiado-
mos$¢ wlasnej roli spolecznej. Jest réwnoczesnie nauczycielem, wychowawca,
inicjatorem i organizatorem. Liczy si¢ nie tylko stanowisko, lecz bardzo okre-
$lone kompetencje zawodowe i osobiste. Pewne niezbedne cechy charakteru jak
dynamizm, otwartos¢, pasja i tolerancja uzupetnione musza by¢ metodyka pra-
cy z grupa, planowania, ksztaltowania stosunkéw miedzyludzkich, zarzadzania
projektami czy zarzadzania zespotem. Animator jest zar6wno mediatorem uta-
twiajacym kontakty jak i nosicielem zmiany.

Do podstawowych umiejetno$ci animatora zaliczy¢ nalezy:

+ $wiadomos¢ konieczno$ci diagnozowania zasobéw i potrzeb $rodowiska,
+  poznanie materialnych jak duchowych wartosci rodowiska pozwala uchwy-
cic¢ sily stanowigce bariery jak i wsparcie w procesie zmian,
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planowanie czyli uporzadkowane i przemys$lane zaangazowanie wszystkich
sit spolecznych (oséb, grup, instytucji) dla realizacji waznego dla srodowiska
problemu,
tworzenie sprawnego systemu komunikacji spotecznej czyli zapewnienie pet-
nej informacji o planowanych i podejmowanych w $rodowisku dziataniach,
budowanie koalicji spotecznej wokét problemu czyli zainteresowanie wspét-
praca wszystkich sit w §rodowisku, negocjowanie jej warunkéw,
animacje¢ grup zadaniowych iich stopniowe usamodzielnianie dostarczenie
im motywacji, wiedzy i technik do skutecznego dzialania),
koordynacje dziatari grup, monitoring,
ewaluacje realizacji planu (analiza efektéw i zmian, wprowadzanie modyfi-
kacji w przyjetym planie).

Trudno o wla$ciwe opanowanie wymienionych umiejetnosci bez szero-

kiej gamy kompetencji psycho-spotecznych do ktérych zaliczyé nalezy przede

wszystkim: umiejetno$¢ nawiazywania kontaktéw z ludzmi, ciekawo$¢ i chlon-

no$¢ umystu, empatie, pasje i energie, cierpliwosé, wyrozumiatos¢, poczucie hu-

moru, wrazliwo$¢, na sytuacje konfliktowe, innowacyjnosé¢, elastycznos$é¢ pota-

czona z konsekwencja.

Wszystkie wymienione cechy pomagaja sprosta¢ trudnym sytuacjom,

z ktérymi boryka sie kazdy animator. Nalezy do nich na pewno zaliczy¢:

*

*
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trudnosci z uzyskaniem szybkich i tatwo mierzalnych efektéw swych dziatan
nietatwe chwile zwiazane z usamodzielnianiem grup z ktérymi byl zwiazany
(»zdrajca”),

pozostawanie w cieniu lideréw, ktérzy czuja si¢ autorami wszystkich mie-
rzalnych sukceséw (rzadko w krétkiej perspektywie dostrzega sie role ani-
matora),

uciazliwg zwykle konieczno$¢ mediowania i negocjowania wspétpracy po-
miedzy grupami i partnerami spolecznymi i instytucjonalnymi,
konieczno$¢ taczenia dziatan organizatora, edukatora i dziatacza,

bardzo szerokie pole dziatalnos$ci co powoduje ze trudno czué sie kompeten-
tnym w kazdej dziedzinie z ktéra sie ma do czynienia,

niebezpieczenstwo przekroczenia granicy pomiedzy animacjg, a manipu-
lacja,

trudnosci z rozgraniczeniem zycia prywatnego i zawodowego (pozadana jest
zgodno$¢ wyznawanych idealéw z zyciem osobistym),




Jak rozwijaé spotecznosci lokalne.

» mozliwo$¢ konfliktu pomiedzy wlasnymi pogladami, a opinia grupy z ktéra
pracuje (nie powinien narzuca¢ swoich pogladéw grupie nawet gdy to przy-
spieszyloby proces rozwigzywania problemu).

Przed takimi zagrozeniami chroni¢ powinna animatora $wiadomo$¢
roli i metody jaka wykorzystuje w swych dzialaniach. obowiazku codziennego
ulatwiania i pobudzania grup do uczestnictwa w zyciu spotecznym. Dopiero
zlaczenie tych elementéw umozliwia catosciowa animacje srodowiska przybli-
zajaca nas do idei spoteczenstwa obywatelskiego — demokracji uczestniczacej.
Przeciwdziala tez wytwarzaniu praktyki demokracji profesjonalistow w ktorej
spoleczenstwo reprezentowane jest przez urzednikéw, politykdw i specjalistow.
Préba szczegétowego opisu kompetencji i zadan stojacych przed animatorem
pokazuje ze pojecie to wykracza poza wszelkie definicje. Zycie spoleczne okre-
$la wciaz nowe wyzwania i metody dziatania. Rolg animatora jest podazanie za
procesem spotecznym tak by jego nowy ksztalt wspéltworzyli juz sami aktywni
obywatele.

PODSUMOWANIE

Badania nad rozwojem lokalnym w Polsce pozwolily wyodrebni¢ kilka
najwazniejszych czynnikéw sprzyjajacych rozwojowi:
= Lider lokalny zdolny do sformowania wizji rozwoju i posiadajacy umiejet-

no$¢ skupienia wokét siebie elity lokalnej.

| Elita lokalna, grupujaca najbardziej aktywnych aktoréw sceny lokalnej czy-

-

li kluczowych ludzie, samorzadowcéw, dziataczy spolecznych, lokalnych
przedsiebiorcow, a takze lideré6w nieformalnych — mieszkancéw o duzym
autorytecie. Ta elita musi by¢ zdolna i odwazna do opowiedzenia sie za stra-
tegia prorozwojowa, ktéra stuzy catej spolecznosci, a nie poszczegdlnym jed-
nostkom czy grupom interesu.

| Instytucje lokalne ktére stabilizuja poczynania lidera i elity, utrzymujac

-

stworzone zmiany nawet jeéli lider odejdzie. Do tych instytucji naleza m.in.
centra wspierania przedsiebiorczoéci: inkubatory, agencje rozwoju oraz
wzbogacajace tkanke spoleczna takie jak stowarzyszenia, towarzystwa, klu-
by, zespoly itp.

) Zintegrowana spoteczno$¢ przedsiebiorcéw skionna do wspélpracy z wta-

1 [

dzami samorzadowymi i chetna do kontrybuowania na rzecz gminy.
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—_ Aktywna spolecznos¢ lokalna, wlaczajaca sie do lokalnych przedsiewzieé
i przejawiajaca inicjatywy do dzialania na rzecz dobra wspoélnego.
: Sktonnos$¢ do wspoélpracy miedzygminnej.

Gléwne wnioski ktére si¢ nasuwaja sie z tych badan to po pierwsze i naj-
wazniejsze, ze w spolecznosci musi istnie¢ dobra atmosfera i che¢ zmiany. Roz-
woj lokalny ma wsparcie w kluczowych ludziach z réznych sektoréw (publiczne,
biznesu, obywatelskiego), ktérzy widza podejmowane inicjatywy w kategoriach
wspoélnego dobra, a nie zatatwiania swoich intereséw. Dodatkowo w dziatania
lokalne wlaczaja sie zwykli mieszkancy uczestniczac w réznych inicjatywach
i tworzone sg instytucje i organizacje, ktére wspieraja rozwdj spoleczno — gospo-
darczy i jednocze$nie stabilizuja go. Te wszystkie elementy daja spolecznos¢ do-
brze potaczong i wspétpracujaca — zdolna do wspdlnego wysitku na rzecz zmian

i samorozwoju.
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System wspotpracy
samorzadu lokalnego
zZ organizacjami pozarzagdowymi

Arkadiusz Jachimowicz,

Elblgskie Stowarzyszenie

Wspierania Inicjatyw Pozarzgdowych

1. Wstep

Na temat wspolpracy samorzaddédw lokalnych z organizacjami pozarzado-
wymi powstalo juz sporo publikacji. Cze$¢ z nich dostepna jest w Internecie (m.in.
na portalu organizacji pozarzadowych www.ngo.pl). Niniejsze opracowanie to
praktyczny przewodnik po tym, w jaki sposéb utworzy¢ trwaly system wspélpracy
samorzadu lokalnego z organizacjami pozarzadowymi. System ten zostal opraco-
wany przez Sie¢ Wspierania Organizacji Pozarzadowych SPLOT.

Przy opisie systemu wspolpracy oparto sie przede wszystkim o rozwiazania
wdrozone w Elblagu — ponad stutysiecznym miescie grodzkim (omawiane mate-
rialy dostepne sa na stronie www.umelblag.pl/organizacje pozarzadowe) oraz na
innych dobrych praktykach w tym zakresie.

Polskie prawo odnosnie organizacji pozarzadowych i ich relacji z samorza-
dem wydaje si¢ by¢ ustabilizowane. Ustawa o dziatalnosci pozytku publicznego
i wolontariacie spina klamrg obie strony: administracji publicznej, a zwtaszcza sa-
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morzaddéw lokalnych oraz sektora pozarzadowego. Co prawda szykuja sie¢ zmiany
tej ustawy, ale nie zmieni jej zasadniczego charakteru (o zmianach szerzej w ostat-
niej czesci materialu). Positkujac sie tym prawem mozna i warto podjaé wysilek
zbudowania lokalnego systemu wspoélpracy, ktéry, raz wdrozony, zapewni klarow-
no$¢ w relacjach samorzad—organizacje, a tym samym wzmocni dziatania obu
stron na rzecz spolecznosci lokalnej.

Niniejszy przewodnik skierowany jest zaréwno do dziataczy organizacji po-
zarzadowych, jak i do samorzadowcéw. Niemozliwe jest bowiem, aby proponowa-
ny system wypracowany zostal przez jedna ze stron i narzucony drugiej. To trzeba
zrobi¢ razem.

Powszechna jest w samorzadach maniera powielania zastosowanych gdzie
indziej rozwigzan. Tu nie wolno tak zrobi¢. Nalezy podja¢ — prawda, ze dos¢ dluga
— partnerska droge stopniowego wypracowywania kolejnych dokumentéw. Oczy-
wiscie ze cze$¢ sprawdzonych rozwigzan warto przejaé — nikt nie lubi wywaza¢
otwartych drzwi, ale trzeba je ubogaca¢ formami wypracowanymi lokalnie. Sam
proces wypracowywania dokumentu jest rowniez bardzo wazny, poniewaz strony
poznaja si¢, wymieniaja do§wiadczenia i ucza sie nawzajem.

Skuteczno$¢ opisanego systemu bedzie zalezata od praktyki wspétpracy,
tego, czy samorzad bedzie w sposéb otwarty i odwazny realizowal zapisy czy tez
wrzuci kolejny dokument do szuflady i — zatrza$nie tym samym szanse na szybki
rozwdj spoleczny.

I z drugiej strony — czy organizacje beda w stanie odpowiedzialnie przyjaé
to wyzwanie i realizowac swoje zadania i obowiazki wobec samorzadu. Ale tez —
czy beda potrafily egzekwowac stosowanie przez samorzad wypracowanych usta-
len. Czy moze, wzorem wielu $rodowisk, niezorganizowane, sklécone, zapatrzo-
ne w burmistrza czy staroste jako jedyne Zrédlo pieniedzy, beda dalej marnowatly
szanse na rozwdj i swdj, i spolecznoséci. Odpowiedzialnos$¢ za wspétprace lezy po
obu stronach.

2. System wspoélpracy
Termin ,system wspélpracy” to oczywiscie znacznie wiecej niz ,roczny pro-
gram wspolpracy” nakazany samorzadom do przyjecia przez Ustawe o dzialalno$ci

pozytku publicznego i o wolontariacie z 2003 roku (Dz. U. Nr 96, poz. 873 z pézn. zm.).
System ten to trwale wkomponowanie organizacji w strukture dziatarni samorzadu, to
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odpowiednie zapisy prawa lokalnego, to dobra praktyka wspolpracy oparta na zasadzie

pomocniczosci.

System wspdlpracy — wypracowany i promowany przez Sie¢ Wspierania

Organizacji Pozarzadowych SPLOT - sklada¢ sie winien z co najmniej kilku, spéj-

nych ze soba, elementéw.

1.

W zakresie prawa lokalnego:
strategii rozwoju samorzadu wlasciwie lokujacej organizacje pozarzadowe
jako przedmiot oddzialywan, ale i podmiot realizujacy zadania, (istotne tu
beda réwniez programy spoteczne, oprecjonalizujace strategie);
uchwaly rady gminy/powiatu/wojewddztwa (lub zarzadzenia organéw wyko-
nawczych) w sprawie zasad lub wieloletniego programu wspotpracy samorza-
du z organizacjami pozarzadowymi, nawiazujacych do tejze strategii, gdzie
opisana jest przede wszystkim praktyka wspétpracy;
uchwaly gminy/powiatu/wojewdédztwa w sprawie rocznego programu wspol-
pracy samorzadu z organizacjami pozarzadowymi, jako operacyjnego progra-
mu okreslajacego konkretne zadania do wykonania w danym roku, zmierzaja-
cego do realizacji strategii rozwoju przez organizacje.

Ponadto:
zorganizowanego partnera po stronie organizacji pozarzadowych: reprezenta-
¢ji organizacji pozarzadowych danego powiatu, gminy czy wojewdédztwa, ktd-
ry to partner czynnie wspéttworzy wymienione wyzej akty prawa lokalnego,
ale tez dba o wlasciwa praktyke wspoétpracy poprzez jej state monitorowanie
i ewaluacje;
wspdlnego zespolu zlozonego z przedstawicieli samorzadu wskazanych przez
samorzad oraz z przedstawicieli reprezentacji sektora pozarzadowego, wska-
zanych przez ta reprezentacje; zadaniem takiego zespolu jest kreowanie i mo-
nitorowanie wspolpracy;
osoby kontaktowej ze strony samorzadu: np. pelnomocnika ds. organizacji po-
zarzadowych;
wspoélnej komisji opiniujacej oferty skladane przez organizacje w konkursach
ofert oglaszanych prze samorzad, w sklad ktérej obligatoryjnie wchodza przed-
stawiciele organizacji pozarzadowych wskazani przez reprezentacje sektora;
stalego, zinstytucjonalizowanego miejsca wsparcia organizacji pozarzado-
wych (np. Centrum Organizacji Pozarzadowych) prowadzonego na zasadzie
zlecenia zadania wyspecjalizowanej organizacji pozarzadowe;j.
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Istnienie i ,dopasowanie do siebie” tych elementéw, warunkuje trwate funk-
cjonowanie systemu.

Niewatpliwie istnienie ,strategii rozwoju sektora pozarzadowego’, doku-
mentu wypracowanego przez sam sektor pozarzadowy, réwniez byloby pozadane,
ale to jeszcze piesn przyszlosci, tylko gdzieniegdzie styszalna. Oczywiscie elementy
strategii rozwoju sektora pozarzadowego — by¢ moze nawet catkowicie satysfakcjo-
nujace organizacje — moga (i powinny) by¢ zawarte w strategii rozwoju samorza-
du (co si¢ przetozy réwniez na zasady wspotpracy i roczny program wspétpracy),
jednak czesto samorzad zapisuje to, co jemu najbardziej odpowiada. Nie wynika to
zapewne ze zlej woli, lecz z braku doswiadczenia we wspélpracy i nieznajomosci
specyfiki partnera.

Dla jasnos$ci: w odréznieniu od obligatoryjnego dla samorzadéw rocznego
programu wspolpracy (p. 3) — wieloletnie programy wsp6tpracy nazywane sa w ni-
niejszym opracowaniu zasadami wspélpracy (p. 2), jako ze sa pomostem laczacym
strategie rozwoju (p. 1) z opisem — w jaki konkretny sposéb nalezy ja realizowac. Ist-
niejace w niektérych samorzadach w Polsce zasady wspolpracy czesto nazywane sa
skarta wspétpracy” czy ,programem wspolpracy” (nie myli¢ z rocznym programem
wspOlpracy). Wybdr nazwy nalezy do gremium opracowujacego dokument.

Nalezy doda¢, ze dokument ten nie jest dla samorzadéw obligatoryjny, stad
niejednokrotnie organizacje napotykaja trudnosci do namdwienia samorzadu do
jego wypracowania. Bywa tez, ze uchwalone przez samorzad zasady wspdlpracy
sa kwestionowane przez niektdére Regionalne Izby Obrachunkowe, bo... dokument
nie jest obligatoryjny. Ciekawe, ze przed epoka Ustawy o dzialalno$ci pozytku pub-
licznego, nikomu to nie przeszkadzalo — samorzady przyjely przeciez wiele doku-
mentéw regulujacych wspétprace.

Co bardziej $wiatle samorzady juz od potowy lat dziewieédziesiatych posta-
nowily opisac swoje relacje z organizacjami w takiej wlasnie formie. Pierwszy ,Pro-
gram wspolpracy samorzadu z organizacjami pozarzadowymi” przyjeto w Gdyni.
Stal sie on wzorcem dla wielu innych gmin. Program okreslal ogélne zasady wsp61-
pracy obowigzujace w danym samorzadzie oraz szczegélowe jej aspekty: wspar-
cie finansowe (w tym np. tryb postepowania o przydzielenie dotacji i formularz
wniosku grantowego) i pozafinansowe samorzadu. Wprowadzal tez nowatorskie
rozwiazania: np. zespoly ztozone z przedstawicieli samorzadu i organizacji, w kt6-
rych kompetencji lezala ocena wnioskéw sktadanych przez organizacje o $rodki
z budzetu miasta. Pojawil sie takze tacznik wladz samorzadowych z organizacjami:
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pelnomocnik prezydenta ds. organizacji pozarzadowych. Wprowadzenie progra-
moéw porzadkowalo i utrwalato dobre praktyki wspétpracy w gminach, ktérym te-
raz jest o wiele fatwiej wypracowac system wspotpracy.

3. Podstawy prawne tworzenia systemu wspoélpracy

Obecnie podstawowym aktem prawnym regulujacym wspolprace samorza-
déw z organizacjami pozarzadowymi jest Ustawa o dzialalno$ci pozytku publicz-
nego i o wolontariacie.

Ustawa naktada na samorzady terytorialne trzech szczebli (gminy, powia-
ty i wojewddztwa) obowiazek uchwalania rocznych programéw wspoélpracy, nie
precyzuje jednak, co taki program powinien zawieraé, ani jak go tworzy¢. Zapis
ustawowy brzmi lakonicznie: ,Organ stanowiacy jednostki samorzadu terytorial-
nego uchwala roczny program wspoélpracy z organizacjami pozarzagdowymi’, daje
jednak znakomita podstawe do budowania systemu wspétpracy, ktérego roczny
program jest elementem.

Nieco $wiatla na proces tworzenia rocznego programu wspolpracy rzucit
dokument Ministerstwa Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej pod nazwa: ,Za-
rys ramowego programu wspolpracy jednostek samorzadu terytorialnego z orga-
nizacjami pozarzadowymi oraz z podmiotami, o ktérych mowa w art. 3 ust. 3 usta-
wy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dzialalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie.
Metodologia i zalecenia”

Warto przytoczy¢ fragment:

Pie¢ podstawowych zasad dotyczacych tworzenia programow wspétpracy
administracji publicznej z organizacjami pozarzadowymi:

o Program wspdipracy dotyczy organizacji pozarzgdowych w ogéle, a nie wylgcz-
nie organizacji pozytku publicznego.

+  Program wspélpracy ma charakter obligatoryjny.

o Formalnie program wspdtpracy ma charakter roczny ale powinien byc tworzo-
ny z perspektywg wspotpracy wieloletniej.

«  Sam proces budowania programu wspétpracy powinien byc efektem wspdipra-
¢y dwdch podmiotow: wlasciwej jednostki samorzgdu terytorialnego oraz orga-
nizacji pozarzgdowych dziatajacych na jej obszarze.

+  Program wspélpracy dotyczyé powinien réznorodnych form wspdlpracy a nie
jedynie zlecania zadan.
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Bardzo dobrze sie stalo, ze ustawodawca zobowiazal samorzady do two-
rzenia programéw wspotpracy, minusem jest jednak to, ze nie doprecyzowat tego
pomystu poprzez okreslenie minimum jego zawarto$ci i nie wkomponowal tym
samym w system pracy samorzadu.

W kontek$cie prawa lokalnego dotyczacego sektora pozarzadowego po-
jawia sie wazna kwestia strategii rozwoju gminy, powiatu czy regionu. W stra-
tegiach tych zwykle opisana jest rola i zadania organizacji pozarzadowych. Do
tej pory zapisy te traktowane byly zwykle po macoszemu (czasami wcale ich nie
bylo), teraz, w kontekscie Narodowego Planu Rozwoju, gdzie organizacje poza-
rzadowe zostaly wlasciwie ulokowane, réwniez samorzady — czesto juz pod pre-
sja sektora pozarzadowego — decyduja sie na solidne wprowadzenie organizacji
w strategie.

W interesie samorzadéw — i dalej: spolecznosci lokalnej — lezy, aby przy
najblizszej aktualizacji strategii w miare precyzyjnie okreéli¢ role izadania or-
ganizacji obywatelskich w zakresie rozwoju spotecznego. Nalezy okresli¢ te role
zwlaszcza w kontek$cie funduszy strukturalnych, bowiem to z nich organizacje
beda mogly pozyskiwac srodki na realizacje zadan.

Oczywiscie zapisy strategii powinny by¢ spéjne z pozostatymi aktami prawa
lokalnego samorzadu. W samorzadach istnieja branzowe (niektére obligatoryjne)
programy spoteczne, w ktérych przewidziana jest rola organizacji pozarzadowych:
np. strategia rozwiazywania probleméw spolecznych, program fagodzenia bezro-
bocia, program ,antyalkoholowy” i in. Programy te winny nawiazywac¢ do strategii

oraz dokumentéw okreslajacych wspétprace samorzadu z organizacjami.
4. Metoda wypracowania systemu

We wszystkich stadiach tworzenia systemu wspdlpracy (strategia rozwoju
samorzadu oraz programy spoleczne, zasady wspolpracy i roczny program wspét-
pracy) samorzad winien $ci$le wspolpracowac z organizacjami pozarzadowymi. W
jaki sposob spelnié ten postulat?

Otéz w najmniejszych samorzadach — gminach wiejskich, gdzie organizacje
mozna policzy¢ na palcach jednej reki, nalezy je kazdorazowo zaprasza¢ na spot-
kania robocze, podczas ktérych wypracowywane sa dokumenty dotyczace wsp6t-
pracy. Taka sytuacja zawsze bytaby pozadana, ale przy wiekszych samorzadach jest
to niemozliwe — organizacji jest zbyt duzo.
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Jezeli sektor wylonil swoja reprezentacje — sprawa jest uproszczona, nalezy
pracowac z ta reprezentacja (o czym pdzniej), a jezeli jej nie ma?

Sie¢ SPLOT wypracowala i sprawdzila $ciezke postepowania. Na poczatek
nalezy zwota¢ konferencje plenarng organizacji pozarzadowych, na ktéra nalezy
zaprosi¢ wszystkie organizacje, a takze ,z klucza” urzednikéw i radnych. Wspét-
organizacje takiej konferencji samorzad powinien zaproponowac znanej i spraw-
dzonej organizacji, ktéra cieszy sie prestizem w sektorze pozarzadowym. Podczas
spotkania nalezy przeprowadzi¢ warsztaty, ktére okresla wzajemne oczekiwania
i potrzeby (np. poprzez analize SWOT). Warsztaty powinny odby¢ sie w grupach
po kilkanascie oséb. Byloby najlepiej, gdyby przeprowadzili je wyspecjalizowani
trenerzy (takie ustugi $wiadcza osrodki Sieci SPLOT w calym kraju). Efekty war-
sztatow nalezy nastepnie przedstawi¢ na forum, jako podstawe do opracowywania
dokumentdw.

Na koniec spotkania nalezy wyltoni¢ grupe robocza ztozona z najbardziej
aktywnych i odpowiedzialnych lideréw organizacji i przedstawicieli samorzadu.
Ta grupa w trakcie kilku spotkan wypracuje dokumenty i przedstawi je do zaopi-
niowania i organizacjom i samorzadowi (najlepiej na kolejnej konferencji). Osta-
tecznym efektem bedzie przyjecie przez samorzad zasad wspoélpracy i rocznego
programu wspoélpracy w formie uchwaly.

Jednak — jak juz wspomniano na poczatku — niezbednym elementem syste-
mu wspolpracy jest istnienie reprezentacji sektora pozarzadowego. Jezeli takowej
nie ma, podjecie prac nad systemem wspdlpracy jest znakomita okazja dla sektora
pozarzadowego, aby swoja reprezentacje powolaé. Oczywiscie w ten proces samo-
rzad nie moze si¢ wtracaé, bowiem jest to suwerenna decyzja sektora pozarzado-
wego (cho¢ znane sa przypadki tworzenia ,reprezentacji” przez starostéw), jedynie
w razie konkretnej prosby organizacji, np. o udostepnienie sali na spotkanie — na-
lezy pomdc. Warto zaprosic¢ na takie spotkanie obserwatora burmistrza/starosty/
marszatka, aby jawno$¢ i rzetelnos¢ procesu tworzenia reprezentacji, mogta by¢
potwierdzona réwniez przez reprezentanta lokalnego samorzadu.

5. Reprezentacje sektora pozarzadowego
W Polsce trwa proces wylaniania reprezentacji sektora pozarzadowego. Po-
jawiaja si¢ reprezentacje branzowe (np. organizacji socjalnych) oraz zwiazane z po-

dziatem administracyjnym (np. reprezentacja organizacji z powiatu czy gminy).
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W wojewddztwie warminsko-mazurskim istnieje juz kilkanascie reprezen-
tacji sektora pozarzadowego na poziomie powiatu ikilka gminnych. Powotana
zostala rowniez reprezentacja wojewddzka, w sklad ktérej wchodza reprezentacje
powiatowe, federacje, organizacje i porozumienia/sieci o zasiegu wojewddzkim.

Proces tworzenia reprezentacji powiatowych wygladal podobnie:

1. Poczatkiem procesu bylo zorganizowanie konferencji plenarnej dla organi-
zacji pozarzadowych z powiatu (czesto we wspolpracy ze starostwem). Orga-
nizatorem spotkania byla zwykle wiodaca, powazana organizacja z powiatu
(czesto organizacja partnerska Sieci Wspierania Organizacji Pozarzadowych
Wojewo6dztwa Warminsko-Mazurskiego HEROLD). Na konferencje starano
sie zaprosi¢ wszystkie organizacje pozarzadowe. Jako, ze z reguly nie ma kom-
pletnych baz adresowych, nalezalo zadba¢ o inne formy dotarcia do organiza-
cji: oprécz wysytki poczty, zamieszczano informacje w prasie lokalnej, telewizji
kablowej, wysylano zaproszenia do gmin z prosba o powiadomienie organiza-
¢ji w gminie itd. Ponadto w tekécie samego zaproszeniu znajdowala si¢ prosba
do adresatéw, aby w imieniu organizatoréw powiadamiali organizacje, ktére
nie otrzymaly zaproszenia poczta. Zaproszenie zawieralo cel konferencji: dys-
kusje/warsztaty dotyczace potrzeby powolania reprezentacji, powotanie gru-
py roboczej do opracowania projektu regulaminu reprezentacji, dodatkowo
zamieszczano punkt dotyczacy np. nowych programéw grantowych, co zwy-
kle zwieksza atrakcyjno$¢ spotkania, a co za tym idzie — frekwencje. Podczas
konferencji nastepowata dyskusja na temat potrzeby powotlania reprezentacji,
jej formy i zadan (cho¢ z reguly pojawiata sie ogdlna akceptacja, to pomagala
obecno$¢ praktyka, ktéry przedstawial dziatanie juz istniejacej reprezentacji).
Whioski z dyskusji byly spisywane, a na koniec padalo sakramentalne pytanie:
czy tworzymy reprezentacje? Odpowiedz zebranych byta pozytywna, wobec
czego najbardziej aktywni liderzy organizacji powotywani byli przez konferen-
cje do grupy roboczej, ktéra nastepnie przejmowata dalsze dzialania.

2. Praca grupy roboczej polegala na zorganizowaniu kilku spotkan, podczas
ktérych — positkujac sie wnioskami wypracowanymi przez konferencje — opra-
cowywala projekt regulaminu reprezentacji, jej nazwe, zasady obstugi itp. Po
zakoniczeniu kilkumiesiecznej z reguly pracy, Grupa organizowala konferencje
wyborcza, na ktdéra po raz kolejny zapraszala wszystkie organizacje z powiatu.
Do zaproszenia dofaczano projekt regulaminu oraz zasady przeprowadzenia

wyboréw.
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3. Konferencja wyborcza jest zawsze do$¢ delikatnym momentem, poniewaz po
raz pierwszy organizacje wylaniaja w sposéb demokratyczny swoja reprezen-
tacje. Pojawiaja sie¢ emocje, ambicje i — jezeli wczes$niej nie ustali sie jasnych
zasad — pretensje. Dlatego niezwykle wazne jest, aby zapewnic jak najwieksza
przejrzystos$¢ dziatan i zaprosic¢ na konferencje wszystkie organizacje. Z reguly
cze$¢ organizacji nie przyjdzie, ale nie bedzie mogla zarzuci¢ organizatorom,
ze nie wiedzialy czemu poswiecona bedzie konferencja — to, ze nie uczestnicza
w wyborze reprezentacji staje si¢ ich $wiadomym wyborem. Wazny jest dobdr
dnia i godziny konferencji. Powinna by¢ to albo sobota (najlepiej jesienna lub
wczesnowiosenna), albo popotudnie w srodku tygodnia. Na konferencje nale-
zy przygotowac ,mandaty wyborcze” dla kazdej organizacji, zgodnie z zasada:
jedna organizacja — jeden mandat. Warto tez poprosi¢ do§wiadczona osobe
do sprawnego poprowadzenia spotkania. Z do$wiadczen wynika, ze podczas
konferencji najpierw nalezy przedyskutowac (czasami odczytac) projekt regu-
laminu reprezentacji, nanie$¢ ewentualne poprawki (cho¢ ze wzgledéw pro-
ceduralnych ryzykowne jest dokonywanie istotnych zmian, w razie potrzeby
mozna to zadanie przenie$¢ na wyloniona reprezentacje, aby ta przygotowata
kompleksowe zmiany na kolejng konferencje). Z reguly takich poprawek bywa-
fo niewiele — zebrani szanuja prace grupy roboczej. Czasami poprawki dotycza
tylko liczebno$ci reprezentacji. Konferencja przyjmuje Regulamin, a nastepnie
powolywana jest komisja skrutacyjna oraz dokonywane wybory czlonkéw re-
prezentacji (wybory personalne z zasady powinny by¢ tajne). W wyborach
moga bra¢ udzial przedstawiciele organizacji dysponujacy mandatem wybor-
czym (praktycznie w konferencji moze wzia¢ udziat kilku przedstawicieli jed-
nej organizacji, ale tylko jeden z nich dysponuje mandatem wyborczym). Kan-
dydaci na cztonkdw reprezentacji musza posiadaé¢ uchwate swojego zarzadu
o rekomendowaniu ich kandydatury do wyboréw, a glosujacy poswiadczenie,
ze w tej sprawie reprezentuja swoja organizacje, a nie tylko siebie. (O potrzebie
dysponowania taka uchwala nalezy poinformowa¢ w zaproszeniu). Po wybo-
rach niezwlocznie odczytywany jest protokét komisji skrutacyjnej. Konferen-
cja konczy sie przyjeciem wnioskéw i zadan do pracy reprezentaciji.

Wytonione w ten sposéb reprezentacje — zwane z reguly Radami (np.

Rada Organizacji Pozarzadowych Powiatu Ostrédzkiego) — sa porozumieniami

organizacji nie posiadajagcymi osobowosci prawnej (tzn. nie s zarejestrowane

sadownie).
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STRUKTURA I ZADANIA REPREZENTAC]I

Najwazniejsza wladza uchwalodawcza sektora pozarzadowego w powiecie
jest zebranie plenarne (Konferencja, Forum) ogéiu organizacji pozarzadowych
dzialajacych na terenie powiatu. Z Regulaminu Rady Powiatu Piskiego: Konferen-
cja Organizacji Pozarzgdowych Powiatu Piskiego (zwana dalej Konferencjg) jest
wiladzg uchwatodawczg organizacji pozarzgdowych powiatu piskiego, ktorych de-
legaci biorg udzial w zebraniu plenarnym.

Jak wspomniano wyzej, nie wszystkie zaproszone organizacje decyduja sie
na uczestniczenie w spotkaniu, jest to ich mniej lub bardziej swiadomy wybér.
Mozna oszacowaé, ze w tym procesie samoorganizacji bierze udziat od 40 do 70 %
organizacji w powiatach.

Kompetencje Konferencji okre$lone w Regulaminie Rady Powiatu lfawskiego:

Konferencja co roku okresla priorytetowe zadania do realizacji dla Rady.

Rada raz do roku przedstawia sprawozdanie ze swojej dziatalnosci na do-
rocznej Konferencji organizacji pozarzgdowych powiatu itawskiego.

Zatem Konferencja dokonuje wyboru czlonkéw Rady, co roku okresla dla
niej zadania, a nastepnie rozlicza z ich realizacji.

Rady sa organem wykonawczym Konferencji. Licza od 7 (w jednym przypadku)
do 9-11 (najczesciej) osob. W Gdanisku i Elblagu jest pozarzgdowych radnych 13, aw
Olsztynie az 25 (stad zaistniata potrzeba wylonienia piecioosobowego prezydium).

Z czlonkéw Rady wybierany jest przewodniczacy (badz koordynator), cza-
sami tez wiceprzewodniczacy oraz z reguly sekretarz.

Regulamin Rady Organizacji Pozarzadowych Powiatu Szczycienskiego
okresla zadania Rady w sposéb nastepujacy:

1. Reprezentowanie sektora pozarzgdowego powiatu szczycieriskiego wobec wladz
miejskich, powiatowych i wojewddzkich oraz innych partneréw spotecznych.

2. Wspdipraca z administracjg publiczng oraz innymi partnerami zycia spotecz-
nego miasta Szczytna, powiatu szczycieriskiego, wojewddztwa oraz kraju.

3. Opiniowanie projektow aktow prawnych dotyczgcych sektora pozarzgdowego.

4.  Wspditworzenie i monitorowanie programow wspolpracy samorzgdow lokal-
nych powiatu szczycieriskiego i wojewddztwa warmirisko-mazurskiego z orga-
nizacjami pozarzgdowymi.

5. Uczestnictwo wytypowanego cztonka Rady w pracach reprezentacji sektora po-
zarzgdowego w wymiarze ponadpowiatowym.
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6. Wypracowywanie stanowisk odnosnie zagadnien dotyczgcych sektora pozarzg-
dowego w gminach, powiecie, wojewddztwie i kraju.

7. Podejmowanie dziatan na rzecz integracji sektora pozarzgdowego (m.in. or-
ganizacja corocznej Konferencji plenarnej organizacji pozarzgdowych powiatu
szczycieriskiego, iniciowanie spotkan branzowych itematycznych organizacji
pozarzgdowych).

8. Podejmowanie publicznej dyskusji nad zagadnieniami spoteczeristwa obywa-
telskiego.

9. Wspieranie dziatan konkretnych organizacji pozarzgdowych oraz grup organi-
zacji poprzez m. in. udzielanie rekomendacji organizacjom pozarzgdowym.

10. Promowanie Karty Zasad Dziatania Organizacji Pozarzgdowych.

Rade reprezentuje na zewnatrz przewodniczacy lub wskazany przez Rade
czlonek. Zadaniem przewodniczacego jest organizowanie pracy Rady, natomiast
sekretarza jej dokumentowanie.

Kadencja Rady trwa zwykle jeden rok (czasami 2 lub 3), z mozliwo$cig co-
rocznego przedluzenia kadencji przez Konferencje, ale nie dluzej niz do 3 lat.

Mandat cztonka Rady wygasa z uplywem kadencji, w przypadku zrzeczenia
sie mandatu lub w przypadku wycofania rekomendacji przez desygnujaca organi-
zacje. W tych dwoch ostatnich przypadkach na opuszczone miejsce wchodzi oso-
ba z kolejna najwyzsza liczba gloséw uzyskana podczas wyboréw na Konferencji.
Czasami stosuje si¢ wybory uzupetniajace.

Dziatalno$¢ Rady jest apolityczna, co niekiedy jest zaznaczone w Regulami-
nie (Ostréda).

W mysl Regulaminu obstuga administracyjna Rady zajmuje si¢ organiza-
cja przewodniczacego lub jednego z cztonkéw Rady. Z reguly organizacje te moga
dokonywac wysylki zaproszen przez starostwo powiatowe, skorzystac z ksero, czy
tez z sal konferencyjnych na organizowanie spotkan Rady. Czesto sa samodziel-
ne finansowo (zwlaszcza, ze obstuga Rady nie jest zbyt kosztowna i zamyka sie
— w zaleznosci od intensywno$ci pracy — w kwocie ok. 500—-1000 zl w roku), co
wydaje sie najlepszym rozwigzaniem. Z drugiej strony organizacje oczekuja wspar-
cia dziatan reprezentacji przez samorzady, traktujac to jako spelnianie ich zadan
wobec sektora pozarzadowego. Samorzady — zwlaszcza te powiatowe — z reguly
przychylnie traktuja nowego partnera.

W niektérych powiatach sektor pozarzadowy tworzy swoje reprezentacje
réwniez na poziomie gminnym. Sg to z reguly wieksze gminy miejskie lub wiej-
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sko-miejskie. Przedstawiciele reprezentacji gminnych maja zapewnione miejsce
W reprezentacji powiatowe;j.

Jeden z powiatéw (olsztyniski), na terenie ktérego znajduje sie kilka wiek-
szych miejscowo$ci, zbudowal reprezentacje powiatowa tylko poprzez przedsta-
wicieli gmin wchodzacych w sktad powiatu. Jest to dlugotrwaly proces, ale tez
bardzo pozytywnie wplywajacy na konsolidacje i wspdlprace organizacji w ob-
rebie gminy.

Rady gminne powolywane sa w podobny sposéb, jak opisany powyze;j.

PRACA REPREZENTAC]I

Rada spotyka sie w stalym terminie, co najmniej raz na kwartal, a z reguly
co miesigc. Termin ten bywa wcze$niej ustalony i upubliczniony, aby zaintereso-
wane organizacje spoza Rady mogly wzia¢ w spotkaniu udziat (spotkania z reguly
sa otwarte dla organizacji).

Ze spotkan Rady sporzadzany jest protokdt, ktéry nastepnie jest przesytany
poczta elektroniczng do organizacji pozarzadowych lub umieszczany na stronie in-
ternetowej. Niestety trzeba stwierdzi¢, ze wigkszo$¢ protokotéw nie dociera do ogé-
tu organizacji. Istnieje mozliwo$¢ zamieszczania informacji z posiedzen Rady na ser-
wisach regionalnych www.ngo.pl prowadzonych przez osrodki Sieci SPLOT.

Rada wyraza opinie i przyjmuje stanowiska za zgoda wszystkich obecnych
na zebraniu czlonkéw w obecnosci co najmniej potowy swojego sktadu, jednak
w przypadku braku jednomyslno$ci moze przegltosowaé sporna kwestie zwykla
wiekszoscia gloséw. Widaé tu dbalos¢ o konsensus, ale tez przy réznicy zdan czy
intereséw, niezbedne jest przeglosowanie decyzji.

W praktyce praca czltonkéw Rady polega na spotkaniach, analizie dokumen-
téw, opiniowaniu prawa lokalnego i regionalnego, pracy w zespotach zadaniowych,
organizowaniu spotkan, szkoler i konferencji. Wazne jest, aby cztonkowie Rady dys-
ponowali swoim czasem na te prace, orientowali sie w prawodawstwie dotyczacym
organizacji pozarzadowych i samorzadu, aby mysleli kategoriami dobra wspdlnego.

PROBLEMY W PRACY REPREZENTAC]I

Mimo iz proces powolania reprezentacji jest do$¢ zlozony, to jednak praw-
dziwe trudno$ci zaczynaja sie z chwila ukonstytuowania Rady.

34




System wspdtpracy samorzgdu lokalnego z organizacjami pozarzgdowymi.

Zauwazalna jest wérod lideréw organizacji tworzacych Rade trudnosc
w oderwaniu sie od probleméw swojej wlasnej organizacji i przestawieniu si¢ na
myslenie w kategorii dobra wspélnego Srodowiska organizacji, na rzecz ktérych
zobowiazali sie pracowad. Spojrzenia na sektor ,z lotu ptaka” wymaga wysitku.

Innym problemem jest wchodzenie do reprezentacji oséb, ktére zamierza-
ja ewidentnie zalatwi¢ interes swojej organizacji lub swéj wlasny, a poprzez prace
w Radzie liczg na lepszy dostep do wladz samorzadowych. Taka postawa szybko
bywa rozszyfrowana i powoduje sporo animozji, spowolniajac prace Rady.

Niektére organizacje (czy raczej osoby) poprzez wejscie do reprezenta-
cji legitymizuja swoje nie zawsze przejrzyste dziatania. Niestety przedstawiciele
organizacji wybierajac swoich przedstawicieli, jeszcze nie zwracaja dostatecznej
uwagi na ten aspekt. Wybory dos$¢ czesto sa przypadkowe, co nalezy zlozyé na
karb stabej integracji Srodowiska organizacji. Pojawit sie przypadek wyeliminowa-
nia takiej organizacji z Rady (Elblag), co dobrze wrézy na przyszlos¢. Podstawa do
takich dziata moze byc Karta Zasad Dzialania Organizacji Pozarzadowych, ktéra
jest przyjmowana przez wszystkie Rady, i na zapisy ktérej mozna si¢ powotywac
w trudnych sytuacjach.

Czasami bywa, ze przewodniczacy Rady jest osoba tak zajeta praca zawodo-
wa, iZ nie ma czasu na systematyczne prowadzenie prac reprezentacji. Jezeli to nie
spotka sie z reakcja cztonkéw Rady, dziatania reprezentacji sa minimalne i moga
prowadzi¢ do przeswiadczenia wérdd organizacji, ze Rada jest niepotrzebna.

Widoczne bywa zniechecenie praca w Radzie wérdd jej cztonkéw. Praca
Rady ma charakter statyczny, natomiast organizacje z reguly sa zadaniowe i lubia
szybko widzie¢ efekty swojej pracy. Taka postawa powoduje absencje, wytracenie
dynamiki pracy i ogdlne rozczarowanie.

Zauwazalna jest postawa klientelistyczna wobec samorzadu, planowanie
dziatan Rady przez pryzmat: ,a co na to wdjt, burmistrz, starosta?”. Widoczne jest
to zwlaszcza u przedstawicieli organizacji dotowanych przez samorzad. Nie ufa-
twia to wypracowania postawy partnerskiej i powoduje ograniczenie zakresu pra-
cy Rady do poprawnych relacji z samorzadem, z pominieciem innych partneréw
spolecznych.

Niebezpieczenistwem bywa wykorzystanie Rady do dzialari politycznych
(agitacja na rzecz jednej partii, komitetu wyborczego, osoby, legitymizacja wladzy)
lub do dzialan opozycyjnych wobec aktualnej wltadzy samorzadowej (organizacje
opozycyjne aktywizuja si¢ i czesto moga chcie¢ liderowa¢ Radzie). Dobrym sygna-
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fem jest sytuacja, ze czlonek jednej z Rad zrezygnowatl z czlonkostwa w niej, po-
niewaz objal funkcje partyjna.

Innym problemem dla czlonkéw Rady, ktérzy musza dotrzeé na spotka-
nie do stolicy powiatu, jest koszt dojazdu, ktéry musza pokry¢ z reguly z wlasnej
kieszeni. Ta sytuacja powoduje, Ze w reprezentacji powiatowej pracuja najczesciej
osoby ze stolicy powiatu, pozostate gminy nie sa reprezentowane.

Swego rodzaju antidotum na niektére opisane powyzej stabosci lokalnych
reprezentacji i poszerzenie perspektywy jej dziatania, moze sta¢ si¢ uruchomienie
procesu planowania strategicznego, wspieranego przez dobrze przygotowanych
facylitatoréw. Daje to szanse na okre§lenie perspektywy dlugofalowego dziata-
nie i cho¢ czesciowe uwolnienie sie od ,terroru biezaczki’, ktéra czesto zastepuje
prawdziwe problemy. Planowanie takie rozpoczeta np. Gdanska Rada Organizacji
Pozarzadowych (GROP), w misji okreslajac jak jej cztonkowie rozumieja swoja role
w powolanej reprezentacji:

»,Gdanska Rada Organizacji Pozarzadowych dziala na rzecz dobra wspol-
nego mieszkancéw naszego miasta. Konsekwentnie buduje odpowiedzialna spo-
teczno$¢ lokalng, oparta na zasadach partnerstwa i sprawiedliwosci, ktérej podsta-
we stanowia aktywni, zorganizowani obywatele. Rada inicjuje nowe rozwiazania
prawne oraz wspiera i integruje gdanskie organizacje pozarzadowe”

6. Zawartosc¢ zasad wspolpracy

W Elblagu zasady wspédlpracy tworzone byly przez ok. pét roku przez Ze-
sp6l Koordynacyjny powolany przez prezydenta miasta (4 osoby z samorzadu,
4 z Rady Elblaskich Organizacji Pozarzadowych) oraz kilkanascie oséb ze strony
samorzadu i organizacji.

Zadaniem Zespotu byto wypracowanie i opisanie przyjaznego i zrozumiate-
go dla organizacji i urzednikéw systemu wspolpracy, umozliwiajacego pelne wia-
czenie si¢ organizacji w krwioobieg dzialai samorzadu w sferze pozytku publicz-
nego, i z drugiej strony — wykorzystanie przez miasto zasobé6w, jakimi dysponuja
organizacje pozarzadowe.

Praca polegata na kilkunastu spotkaniach cztonkéw Zespolu podczas kté-
rych zapoznawano si¢ z istniejacymi rozwiazaniami prawnymi dotyczacymi orga-
nizacji (strategia rozwoju, programy, ustawy itd.) i redagowano badz omawiano
kolejne wersje dokumentéw. Nastepnie odbyl sie cykl spotkan konsultacyjnych
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z naczelnikami wydzialéw i skarbnikiem miejskim. Projekty byly tez konsultowane
z reprezentacja elblaskich organizacji pozarzadowych.

Zespdl uznal, ze zasady wspélpracy powinny by¢ pisane jezykiem zrozu-
mialym, tak, aby kazdy czlonek organizacji, z reguly nie znajacy si¢ na samorzadzie
— mdgt zrozumie¢ opisany system.

Grunt pod wprowadzenie opisywanego systemu wspdlpracy przygoto-
wywany byl od kilku lat. Juz w 1997 roku Rada Miejska Elblaga przyjeta uchwate
w sprawie zasad wspolpracy samorzadu z organizacjami pozarzadowymi. Zasady
te byly swego czasu we wspélpracy z organizacjami nowelizowane, co bylo dobrym
poligonem dos$wiadczalnym.

Sektor pozarzadowy réwniez byl solidnie przygotowany — od 1999 roku
dziata Rada Elblaskich Organizacji Pozarzadowych, ktéra jest realnym partnerem
dla samorzadu, i ktéra wiele wniosta w kreowanie partnerskich metod wspolpracy
z samorzadem. Warto podkre§li¢, ze w tych relacjach wazna jest osoba kontaktowa
ze strony samorzadu — pelnomocnik prezydenta ds. organizacji pozarzadowych.

Zespo! przygotowal dwa projekty uchwal: ,Zasady wspolpracy samorza-
dowych wiladz Elblaga z organizacjami pozarzadowymi” oraz ,Roczny program
wspolpracy samorzadu z organizacjami pozarzadowymi na rok 2005” Niestety
ostatecznie Zasady wspolpracy weszly w zycie na poczatku 2005 roku zarzadze-
niem prezydenta Elblaga, a nie uchwala Rady Miejskiej (podobny dokument przy-
jety zostal przez Rade Miejska Olsztyna). Wprowadzenie zasad wspolpracy zarza-
dzeniem jest wyjSciem w sytuacji, gdy Regionalna Izba Obrachunkowa podwaza
uchwale organu stanowiacego, jednak docelowo dokument powinien by¢ uchwa-
lony wlasnie przez Rade, co nadaje mu bardziej stabilny wymiar.

MAPA DOKUMENTU

1. Wstep
11. Podstawy wspolpracy
111. Zasady regulujace wspolprace
IV. Cele wspolpracy
V. Realizatorzy wspolpracy
a.ze strony samorzadowych wtadz Elblaga
1.Rada Miejska i jej komisje
2.Prezydent Miasta Elblaga
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2.1. Pelnomocnik Prezydenta Elblaga ds. Organizacji Pozarzadowych
2.2. Zesp6t Koordynacyjny ds. wspélpracy samorzadu z organizacjami
pozarzagdowymi
2.3. Wydzialy Urzedu Miejskiego i inne jednostki organizacyjne podlegle
Prezydentowi Miasta
2.4..Powiatowa Rada ds. Oséb Niepelnosprawnych
b. ze strony organizacji pozarzagdowych
1.Organizacje dzialajace w sferze pozytku publicznego
2.Rada Elblaskich Organizacji Pozarzadowych (REOP)
VI. Przedmiot wspolpracy
VIIL Formy wspolpracy
a. Wspolpraca finansowa
1.Tryb zlecania zadan organizacjom pozarzadowym zgodnie z Ustawa
o dziatalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie
2.Tryb zlecania zadar organizacjom pozarzadowym zgodnie z Ustawa
o pomocy spolecznej
3.Tryb zlecania zadan organizacjom pozarzagdowym zgodnie z Ustawa o reha-
bilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepelnosprawnych
4.Tryb zlecania zadan organizacjom pozarzadowym zgodnie z Ustawa
»Prawo ochrony $rodowiska”
5.Tryb zlecania zadan organizacjom pozarzadowym zgodnie z Ustawa
o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdzialaniu alkoholizmowi
6.Tryb zlecania zadan organizacjom pozarzadowym dzialajacym w opar-
ciu o Ustawe o ochronie pozarowej
7.Pozyskiwanie $rodkéw zgodnie z Ustawa ,Prawo zamoéwien publicz-
nych”
b.pozyskiwanie srodkéw z innych Zrédet
1.Rekomendacje projektéw
2. Partnerstwo formalne
3. Partnerstwo nieformalne
4.Zaproszenie do partnerstwa
5.Dofinansowanie wkladu wlasnego organizacji
c.wspolpraca pozafinansowa
1. Wspotudzial w opiniowaniu ofert sktadanych przez organizacje
2.Konferencja plenarna elblaskich organizacji pozarzadowych
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3.Pomoc w nawigzywaniu kontaktéw zagranicznych
4.Udostepnianie lokali i budynkéw
5.Centrum Organizacji Pozarzadowych
6. Wspolpraca z organizacjami w zakresie tworzenia aktéw prawa lokalnego
7. Wymiana informacji
8. Wspolpraca w zakresie promocji miasta
9. Wspétpraca z przedsiebiorcami prywatnymi
VIIIL Roczny Program wspolpracy
XI. Monitoring i ewaluacja zasad wspolpracy
X. Zakonczenie
XI. Zalaczniki

WSPOLPRACA ROZPOCZYNA SIE OD STRATEGII

Mato ktéry samorzad uswiadamia sobie, ze priorytetem we wspdtpracy
z organizacjami winna by¢ realizacja strategii rozwoju gminy czy powiatu. Stra-
tegia ta jest dokumentem, w ktérego tworzenie zazwyczaj (a wiec niestety nie
zawsze), zaangazowane sa rowniez organizacje pozarzadowe. Mozna zatem po-
wiedzieé, ze jest to podstawowy dokument wypracowany przez wybrane przez
spoteczno$¢ wladze i przez najbardziej aktywnych jej obywateli; dokument, ktéry
kierunkuje rozwdéj spoteczno-gospodarczy gminy, powiatu czy wojewéddztwa, a w
konsekwencji stanowi o jakosci Zycia mieszkancéw. Jakos¢ tych dokumentéw jest
rézna, podejscie do ich realizacji tez daje do myslenia. A przeciez dobrze opraco-
wana i konsekwentnie realizowana strategia jest droga do dobrobytu. Do tego jest
waznym elementem w pozyskiwaniu $rodkéw z funduszy unijnych — jezeli nie ma
tam zapiséw, ze priorytetem jest np. wybudowanie drogi, to samorzad na droge
nie dostanie europejskich pieniedzy. I dalej — jezeli nie uwzglednione sg niektére
problemy spoleczne, to organizacje, ktére tymi problemami sie zajmuja, moga sie
pozegnaé z unijnymi grantami. W interesie organizacji jest wspoltworzenie tego
dokumentu i zadbanie o wprowadzenie odpowiednich zapiséw. Kt6z bowiem tak
dobrze zna problemy, jak nie wlasnie one? Samorzady czesto twierdza, ze organi-
zacje nie chcg bra¢ udzialu w wypracowywaniu takich dokumentéw — stwierdzaja,
ze szkoda czasu na kolejny ,papier” Rzeczywiscie tak bywa. Ten ,papier” jednak
bezposrednio moze zawazy¢ na to, czy pieniadze wplyna na ich konto czy nie. A to
juz jest warte zachodu.
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W samorzadach tworzone sg tez réznego rodzaju programy spoteczne. Wy-
nikajg one z niektérych ustaw (np. gminny program profilaktyki i rozwigzywania
probleméw alkoholowych), ale takze zapiséw strategii (np. jezeli istotnym proble-
mem jest narkomania, to tworzy si¢ odrebny program, ktéry ma w konsekwencji
problem wyeliminowac). Nie miejsce, aby ocenia¢ kondycje tych programéw, dos¢
powiedzieé, ze operacjonalizuja one strategie, czyli bardziej szczegétowo opisuja
jak ma by¢ realizowana. W tych programach zazwyczaj pojawiaja sie organizacje
pozarzadowe, jako realizatorzy niektérych zadan, stad dokumenty te musza sie sta¢
elementem systemu wspolpracy i powinny by¢ opisane w zasadach wspétpracy.

Tak wiec realizacja strategii rozwoju jest podstawa (nie jedyna, ale kluczowg)
praktycznej wspolpracy samorzadu z organizacjami. Jest tez punktem odniesienia
do tworzenia ,zasad wspoétpracy’; ktore sa elementem wykonawczym tej strategii,
czyli opisuja jak ta strategie samorzad wspdlnie z organizacjami winien realizowac.

Fragment strategii rozwoju miasta Elblaga dotyczacy sektora pozarzadowe-
go wyglada nastepujaco:

Podcel 7.7. Istnieje dobrze zorganizowany, przyjazny system organizacji po-
zarzgdowych

Dziatania:

+  dobrze zorganizowana aktywnos¢ obywatelska

o angazowanie w zycie spoleczne miasta

o pomoc i zacheta do wspdtpracy pomiedzy samymi organizacjami (...)
o wspblpraca z administracjg publiczng i biznesem

Brzmi to bardzo lakonicznie (swego czasu organizacje zaproponowaly roz-
budowanie zapisu, ale wniosek nie zostal uwzgledniony), ale stanowi punkt odnie-
sienia do zapiséw w zasadach wspétpracy.

Gléwny cel wspélpracy samorzadu z organizacjami zawarty w zasadach
wspdlpracy nawigzuje bezposrednio do celu strategii miasta: Perspektywicznym
celem wspdtpracy samorzadu z organizacjami pozarzgdowymi — zbieznym ze Stra-
tegig rozwoju miasta — jest poprawa jakosci zycia i petniejsze zaspokajanie potrzeb
spotecznych mieszkaricow Elblgga.

Cele szczegbétowe zostaly wypracowane przez Zespok:

Cele szczegotowe:

1. tworzenie warunkow do wzmacniania istniejgcych organizacji pozarzgdowych,
powstawania nowych organizacji i inicjatyw obywatelskich, oraz rozwoju wo-
lontariatu,
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2. wzmocnienie wspolpracy partneréw lokalnej polityki spolecznej: organizacji,
3. zwigkszenie udziatu organizacji pozarzgdowych w realizacji zadan wtasnych
miasta.

Cele te bedg realizowane w ramach Rocznych programow wspdtpracy.

Jak dlugo powinny obowiazywac zasady wspélpracy? Mozna zalozy¢, iz
obejmuja okres realizacji strategii (w przypadku Elblaga — do 2015 roku), cho¢ to
moze by¢ iluzoryczne, poniewaz w miedzyczasie moga si¢ pojawi¢ nowe wladze
i nowe koncepcje, poza tym stabilno$¢ polskiego prawa pozostawia duzo do zycze-
nia. Inna opcja jest kadencja samorzadu.

Co zrobi¢, jezeli w strategii rozwoju nie ma ani sfowa o organizacjach po-
zarzadowych? Jak w tej sytuacji ,zaczepi¢” zasady wspolpracy o strategie? Otdz
nalezy dokonac¢ analizy SWOT (tj. zidentyfikowac¢ silne i stabe strony wspétpracy,
szanse i zagrozenia zewnetrzne), na jej podstawie okresli¢ cel strategiczny wspol-
pracy i cele szczeg6élowe. No i trzeba pamietal, zeby przy najblizszej aktualizacji
strategii nie zapomnie¢ o obszarze organizacji obywatelskich...

SZESC DZENTELMENSKICH ZASAD

Wspélpraca samorzadu z organizacjami winna opiera¢ sie na zasadach
okreslonych w Ustawie o dziatalnosci pozytku publicznego: pomocniczosci, suwe-
renno$ci, partnerstwa, efektywnosci, uczciwej konkurencji i jawnosci. W elblaskim
dokumencie zasady te zostaly krétko opisane w schemacie: co samorzad przez to
rozumie, do czego sie zobowiazuje, czego oczekuje od organizacji pozarzadowych.
Te zapisy, cho¢ ideowe, a zatem ,miekkie’, sa wazne, bowiem stanowia swoiste
»dzentelmenskie porozumienie” dotyczace jako$ci wspdlpracy. Jezeli ktéra$ strona
nie dotrzyma stowa, druga moze jej to wytkna¢ postugujac sie tymi zapisami. A we
wspdlpracy stownosc jest w cenie.

Warto zapoznac si¢ z tymi zasadami:

Zasada pomocniczosci: samorzad Elblgga uznaje prawo samoorganizu-
jacych sie obywateli do samodzielnego okreslania i rozwigzywania problemow
spotecznosci, takze nalezacych do sfery zadan publicznych. Samorzgd stosuje
zasade wzglednego pierwszenstwa organizacji pozarzgdowych w realizacji za-
dai publicznych, wspierajgc je w wypetnianiu tych zadan, ktére sg gotowe reali-
zowad. [To wazne stwierdzenie, dajace pierwszenstwo organizacjom przy reali-
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zacji zadan publicznych]. W ten sposéb wprowadza w zycie idee subsydiarnosci,
ktora zaktada ze wszedzie tam, gdzie jest to mozliwe, kompetencje i zdolnosc do
dziatania powinny zosta¢ przypisane w pierwszej kolejnosci obywatelom i ich
organizacjom.

Szczegolng troskg samorzad bedzie otaczat organizacje seniorskie i komba-
tanckie oraz organizacje nowo powstate.

Samorzgd oczekuje od organizacji samodzielnego wzmacniania swoich za-
sobow kadrowych, materialnych i finansowych. Budzet miasta nie powinien stano-
wic jedynego Zrédta finansowania organizacji. Organizacje winny w jak najpetniej-
szym stopniu wykorzystywac mozliwosci pozyskiwania srodkéw pozabudzetowych
z funduszy europejskich oraz innych organizacji i instytucji grantodawczych.

Zasada suwerennosci stron: samorzgd respektuje niezaleznosc i podmio-
towo$¢ organizacji pozarzgdowych. Samorzad akceptuje réwniez kontrolng role
organizacji obywatelskich, majgc Swiadomos¢ dysponowania przez siebie srodkami
publicznymi.

Samorzgd oczekuje od organizacji poszanowania swojej autonomii i gotowo-
Sci do rozwazenia propozycji przez niego skiadanych.

Zasada partnerstwa: samorzgd traktuje organizacje pozarzgdowe jako
rownoprawnych partneréw w definiowaniu problemow spolecznych, okreslaniu
sposobow ich rozwigzywania oraz realizacji zadan publicznych.

Samorzad oczekuje od organizacji aktywnego uczestniczenia w pracach grup
zadaniowych, organizowanych przez samorzqd spotkaniach tematycznych, przeka-
zywania informacji, udziatu w innych wydarzeniach organizowanych przez samo-
rzad itp.

Zasada efektywnosci: samorzgd bedzie dokonywat wyboru najbardziej
efektywnego sposobu realizacji zadan publicznych proponowanych do realizacji
przez organizacje pozarzgdowe.

Samorzgd oczekuje od organizacji sporzadzania wilasciwej dokumentacji
projektowej, rzetelnej realizacji powierzonych zadan, wywigzywania sie z obowigz-
kéw merytorycznych, finansowych i sprawozdawczych.

Zasada uczciwej konkurencji: samorzad bedzie réwnorzednie traktowat
podmioty konkurujgce o realizacje zadan publicznych: organizacje pozarzgdowe
i jednostki samorzgdowe. Samorzad bedzie oglaszal w tym samym czasie, takie
same zatozenia okreslajgce zadanie oraz bedzie stosowat takie same kryteria oceny
zgloszonych ofert konkurujgcych podmiotow.
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Podmioty publiczne i pozarzgdowe konkurujgce ze sobg o realizacje zadan
publicznych winny w sposéb uczciwy przedstawiaé swoje zasoby, metody, warunki
i kalkulacje stosowane przy planowanej realizacji tych zadan.

W sktadanych przez organizacje pozarzadowe ofertach realizacji zadania
publicznego, samorzqd oczekuje pelnej i rzetelnej informacji.

Zasada jawnoSsci: samorzad bedzie udostepniat informacje na temat za-
miaréw, celow i Srodkow przeznaczonych na realizacje zadan publicznych oraz
o dotychczas ponoszonych kosztach prowadzenia tych zadan przez administracje.
Samorzagd bedzie dazyt do tego, aby wszelkie mozliwosci wspdlpracy z organiza-
cjami pozarzgdowymi byly powszechnie wiadome i dostepne oraz jasne i zrozu-
miate w zakresie stosowanych procedur i kryteriow podejmowania decyzji.

Samorzad oczekuje od organizacji jawnosci w dziatalnosci statutowej i fi-
nansowej wyrazanej przez przekazywanie do Petnomocnika raportow rocznych
z dziatalnosci organizacji oraz coroczne aktualizowanie ankiety Banku Informacji
o elblgskich organizacjach pozarzgdowych.

PARTNERZY WSPOLPRACY

Kto realizuje wspolprace? Zasady wspoélpracy precyzyjnie okreslaja role
partneréw: najpierw Rady Miejskiej i prezydenta. Duzy ciezar spoczywa na pel-
nomocniku ds. organizacji pozarzadowych, do ktérego prowadza wszystkie po-
zarzadowo-samorzadowe $ciezki. Jego zadania obejmuja kilkanascie punktéw.
On ogtlasza konkursy (w porozumieniu z wydzialami), przyjmuje oferty, kieruje
do wydziatéw wszelkie sprawy zwigzane z organizacjami, jest przewodniczacym
Zespotu Koordynacyjnego. Porzadkuje to w sposéb zasadniczy relacje samorzadu
z dziesiatkami organizacji — wszystko przechodzi przez jedno biuro i wszystkie in-
formacje do niego docieraja.

Z pelnomocnikiem $cisle wspotpracuja poszczegdlne wydzialy Urzedu Miejskie-
go: przygotowuja konkursy ofert, umowy z organizacjami itp. Wydziat Skarbnika nato-
miast pelni dla wszystkich projektéw funkcje kontrolng pod wzgledem finansowym.

W praktyce wspétpracy bywa réznie. Czes$¢ informacji idzie ,bokiem’, omi-
jajac biuro pelnomocnika. Cze$¢ spraw toczy sie swoim utartym od lat trybem,
nieczulym na nowe rozwigzania. Powoduje to nieporozumienia i czasami konflikty
— np. reprezentacja organizacji nie otrzymata do zaopiniowania projektu uchwaty
dotyczacej organizacji pozarzadowych.
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Styk samorzad-organizacje wypelnia Zesp6t Koordynacyjny, ktéry jest waz-
nym cialem opiniodawczym i doradczym. Wszystkie istotne decyzje samorzadu do-
tyczace organizacji musza by¢ przez niego zaopiniowane. Tu powinna splywac pelna
informacja o wszelkich udzielonych organizacjom dotacjach czy zleconych ustugach.
Zespol powinien wiedzie¢ o kazdej zlotéwce przekazanej organizacjom z pieniedzy
publicznych; jego wazna rola jest réwniez nadzér spoleczny nad miejskim budzetem
w zakresie co najmniej finansowania organizacji pozarzadowych, i przez to przeciw-
dzialanie ewentualnym naduzyciom czy marnotrawstwu.

Zespol powolywany jest zarzadzeniem prezydenta, dziala na podstawie regu-
laminu stanowiacego zatacznik do zasad wspoélpracy. Sklada sie z 9 czlonkéw. Czte-
rech wskazuje Rada Elblagskich Organizacji Pozarzadowych, reszte — prezydent mia-
sta. Z jego skfadu — co jest ciekawym rozwiazaniem — powolywane sa poszczegélne
Komisje Oceniajace do rozstrzygniecia kolejnych konkurséw ofert ogtaszanych przez
samorzad. Zesp6t obstugiwany jest przez urzad. Z praktyki wynika, Ze pelnomocnicy
raczej nie powinni by¢ cztonkami zespolu, a jedynie jego sekretarzami.

Po stronie organizacji partnerem we wspolpracy sa poszczegdlne organizacje,
podmioty koscielne dziatajace w sferze pozytku publicznego oraz grupy nie posiadajace
osobowosci prawnej. Oznacza to, ze samorzad wspélpracuje nie tylko z organizacjami
posiadajacymi status organizacji pozytku publicznego, ale tez z nieposiadajacymi tego
statusu, lecz pracujacymi w obszarach pozytku publicznego opisanych w Ustawie o dzia-
talnosci pozytku publicznego i o wolontariacie. Organizacje, ktére zamierzaja wspétpra-
cowac z samorzadem musza wypelni¢ specjalna ankiete, a péZniej ja aktualizowac.

Zorganizowanym partnerem ze strony organizacji jest Rada Elblgskich Organiza-
¢ji Pozarzadowych, trzynastoosobowa reprezentacja elblaskiego sektora pozarzadowe-
go. Deleguje swoich czlonkéw do Zespotu i Komisji Oceniajacych, konsultuje projekty
uchwal, wspétorganizuje doroczng konferencje plenarna organizacji pozarzadowych.

PRZEDMIOT WSPOLPRACY

Przedmiot wspélpracy, a wiec to, czego wspodlpraca dotyczy (np. bezrobocie,
ubdstwo, przeciwdziatanie chorobom itd.) nie moze wyj$¢ poza zakres zadar wtasnych
samorzadu, okreslonych w odpowiedniej ustawie, musi sie zawiera¢ w dwudziestu pie-
ciu sferach pozytku publicznego, okreslonych w Ustawie o dzialalno$ci pozytku pub-
licznego, powinien koncentrowac sie na realizacji strategii i wynikajacych z niej pro-
gramé6w samorzadowych (ktérych np. w Elblagu jest obecnie dziewie().
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FORMY WSPOLPRACY FINANSOWE]J

Kwestia finanséw to najbardziej obszerny fragment ,Zasad wspéipra-
cy”. Okazuje sie, ze procedura powierzania i dofinansowania zadan okreslona
w Ustawie o dzialalnosci pozytku publicznego nie jest jedynym trybem, w ra-
mach jakiego organizacje moga pozyskac $rodki finansowe z budzetu miasta na
swoja dziatalnos$¢. (W powiecie grodzkim — jaki jest Elblag — skupiaja si¢ zada-
nia zaré6wno gminy, jak i powiatu, nie wszystkie wymienione tryby beda mialy
zatem zastosowanie w samodzielnych gminach czy powiatach). Tych trybdéw
opisano az siedem. Jest to niewatpliwie btad legislacyjny, powodujacy, zamiast
oczekiwanego uporzadkowania, na jakie liczyl sektor pozarzadowy, spory ba-
tagan. Zadziwiajace jest to, ze tryb finansowania zadan organizacji pozarzado-
wych opisany w nowej Ustawie o pomocy spolecznej niemal nie rézni sie od
tego z ,pozytku publicznego” Jest podobny, ale nie tozsamy — dlatego trzeba go
bylo opisa¢ oddzielnie.

Chcac nie chcac — dla czytelnosci i komplementarnosci zasad wspélpracy
— opisane zostaly tryby zgodnie z kolejnymi ustawami: z Ustawa o dziatalnosci
pozytku publicznego i o wolontariacie, Ustawa o pomocy spolecznej, Ustawa
o rehabilitacji zawodowej i spolecznej oraz zatrudnianiu oséb niepelnospraw-
nych, Ustawg ,Prawo ochrony $rodowiska’, Ustawa o wychowaniu w trzeZwosci
i przeciwdziataniu alkoholizmowi, Ustawa o ochronie pozarowej, Ustawa ,,Prawo
zamoéwien publicznych’, a ostatnio Ustawa o partnerstwie publiczno-prywatnym.
Odkrycie takiej ilo$ci $ciezek po samorzadowe pieniadze bylo sporym zaskocze-
niem. (Nie wszystkie wymienione tryby beda mialy zastosowanie w samodziel-
nych gminach czy powiatach). Jestem zwolennikiem wymieniania w zasadach
wspolpracy wszystkich trybéw, tak, zeby organizacje mialy pelna wiedze, a nie
dowiadywaly sie, ze ktoras bardziej obrotna pozyskala pieniadze poprzez jakie$
tajemnicze dojscia.

OCENA OFERT

Dla uzyskania przejrzysto$ci i zapewnienia obiektywizmu w ocenie ofert
skladanych przez organizacje, Zesp6t opracowal formularz oceny projektu. For-
mularz sklada sie z trzech podstawowych czesci: oceny zdolno$ci organizacji do
realizacji zadania (20 pkt.), sposobu realizacji zadania (50 pkt.) i budzetu zadania
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(30 pkt.). Zwycieza oferta lub oferty z najwyzsza iloscia punktéw. Oferta, ktéra
nie przekroczy putapu 65 punktéw, jest oddalana. Oddalona zostanie réwniez
wtedy, gdy w trzech poszczegélnych dzialach nie przekroczy minimalnego pro-
gu, odpowiednio: 12, 33 i 20 punktéw. Punktacja, stosowana w ocenie projektéw
europejskich i nie tylko, jest wymiernym i przekonywujacym systemem oceny.
Aby zapobiec przypadkowosci w ocenie, ktéra moze mie¢ miejsce m. in. w sytu-
acji, gdy osoby oceniajace nie maja wystarczajacego do$wiadczenia, zastosowano
konieczno$¢ uzgadniania ostatecznej oceny. Jezeli w poszczegélnych dziatach
ocena ta jest wieksza niz odpowiednio: 6, 15 i 9 punktéw, cztonkowie Komisji
muszg ja wspoélnie ustalic. Staje sie to wazne w sytuacji, gdy ocena balansuje na
skraju odrzucenia projektu.

Karta oceny projektu jest zalacznikiem do zasad wspotpracy. Przy duzej
ilosci projektéw, konieczno$é wypelnienia karty staje si¢ czasochlonna (kazdy
czlonek Komisji dla kazdego projektu sporzadza odrebna karte oceny), ale dla
przejrzystosci procesu oceny warto ta technike zastosowac. Warto dodag, ze osta-
teczng decyzje o przyznaniu grantu podejmuje nie komisja, lecz prezydent (wéjt,
burmistrz, zarzad powiatu). Nalezy jednak dazy¢ do tego, aby na zasadzie ,dzen-
telmeniskiego porozumienia” opinia komisji byta ostateczna (na szczescie bardzo
rzadko jest inaczej).

KONFLIKT INTERESOW

Aby wyeliminowa¢ tzw. konflikt intereséw, a wiec wplyw na ocene ofert
0s6b, ktére s z réznych powoddw zainteresowane, aby wybrana zostata konkretna
oferta, ustalono, kto nie moze zasiada¢ w Komisji Oceniajacej. Sa to osoby ktére sa
czlonkami, wolontariuszami, cztonkami wtadz podmiotéw ubiegajacych si¢ o do-
tacje, a takze pozostaja w stosunku pokrewienistwa, powinowactwa lub podleglo-
$ci z tytutu zatrudnienia z cztonkami wladz podmiotéw ubiegajacych sie o dotacje
(zapis z Ustawy o dzialalnosci pozytku publicznego). Sprawa dotyczy wszystkich
potencjalnych czlonkéw Komisji, a wiec zaré6wno reprezentujacych organizacje
pozarzadowe, jak i samorzad. Czlonkowie Komisji podpisuja odpowiednie o$wiad-
czenie w tej sprawie, bedace zalacznikiem do zasad wspolpracy. Jezeli w trakcie
rozpatrywania ofert, okaze si¢ ze powyzsze powigzania jednak istnieja (nie sposéb
wykluczy¢ takiej mozliwosci wérdd kilkudziesieciu skladanych ofert), musza zre-
zygnowac z pracy w Komisji.
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STANDARYZACJA USLUG

Zasady wspdlpracy wprowadzaja bardzo wazna zasade: zadanie, ktére samorzad
zamierza przekazad organizacji w formie powierzenia (a wiec réwniez w calosci finanso-
wac), musi by¢ solidnie opisane — wystandaryzowane. Standaryzacja zadania polega na
okres$leniu: przedmiotu powierzenia, odbiorcéw, miejsca realizacji zadania, czasu realiza-
¢ji zadania, specyfikacji czynnoéci, jakosci zadania, sposobu i kryteriéw oceny realizacji
zadania. Standard ten powinien by¢ opracowany przez grupe ekspertéw z danej dziedzi-
ny powotanych sposréd jednostek samorzadu i organizacji pozarzadowych. O podjeciu
prac nad standardem decyduje samorzad, ale moze wystgpic o to zainteresowana organi-
zacja. Standaryzacja jest procesem zmudnym, lecz w perspektywie nieuniknionym.

POZYSKIWANIE PIENIEDZY POZABUDZETOWYCH

Kazdy rozsadny samorzad powinien kierowaé uwage organizacji w strone
wielu zrédel pozalokalnych. W Elblagu proces ten opisany jest jako nastepujace
formy pomocy:

» rekomendacje przez samorzad projektéw skladanych przez organizacje do in-
stytucji grantodawczych,

+ mozliwo$¢ udzialu samorzadu w partnerstwie formalnym w ramach projek-
tu opracowanego przez organizacje (wtedy samorzad powinien zadeklarowaé
okreslony wklad finansowy),

» partnerstwo nieformalne, czyli bez obciazen finansowych,

» samorzad moze zaprosi¢ organizacje do wspélrealizacji swojego projektu,

» samorzad moze dofinansowac wklad wlasny organizacji z tzw. Funduszu Gran-
towego. Warunkiem jest uzyskanie wcze$niejszej akceptacji projektu przez sa-
morzad. Zatem gdy organizacja zlozy wniosek (np. do jednego z Euroregionéw)
i otrzyma dofinansowanie, moze uzyskac z samorzadu $rodki na wktad wtasny.
Ta $ciezka jest do$¢ zmudna, bo trzeba oglosi¢ na to odrebny konkurs, ale warta
zachodu: do miasta moze wplynac sporo pieniedzy na lokalne potrzeby.

POZOSTALE FORMY WSPOLPRACY

Poza wspdlpraca finansowa zasady wspolpracy opisuja szereg innych form,
bo przeciez nie wszystko opiera si¢ na pieniadzach. Sa to m.in.: coroczna konferencja
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plenarna elblaskich organizacji pozarzadowych, pomoc w nawigzywaniu kontaktéw
zagranicznych, udostepnianie lokali i budynkéw, finansowanie pracy Centrum Orga-
nizacji Pozarzadowych jako formy bezposredniej pomocy zwlaszcza nowym organiza-
cjom, wspoélpraca w zakresie tworzenia aktéw prawa lokalnego, wymiana informacji,
wspolpraca w zakresie promocji miasta, wspolpraca z przedsiebiorcami prywatnymi.

Warto zwréci¢ uwage na miejsca, gdzie organizacje moga otrzymac wszech-
stronna pomoc. Zwyklo sie je nazywa¢ Centrami Organizacji Pozarzadowych. Centra
mogg by¢ prowadzone i finansowane przez samorzad (np. Gdynia) lub na zlecenie sa-
morzadu przez organizacje (np. Elblag, Ifawa). Takie inkubatory zorganizowanej ak-
tywnosci obywatelskiej — prowadzone przez wyspecjalizowane organizacje — powinny
znalez¢ trwale miejsce w systemie wspotpracy samorzadu z organizacjami.

MONITORING I EWALUACJA

Kazdy program powinien podlega¢ ocenie wewnetrznej realizatoréw i ocenie
zewnetrznej —niezaleznych ewaluatoréw. Zasady wspélpracy zakladaja monitoring
wewnetrzny, ktérego dokonuje Zespdt Koordynacyjny, oraz ewaluacje wewnetrzng,
a takze okresowa ewaluacje zewnetrzng, co jest raczej nowoscia w programach sa-
morzadowych. Taka ustuga kosztuje, zaklada sie ze nie bedzie zbyt czesta, a pokry-
wana bedzie z budzetu miasta.

ZALACZNIKI DO ZASAD WSPOLPRACY

Zalacznikéw do zasad wspétpracy jest kilkanascie. Sq to m.in. regulaminy;, kil-
ka wzoréw ofert, uméw i rozliczenr (w zaleznos$ci od trybu dotowania), karta oceny
itd. Zgromadzono tu komplet materiatéw, ktére moga by¢ potrzebne organizacjom.
Zasady wspolpracy wraz z zalacznikami dostepne sa na oficjalnej stronie miasta
i Biuletynie Informacji Publicznej. Strona miejska stanowi podstawowy przekaznik
informacji dla sektora pozarzadowego, ale tez — co wazne — samorzad zapewnit do-

step do internetu dla organizacji w Centrum Organizacji Pozarzadowych.
7. Roczny program wspolpracy

Generalnie, programy roczne powinny realizowa¢ cele zawarte w zasadach
wspolpracy, wywiedzione ze strategii rozwoju, i w sposéb opisany w zasadach.
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Sporzadzenie zasad wspélpracy powoduje miedzy innymi, iz roczne progra-
my wspélpracy moga by¢ bardzo konkretne i krétkie. Program ten okresla bowiem
liste zadan (czasami mniej precyzyjnie — obszaréw) iilo$¢ $rodkéw finansowych
jakie samorzad w danym roku bedzie przekazywal organizacjom.

Zasady wspélpracy okreslaja ksztalt rocznego programu:

6. Program zawiera:
a.postanowienia ogélne
b.zadania priorytetowe,
c. sposob oceny programu,
d.inne informacje.

W Elblagu roczny program wspolpracy tworzony jest przez pelnomocnika
ds. organizacji oraz Zespot Koordynacyjny we wspdlpracy z naczelnikami wydziatéw
i Rada Elblaskich Organizacji Pozarzadowych. Organizacje do konca czerwca kazdego
roku na specjalnym formularzu (bedacym zatacznikiem do zasad wspoétpracy) moga
sktada¢ propozycje zadan do umieszczenia w programie na rok nastepny. Nie oznacza
to automatycznego umieszczenia zadania w programie. Jest to metoda na zbadanie po-
trzeb i planéw organizacji, ktére strona samorzadowa powinna wzia¢ pod uwage.

Program zatwierdzany jest przez Rade Miejska w III kwartale kazdego roku,
tak, aby dotacje mogly by¢ rozdysponowane od poczatku roku nastepnego. Pierw-
szy, podstawowy konkurs ofert oglaszany jest kazdego roku w drugiej potowie li-
stopada, po przyjeciu przez Rade Miejska projektu budzetu na kolejny rok.

NA ZAKONCZENIE

Przedstawiony powyzej system wspdlpracy zostal zmonitorowany przez grupe
badaczy ze Stowarzyszenia Lideréw Lokalnych Grup Obywatelskich. Badaczce uznali,
ze ,opracowany, przyjety i wdrozony system wspodlpracy mozna uzna¢ za komplet-
ny, logiczny i wystarczajacy” Wyniki monitoringu sa dostepne w publikacji wydanej
przez Elblgskie Stowarzyszenie Wspierania Inicjatyw Pozarzadowych: Ryszard Skrzy-
piec, Monitoring systemu wspotpracy pomiedzy instytucjami samorzgdu terytorialnego
a sektorem organizacji pozarzgdowych w Elblggu, Elblag 2005.
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Budowanie
standardéw ustug spotecznych

Jerzy Boczon,
Regionalne Centrum Informacji i Wspomagania

Organizacji Pozarzgdowych

Poczagtek jest wieksza czescig catosci.
Maty blad na poczatku, na korncu jest wielki.
Arystoteles

Mimo wielu zaniedban w sferze spolecznej, coraz wigksze znaczenie na
»rynku” zaczyna odgrywaé poziom $wiadczonych ustug. Umiejetno$¢ poradzenia
sobie z unormowaniem serwowanych przez dana jednostke ustug jest niewatpliwie
oznaka dojrzalosci instytucjonalnej i $wiadczy o jej profesjonalizmie. Dzialania
w sferze spotecznej sa traktowane od wielu lat po macoszemu i w zwiazku z tym
charakteryzuje je duza niefrasobliwos$¢. Zadziwiajacy jest brak wystarczajacej sta-
rannos$ci w przygotowaniu do $wiadczenia ustug w sferze spotecznej, ktérych traf-
no$¢ i skuteczno$¢ w znacznej mierze uzalezniona jest od niezwykle zréznicowa-
nych cech osobniczych i duzo mniejszej przewidywalnosci oczekiwan i zachowan
tych, ktérym ustugi te maja stuzy¢ — naszych klientéw.

Trzeba zrobi¢ wszystko, aby §wiadczone ustugi byly najbardziej adekwatne
do zidentyfikowanych potrzeb. Temu tez ma sluzy¢ zaprezentowana ponizej meto-
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dologia. Zawarte w niej rozwigzania sa autorska propozycja, wypracowana w ciagu
kilku lat praktycznych dziatan projektowych w tym zakresie. W trakcie przygoto-
wywania tego materiatu, wykorzystywane byly réwniez liczne doswiadczenia dun-
skie, holenderskie i irlandzkie, a wigc krajéw zakorzenionych w Unii Europejskiej.
Coraz cze$ciej stosowana metodologia sprawdza sie i przynosi wiele korzysci, za-
réwno organizacjom, ktdre ja zastosowaly dla uporzadkowania swoich uslug, jak
i klientom ktoérzy korzystaja z efektéw procesu standaryzacji, otrzymujac w petni
opracowang oferte. Mam nadzieje, ze wypracowane rozwiazania zostana zasto-
sowane w Panstwa instytucjach i okaza si¢ réwniez pomocne w uporzadkowaniu
sfery $wiadczonych przez Panistwa ustug.

Podejmujac te wazna problematyke w chwili przygotowan do nowego okre-
su programowania 2007-2013, chcemy zwrdci¢ réwniez uwage na aspekt euro-
pejski, transgraniczny. Cho¢ to na razie margines, ale w dajacej sie przewidzie¢
przyszlosci istnieje szansa, ze polskie instytucje samorzadowe, organizacje poza-
rzadowe, a takze firmy beda mialy szanse $wiadczenia ustug w sferze spotecznej
na rynku europejskim. Ogromne otwarcie ,,Starej Unii” na pracownikéw z Polski
i pozytywne dos$wiadczenia z tym zwigzane, intensywnie rozwijajacy sie ruch tu-
rystyczny i szeroka wspétpraca zaréwno samorzadéw, jak i organizacji pozarzado-
wych w sferze spolecznej, z pewnoscia przyniosa nowe rozwigzania organizacyjne.
Bedaca swego rodzaju ,,europejskim laboratorium spotecznym” Inicjatywa Wspdl-
notowa Equal, otworzyla juz droge do $cistej wspétpracy w opracowywaniu mo-
delowych rozwiazan, ktére maja stuzy¢ spoleczenstwu calej Zjednoczonej Europy.
Chcac by¢ branym pod uwage w realizacji zadan finansowanych czy wspélfinan-
sowanych z funduszy strukturalnych, szczegélnie z Europejskiej Funduszu Spo-
tecznego, trzeba powoli zasypywac przepas¢, nie tylko w poziomie materialnym
$wiadczonych ustug, ale w calo$ciowym podejsciu do ludzi potrzebujacych réz-
nych form wsparcia. Refleksja wynikajaca z proceséw standaryzacyjnych pozwoli
réwniez na szersze spojrzenie w perspektywie miedzynarodowej.

Podejmujac prace nad uporzadkowaniem jakichkolwiek dziatan — a dzia-
taii w bardzo zlozonej i delikatnej sferze spotecznej szczegélnie — nalezy bardzo
gleboko przemysle¢ oraz precyzyjnie okresli¢ cel i zakres, starannie zaplanowaé
metody dzialania oraz wartosci, na ktérych opiera¢ sie bedzie caly zaprogramo-
wany system. Praca nad takim systemem wymaga réwniez oderwania si¢ od do-
tychczasowej praktyki, rozumianej jako rutyny realizowanych do tej pory dziatan,
a nawet istniejacych (obowiazujacych lepszych i gorszych) uregulowan prawnych.
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Podejmujac bowiem takie wyzwanie, nie mozna pozwoli¢, aby poszukiwanie naj-
lepszych rozwigzan ograniczone bylo przez paragrafy i rozporzadzenia zawezajace
mozliwosci dzialania lub, co gorsza, uniemozliwiajace identyfikacje autentycznych
obszaréw problemowych. Nie znaczy to oczywiscie, Ze nalezy lekcewazy¢ obowia-
zujace prawo, ale trzeba mie¢ swiadomo$¢é mozliwosci oddzialywan majacych na
celu jego zmiane w kierunku przez nas pozadanym.

Wobec ogromnych, wieloletnich zaniedban i nadal mocno ograniczonych
$rodkéw, dziatania w sferze spolecznej beda skuteczne tylko wtedy, kiedy urucho-
mi sie caly potencjal znajdujacy sie¢ w zasobach srodowiska lokalnego.

0d 1989 roku w naszym kraju powstajg, umacniajg sie i podejmuja coraz liczniej-
sze dziatania na rzecz spolecznosci lokalnych, niezalezne organizacje obywatelskie. Po-
woli tworza one odrebny sektor, ktéry wykorzystuje specyficzne metody i rozwigzania.
Podmioty te musza by¢ wlaczone w sposéb systemowy we wszystkie dziatania na rzecz
swojej spolecznosci. Zgodnie z konstytucyjna zasada pomocniczosci, gléwnie one, be-
dac bardzo blisko klienta, nie wchodzac w uklady polityczne, moga skutecznie przejmo-
wac i efektywnie realizowac szeroko rozumiane ustugi spoleczne na duza skale. Wtedy
dopiero mozliwe stanie sie to, co zapowiadane bylo w kontekscie Ustawy o dziatalnosci
pozytku publicznego i o wolontariacie ,,otwieramy przestrzen dla ruchu obywatelskiego,
ruchu zorientowanego na oddzialywanie na pavistwo, a nie bycie obok pavistwa’™.

Zasada partnerstwa, powszechnie uznawana i przywolywana w kolejnych
ustawach, gwarantuje organizacjom pozarzadowym wspdluczestnictwo na kaz-
dym etapie budowanego systemu $wiadczenia ustug spotecznych. Zaréwno przy
rozpoznawaniu i definiowaniu potrzeb, ustanawianiu priorytetéw iceléw oraz
strategii ich osiggania, jak réwniez przy podejmowaniu decyzji o alokacji $rodkéw
oraz samej realizacji zadan przyjetych do sfinansowania. Wykluczenie partneréw
pozarzadowych z ktéregokolwiek etapu jest famaniem zasady partnerstwa.

Rozpoznawanie potrzeb

Oczywiste jest, iz caly proces budowania systemu ustug w wybranej sferze,
musi by¢ poprzedzony bardzo precyzyjnym rozpoznaniem potrzeb w tym zakre-
sie. Jest bardzo wiele metod rozpoznawania potrzeb. Poczawszy od wykorzysta-

! Igor Gilinski, Radostaw Skiba, Ustawa o dzialalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie; Uwagi wstepne (stan
prawny z 1.12.2003 r.), w seriii: Warto Wiedzie¢ Wiecej — Porady dla Organizacji Pozarzgdowych; wyd: Stowarzy-
szenie Klon/Jawor i Stowarzyszenie na rzecz FIP.
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nia danych statystycznych gromadzonych przez wyspecjalizowane w tym zakre-
sie instytucje, poprzez wykorzystanie informacji zawartych w opracowaniach
eksperckich, az po bezposrednie badania wtasne, wykonane w konkretnym $ro-
dowisku. Stwierdzi¢ trzeba, ze badanie potrzeb nie jest silna strona w dziataniach
instytucji odpowiedzialnych za wspéltworzenie i realizacje polityki spoteczne;j.
Slaba jest umiejetno$¢ diagnozowania, brak dostosowanych narzedzi oraz niska
$wiadomo$¢ potrzeby konfrontowania swojej wiedzy o zjawisku z informacja
z innych Zrédel. Wplyw na taki sposdb mysélenia maja zasadniczo dwa czynniki.
Pierwszy, to ,niewolnicze” wrecz przywiazanie do absolutnie priorytetowej rea-
lizacji zadekretowanych zadan obowiazkowych. Wieksza wrazliwo$¢ instytucji
sektora publicznego na obowiazujace przepisy, niz na istniejace realnie potrzeby
spolecznosci to problem znany i w pewien spos6b uzasadniony systemem biuro-
kratycznym. Drugi czynnik z tym zwigzany, to przekonanie, iz nie warto ,traci¢”
zbyt wiele czasu i energii na szerokie rozpoznawanie potrzeb, gdyz i tak ograni-
czone $rodki nie pozwolg na ich pelne zaspokojenie. Pozostaje si¢ wiec przy tych
juz kiedys rozpoznanych i "bezpiecznych” dla realizatora, poza tym dla ich spel-
nienia s3 juz gotowe wszystkie dokumenty wymagane przepisami. A poniewaz
ustugi te juz sa zapisane, jako pozycje w ubieglorocznym budzecie (zazwyczaj
powiekszanym jedynie z roku na rok, o procent inflacji), to znaczy, ze przewi-
dziano chociaz minimalne $rodki na ich realizacje. Bardzo trudno przy takim po-
dejsciu znalez¢ $rodki na zaspokojenie nowopowstatej i odkrytej potrzeby, tylko
dlatego, ze nie bylo jej w poprzednim budzecie.

Takie podejscie moze wyjasnia¢ dlaczego w diagnozowaniu potrzeb
$rodowiska lokalnego, tak rzadko wykorzystywana jest praktyczna wiedza wy-
nikajgca z ogromnego do$wiadczenia organizacji pozarzadowych. To wlasnie
one, zazwyczaj jako pierwsze, identyfikuja najtrudniejsze problemy, dociera-
jac do ludzi, ktérych te problemy dotycza. Nawet w tych srodowiskach lokal-
nych, gminach i powiatach, w ktérych istnieje opracowany i wdrozony system
wspoélpracy pomiedzy organizacjami a instytucjami sektora publicznego, nie
dopuszcza sie w zasadzie organizacji pozarzadowych do okreélania potrzeb.
Nawet zdobyta poprzez zebrane projekty w konkursach grantowych wiedza,
dajaca fantastyczny przeglad niezaspokojonych potrzeb w $rodowisku, ma
znikomy wplyw na ksztaltowanie budzetu. O ile zadania zawarte w projek-
tach, na ktére zostaly przydzielone $§rodki sa choéby spisane i kontrolowana
jest ich realizacja, to te, ktére zostaly odrzucone (gtéwnie z powodu z braku
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$rodkéw) nie stanowia juz w zadnym stopniu przedmiotu analizy I nie sa bra-
ne pod uwage, nawet w nastepnym budzecie.

Oczywiscie, dokonujac diagnozy potrzeb, nalezy mozliwie szeroko ziden-
tyfikowac potencjalne irealne mozliwosci ich zaspokajania. W tym celu nalezy
przeprowadzi¢ dokladna analize istniejacego potencjatu w réznych wymiarach:
ludzkim, instytucjonalym i finansowym.

Okreslanie priorytetow

Nie ma réwniez zadnego uspolecznionego systemu ustalania priorytetow.
Nadal decyzje o liScie zadan do realizacji na dany rok podejmuja przedstawiciele
administracji — i to nie zawsze kierujac sie najlepsza wiedza merytoryczna na te-
mat potrzeb. Zwyciezaja tu czesto partykularne interesy réznych grup (np. poli-
tyczne), w tym réwniez samych urzednikéw.

W takim ,systemie” mozliwe jest uporczywe powtarzanie przez przed-
stawicieli administracji o koniecznosci zaspokojenia waznych potrzeb lokalnej
spolecznosci przez uruchomienie kosztownej inwestycji — np. budowy sali gim-
nastycznej czy basenu (tylko dlatego, ze ich brak) czy uruchomienia kolejnych
kilku kurséw dla bezrobotnych (bo bezrobocie jest przeciez oczywistym zagro-
zeniem). Jezeli dostepna diagnoza nie jest uczciwa ijesli nie sa sformulowane
priorytety, to takich stwierdzen nie ma do czego odnies¢. Brak zatem mozliwosci
zweryfikowania, tak podejmowanych decyzji.

Bez rzetelnej diagnozy i okreslenia mechanizmu ustalania priorytetéw,
niemozliwe jest okreslenie strategii, a wigc — roztropnego i uporzadkowanego
dzialania. Oczywiste jest, ze nawet w zamoznych $rodowiskach lokalnych nie
wystarcza $rodkéw na zaspokojenie wszystkich potrzeb w jednakowym stopniu.
Istnieje zatem potrzeba wybrania spraw najwazniejszych oraz skupienie na nich
dziatania i dostepnych srodkéw.

Bardzo rzadko zdarza sig, ze taki proces ma charakter uspoteczniony. Oso-
biscie, zaledwie kilka razy bratem udzial w uspotecznionym procesie okreslania
priorytetéw. Byly to trudne spotkania, gdyz wymagaly pogodzenia intereséw wielu
specyficznych grup. Ostatecznie jednak rzecz si¢ udata i wszyscy uczestnicy byli
dumni z efektéw wykonanej pracy. Cze$¢ z opracowanych priorytetéw miata cha-
rakter branzowy, cze$¢ — przekrojowy, dotyczacy sposobu funkcjonowania niemal
wszystkich zainteresowanych podmiotéw.
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Strategia

To w strategii okresla sie cele rozwojowe (dtugookresowe) i krétkookre-
sowe (operacyjne). Wyznacza si¢ zadania, dzialania i sposoby ich realizacji. Z
tego dopiero wytaniaja sie konkretne uslugi, ktére maja zaspokoi¢ potrzeby
spotecznosci lokalnej, mieszkanicéw. Opracowane i spisane strategie staja sie
ogromnie waznymi dokumentami programowania, okreslajac kierunki rozwoju
lokalnego i regionalnego. Powinny zatem spelnia¢ wymogi wynikajace z zasady
partnerstwa, ktéra méwi o uczestniczeniu podmiotéw reprezentujacych ruch
obywatelski na kazdym etapie: rozpoznania potrzeb, okre$lania priorytetéow
oraz realizacji zadan/ustug. Czynniki spoleczne maja réwniez prawo (i to jest
coraz wazniejsza funkcja), do monitorowania i ewaluacji catego procesu, jak

ijego efektow.
Standaryzacja

Zmieniajace sie uwarunkowania ekonomiczne, spoleczne i kulturowe,
powoduja powstawanie nowych i zmiane w sposobie zaspakajania starych po-
trzeb. Dopelniajac warunku, adekwatnego do rozpoznanych potrzeb i zgodne-
go z wymogami racjonalnego (efektywnego) gospodarowania ich zaspakajania,
nalezy precyzyjnie okreli¢: co (w jakiej ilosci oraz na jakim poziomie) mozna
zaproponowac (dostarczy¢) w ramach okreslonej ustugi.

Wedlug ,Encyklopedii Powszechnej” standaryzacja to: proces tworze-
nia i stosowania regut zmierzajgcych do porzgadkowania okreslonej dziatalno-
Sci dla dobra i wspélpracy zainteresowanych, polega na: racjonalnym wyborze,
uporzgdkowaniu, uproszczeniu i ujednoliceniu symboli, pojec, (...) metod ba-
dawczych (...). Obejmuje planowanie prac standaryzacyjnych, opracowywanie
i ustalanie norm., wprowadzenie ich w zycie, badanie skutkéow wprowadzenia
norm oraz kontrolg ich stosowania®.

Aby proces ten byl prawidlowy i efektywny, wymaga stosowania okre-

$lonych zasad.

% Encyklopedia Powszechna PWN, Warszawa 1985 r.
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Adekwatnos$ci — to znaczy wzglednej zgodnosci miedzy potrzebami
okreslonych grup klientéw a oferowanym zakresem i jakoscia ustug;
Elastyczno$ci — to znaczy stosowania metod, technik i sposobéw zaspo-
kajania potrzeb w zaleznosci od zaistnialej sytuacji, w granicach gwaran-
tujacych zachowanie pierwotnego znaczenia i celu realizowanego zada-
nia;

Ramowosci — to znaczy mozliwosci poruszania sie w procesie zaspoka-
jania potrzeb w odpowiednim, o ustalonej rozpietosci, przedziale norm
i normatywéw, pozwalajacych, dzieki mozliwosci wyboru kryteriéw, dzia-

ta¢ skutecznie na rzecz konkretnego klienta lub na rzecz grupy klientéw;

Spéjnosci — to znaczy korelacji rozwigzan przyjetych i stosowanych na
r6znych poziomach zarzadzania sfera spoleczna.
Standard, jako kategoria zarzadzania jako$cia, powinien w najblizszym
czasie stanowic istotny element regulujacy zachowania podmiotéw na rynku
ustug spotecznych.

Nie ma szans na usprawnienie sfery szeroko rozumianych ustug spotecz-
nych i podniesienie efektywnosci ekonomicznej tych dziatan bez ich dookreslenia
i doprecyzowania oraz rzetelnej wyceny poszczegdlnych elementéw calego syste-
mu. Za wypracowanie i ustanowienie standardu dziatania i realizacji poszczegdl-
nych ustug odpowiedzialny jest w gtéwnej mierze sektor publiczny — jako zlecenio-
dawca i dysponent $rodkéw pochodzacych z podatkéw, czyli z kieszeni obywateli.
To zleceniodawca odpowiada za komplementarnos$¢ ustug, ich jako$¢ oraz koszty.
Nie znaczy to oczywiscie, ze praca nad standardem powinna by¢ wykonana tyl-
ko z udzialem instytucji sektora publicznego. Wrecz przeciwnie, w budowaniu
standardéw powinny wzia¢ udzial wszystkie powazne podmioty, ktére maja do-
$wiadczenie w realizacji tego typu zadan. Juz samo podjecie pracy nad uporzad-
kowaniem wybranej sfery, daje wielorakie korzysci. Powolanie grupy roboczej do
opracowania standardu jest dobrym sygnatem dla instytucji i organizacji juz pra-
cujacych na rzecz realizacji danej potrzeby lub tych, ktérzy chcieliby wlaczy¢ sie
w tego typu dzialania, widzac w tym swoja szanse.
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Opracowanie i przyjecie standardéw ma réwniez szczegélne znaczenie przy
zlecaniu wykonania ustalonych zadan/ustug podmiotom niezaliczonym do sekto-
ra finanséw publicznych, w tym organizacjom pozarzadowym. Nie ma mozliwosci
realnej wyceny realizowanego zadania/ustugi bez prawidtowego okreslenia stan-
dardu. Nie mozna réwniez dokonac oceny merytorycznej oferty realizacji zadania,
a juz na pewno bez standardu nie da si¢ dokona¢ wyboru najlepszej oferty sposréd
kilku zaproponowanych, gdyz nie bedzie mozna skonfrontowac rozwigzan w nich
zawartych, z zalecanym wzorem — standardem.

W dotychczas istniejacym systemie zasilania finansowego instytucji reali-
zujacych szeroko rozumiane ustugi spoteczne, gdzie rozdzial srodkéw nie odbywat
sie w zgodzie z zasada réwnego traktowania podmiotéw, nie istnialy w sektorze
publicznym naturalne bodZce do myslenia o standardach. Instytucje sektora pub-
licznego maja stosunkowo tatwy dostep do $rodkéw i cho¢ sg one zazwyczaj nie-
wystarczajace, to pozwalaja na utrzymywanie status quo tych instytucji i ich stanu
posiadania. Myslenie o standardach pojawia si¢ zazwyczaj dopiero wtedy, gdy dra-
stycznie ograniczane sa $rodki na realizacje juz podjetego zadania, uniemozliwia-
jac jego kontynuacje.

Jest szansa, aby ta praktyka si¢ zmienita. W art. 11 ustawy, ktéry méwi
o prowadzeniu dzialalnosci pozytku publicznego na podstawie zlecania realizacji
zadan publicznych, w punkcie 3 czytamy: W otwartym konkursie ofert (...) uczest-
niczq organizacje pozarzgdowe (...) oraz jednostki organizacyjne podlegte organom
administracji publicznej lub przez nie nadzorowane. Nie oznacza to, jak napisat
w komentarzu do Ustawy znawca tematu, prof. Hubert Izdebski, ze nalezy natych-
miast zastapic¢ instytucje sektora publicznego w realizacji zadan przez organizacje
pozarzadowe, ale zeby wprowadzi¢ pewna konkurencje miedzy tymi dwoma kate-
goriami $wiadczeniodawcéw.?

W dotychczasowej praktyce zaspokajania potrzeb i sposobie finansowania,
organizacje pozarzadowe mialy bardzo male szanse na wlaczenie si¢ do realiza-
¢ji zadan o stalym charakterze i wieloletniej perspektywie. System kontraktowa-
nia usltug z organizacjami pozarzadowymi z wielkim trudem przebijal si¢ i nadal
sie przebija z trudem, w lokalnych systemach wspélpracy. Mimo do$¢ powszech-
nej deklaracji wladz samorzadowych o koniecznosci zlecania zadan, faktyczne

% por. Hubert Izdebski, Ustawa o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie-Komentarz, Wydawnictwo
MGPiPS, Warszawa 2003, str. 5.
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kontrakty sa nadal niezwykle rzadkie. Cze$¢ samorzaddéw, pod pozorem dbalosci
o kase publiczng, ucieka si¢ do stosowania ustawy o zaméwieniach publicznych,
mimo iz prawo nie wymusza takiego trybu wobec organizacji pozarzadowych.
Czeéc¢ stosuje umowy nie przekraczajace okresu jednego roku, odnawiajac je w ro-
ku nastepnym, cho¢ ustawa o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie
dopuszcza okres 3, a ustawa o pomocy spolecznej nawet 5-letni.

To organizacje pozarzadowe, podjely wyzwanie budowania standardéw
ustug, ktére realizuja — walczac o swa pozycje nie przez roszczenia, ale poprzez pod-
noszenie profesjonalizmu dziatania. Dotyczy to nie tylko poszczegdlnych ,,drobnych”
ustug, lecz calych obszaréw tematycznych, np. polityki wobec dzieci i mlodziezy, po-
lityki wobec bezdomnych czy 0séb z problemami psychicznymi, ale réwniez sposo-
bu tworzenia reprezentacji sektora lub dziatania osrodkéw wsparcia. Jest to wielkie
i trudne zadanie, ktére z pewnoscia przyczynia sie do zmiany w sposobie §wiadcze-
nia rozmaitych ustug i pozwala na racjonalizacje wydatkéw z pieniedzy podatnika.

Wielkim wyzwaniem w tym wzgledzie moga sie sta¢ tzw. granty globalne
o ktérych zaczyna sie méwic¢ w kontekscie organizacji pozarzadowych, jako gran-
todawcow w ramach tzw. regrantigu.

Obecnie, z zapiséw ustawy o dzialalnosci pozytku publicznego i o wolon-
tariacie wynika, ze w przypadku powierzenia — zakontraktowania zadania, ustu-
godawca musi daé gwarancje realizacji zadan zgodnie ze standardami wiasciwymi
dla danego zadania (art. 12, p. 2,1). Taki zapis potwierdza réwniez ustawa o po-
mocy spolecznej, ktéra méwi, iz oferte ztozona przez podmiot rozpatruje si¢ m.in.
pod katem gwarancji realizacji zadania zgodnie z obowigzujgcymi standardami
(art. 27, ust. 3, p. 1).

Umowa o powierzenie zadania publicznego moze byc¢ zawarta na czas reali-
zacji zadania lub na czas okreslony, nie dtuzszy niz 3 lata (art. 16, p. 3).

Réwniez w kilku innych aktach prawnych (m. in. ustawa o zatrudnieniu so-
cjalnym) dotyczacych sfery spolecznej pojawily sie ramowe standardy, ktére musza
by¢ wziete pod uwage przy opracowaniu programu dzialania nowych instytucji
(np. CIS — Centrum Integracji Spotecznej).

W zwigzku z powyzszym wydaje sie, Ze nie ma juz mozliwosci ,ucieczki” od
niezwykle twoérczej i ciekawej — cho¢ trzeba przyznaé, ze dos¢ zmudnej i trudnej
— pracy nad standardami, szczegélnie tam gdzie finansowanie z budzetu bedzie
trwalo trzy lata. No ibardzo dobrze, bo skorzystaja na tym wszyscy, odbiorcy
ustug, podatnicy, a w dtuzszej perspektywie réwniez i sami realizatorzy!
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Funkcje standardow

Proces standaryzacyjny, jak isame standardy, kiedy juz sa okreslone
i upowszechnione, spelniaja rozmaite funkcje. Mozna je okreéli¢ w nastepujacy
sposéb:

Funkcja normotwoércza — rozumiana jako, formalnie i organizacyjnie
uwarunkowane, modelowe (jednolite) porzadkowanie relacji pomiedzy iloscio-
wymi (techniczno-organizacyjnymi) i jako$ciowymi (regulacyjnymi) kryteria-
mi $wiadczenia ustugi a potrzebami w tym zakresie;

Funkcja stymulujaca — rozumiana jako zespét czynnikéw majacych wptyw
na ksztalt i zasady funkcjonowania rynku ustug spotecznych;

Funkcja ekonomiczna — okreslajaca, poprzez kryteria kosztéw, w tym
kosztu jednostkowego, racjonalno$¢ finansowa $wiadczonej ustugi;

Funkcja spoleczna — jako czynnik ksztaltujacy jakos¢ zycia; relacja miedzy
sposobem funkcjonowania infrastruktury ustug spotecznych a poziomem zaspo-
kojenia, przypisanej jej zadaniom, potrzeb spotecznych.*

Proces standaryzacji ma swoja okre$lona dynamike dzieli sie na r6zne fazy,
ktére nastepuja po sobie. I tak mamy 4 fazy:

Fazal - tworzenie standardéw

Faza Il - stanowienie standardéw

Faza Il - stosowanie standardéw

Faza IV — monitoring, kontrola i weryfikacja standardéw®

W dalszej czeéci zajmiemy sie jedynie pierwsza z wymienionych faz, faza
tworzenia standardéw, gdyz jest ona najwazniejsza, bo uruchamia refleksje i ak-
tywno$¢ twoércza wérdd teoretykdw i praktykow-realizatoréw ustug spolecznych.
Aby péjs¢ dalej — do fazy stanowienia standardéw — trzeba mie¢ dobry produkt
w sensie merytorycznym i dopiero poddac go ,,obrébce” sformalizowanych pro-
cedur prawnych. Stosowanie standardéw jest mozliwe dopiero po uzyskaniu zgo-
dy ,$rodowiska” na szersza implementacje wypracowanego standardu, a takze po
cho¢ wstepnym przygotowaniu instytucji do pracy wg. nowej formuly, a moni-
toring, kontrola i weryfikacja standardéw wymaga juz znaczacych doswiadczen

w postugiwaniu sie tymi instrumentami.

* Opracowanie MGPiPS
> Opracowanie MGPiPS
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Na etapie tworzenia standardéw, niezbedne sa nastepujace elementy:

» Identyfikacja grupy spotecznej oraz ustalenie katalogu i hierarchii jej potrzeb;

+ Diagnoza stanu i funkgji infrastruktury (inwentaryzacja) w zakresie zidentyfi-
kowanych potrzeb okreslonej grupy spotecznej;

»  Ocena mozliwosci zaspokojenia tych potrzeb (zasoby ludzkie, do$wiadczenia,
metody dzialania itp.) oraz perspektywy i kierunki rozwoju wiedzy i umiejet-
no$ci w tej dziedzinie;

»  Stworzenie wstepnej propozycji ogélnych warunkéw realizacji zadan na rzecz
wybranej grupy spolecznej (klasyfikacja zakresu, form, zasad oraz metod
$wiadczenia uslug);

«  Przedlozenie propozycji do konsultacji spotecznych z partnerami rynku uslug
spolecznych na danym obszarze;

+  Konkretyzacja optymalnych, uzgodnionych kryteriéw funkcjonowania odpo-
wiednich, elementéw infrastruktury przypisanych danej grupie spolecznej,
wykonana w formie norm, normatywé6w, miernikéw i wskaznikéw (sktadni-
kéw standardéw), w tym instrumentéw dotyczacych monitoringu i kontroli.

Jak skutecznie zorganizowac prace podczas
procesu standaryzacji?

Opracowanie standard6w jest praca zbiorowa. Niemozliwe jest prawidtowe
opisanie standardu bez stalych konsultacji z przedstawicielami réznych srodowisk.
Praca zespolowa jest tu najlepsza formuta wspétpracy. Warto pozyskac specjali-
stéw z réznych instytucji, ktére zajmuja sie dang lub bardzo pokrewna dziedzina
zycia i moga mie¢ znaczace do§wiadczenie i wiedze niezbedne do pracy grupy.

Oczywi$cie na samym poczatku trzeba wybrac¢ ustuge (lub zadanie), jaka ma
by¢ standaryzowana.

WYBOR USLUGI/ZADANIA DO STANDARYZAC]I

Wybér moze wynikac z konkretnego zaméwienia. Moze jednak by¢ spowodo-
wany podjeciem pracy nad uporzadkowaniem pewnej sfery zycia. Poniewaz nie jest
mozliwe natychmiastowe opracowanie standardéw catego pakietu ustug, nalezy za-
stanowi¢ sie nad kolejnoscia podejmowanych opracowan, aby proces ten byt racjo-
nalny i jak najbardziej efektywny. Czasami brak wystarczajacej wiedzy i doswiadczen
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w realizacji danego zadania powoduje, iz proces porzadkowania rozpoczynamy od
spraw mniej waznych, aby nabra¢ wprawy i prze¢wiczy¢ procedury, a dopiero potem
obejmujemy swym dzialaniem sprawy zasadnicze. Wydaje sie to dos¢ rozsadne.

DEBATA PUBLICZNA

Warto rozpoczaé proces standaryzacji od krétkiej srodowiskowej debaty
publicznej na temat sfery, ktéra zamierzamy si¢ zajaé. Wymiana pogladéw w éro-
dowisku powinna doprowadzi¢ do ustalenia zadan, ktére w pierwszej kolejnosci
beda standaryzowane.

Poza tym dobra informacja w mediach, ogloszenie debaty publicznej i za-
proszenie wszystkich zainteresowanych, pozwala na uzyskanie wielu zaintereso-
wanych instytucji i os6b podjetym problemem. Ma to péZniej kapitalne znaczenie
przy formowaniu zespotu standaryzacyjnego. Otwarta, dobrze przygotowana de-
bata publiczna, dostarcza zatem zar6wno sporo wartosciowego materiatu wyjscio-
wego do standaryzacji, jak rowniez wielu ludzi chetnych do dalszej pracy.

ZESPOL STANDARYZACYJNY

Uczestnicy procesu standaryzacyjnego powinni wywodzi¢ sie z réznych $rodo-
wisk. W zespole standaryzacyjnym powinni znalez¢ sie praktycy — osoby z instytucji
publicznych, organizacji pozarzadowych ibiznesu, ktére pracuja na rzecz zaspokojenia
potrzeb danej grupy — jak réwniez teoretycy: znawcy przedmiotu, naukowcy z danej dzie-
dziny. Powinni$my zadba¢ aby cho¢ w czesci prac wzieli udzial réwniez odbiorcy tych
ustug, ktérzy sa w stanie okresli¢ dane zjawisko z zupelnie innej perspektywy. Z do$wiad-
czenia wynika, ze najlepiej pracuja zespoty od kilku do kilkunastu oséb (8—16). Z jednej
strony taki zespot jest wystarczajaco liczny, aby udzwigna¢ podjete zadanie i dzielac sie
obowiazkami, pracowa¢ w mniejszych grupach roboczych, z drugiej — nie jest jeszcze tak
liczny, aby proces uzgadniania wspélnej wersji mial sie zbytnio przedluzac.

FACYLITATOR

Niezbedne jest, aby kazdy zespét standaryzacyjny mial facylitatora. Nie
musi to by¢ osoba znajaca gleboko od strony merytorycznej zagadnienia, ktérymi
zajmuje sie zespo6t, cho¢ musi posiadaé podstawowy zakres wiedzy na temat przed-
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miotu standaryzacji. Powinien to by¢ specjalista (trener) znajacy si¢ na prowadze-
niu procesu grupowego, aby ,,przeprowadzac” zesp6l i jego czlonkéw przez trudne
momenty prezentowania wlasnego stanowiska i podejmowania decyzji.

SEKRETARZ ZESPOLU

Druga osoba ,funkcyjna” w zespole powinien by¢ sekretarz, ktéry odpo-
wiedzialny jest za porzadkowanie pracy, przygotowanie materialéw, pisanie pro-
tokotéw, rozsylanie zaproszen i kontaktowanie sie¢ z cztonkami zespolu miedzy
posiedzeniami. Osoba ta réwniez musi mie¢ przynajmniej podstawowe rozeznanie
w problematyce objetej procesem standaryzacji. Najlepiej sprawdzaja sie w tej roli
osoby, ktére w danej dziedzinie pracuja na stanowiskach pomocniczych a nie li-
derskich lub takie, ktére rozpoczynaja dopiero swa kariere zawodowa i poszukuja

mozliwosci aktywnego zaangazowania sie w proces.
KONSULTANCI

Korzystne jest, jesli zespdt moze, oprécz statych czlonkdédw, zorganizowaé
profesjonalnych konsultantéw — znawcéw opracowywanej sfery, ktorzy uczestni-
czac w pracy zespolu, beda zyczliwie systematycznie i krytycznie ocenia¢ kolejne
etapy pracy zespolu. Poniewaz nie sa oni zaangazowani w biezacy proces two-
rzenia standardu, maja dystans do rezultatéw pracy i sa w stanie ocenic je obiek-
tywnie. Taka informacja zwrotna z zewnatrz jest niezbedna dla cztonkéw zespotu
po zakonczeniu pracy nad kazdym kolejnym etapem. Pomaga cztonkom zespotu
z pewnej perspektywy (czasami zupelnie odmiennej) spojrze¢ na wypracowany
material.

RECENZENCI

Kazdy wypracowany i opisany standard powinien zosta¢ poddany recen-
zji ze strony niezaleznych ekspertéw (przynajmniej dwéch). Dopiero po uzy-
skaniu pozytywnej oceny lub przynajmniej przepracowaniu zasygnalizowanych
przez nich uwag (nie zawsze zesp6t musi uzna¢ stusznos$¢ tych uwag, ale musi
sie do nich powaznie ustosunkowad), mozna przyja¢, ze standard jest opraco-
wany prawidtowo.
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ZESPOL REDAKCYJNY

Juz po pierwszych ustaleniach zespotu standaryzacyjnego powinien rozpoczaé¢
prace zesp6t redakeyjny, ktéry na biezaco, po kazdym spotkaniu, przygotuje ,notat-
ke’ zawierajaca wypracowane tresci — elementy standardu. Zespét musi zadbac o to,
aby byla ona poprawna, zaréwno od strony merytorycznej, jak i redakcyjnej. Zgodne
z wypracowang w grupie intencja i poprawnie zredagowane materialy, przekazy-
wane systematycznie wszystkim czltonkom, stanowia dobra podstawe nastepnego
spotkania. Znakomicie ulatwiaja prace w trakcie kolejnych posiedzen zespotu stan-
daryzacyjnego i podnosza wiarygodnosc¢ catego procesu, zaréwno w oczach samych
cztonkéw zespolu, jak i ,zewnetrznych” obserwatoréw (prasa, organy powotane do
nadzoru merytorycznego nad dang sfera itp.).

Ostateczna redakcja opisu opracowanego standardu jest niezwykle wazna
i za to takze odpowiedzialny jest zespdt redakcyjny. Z jednej strony opis ten musi
by¢ na tyle przejrzysty i prosty, aby byl on zrozumiatly dla szerszego kregu odbior-
céw, z drugiej — musi uwzgledniaé specyfike danej sfery opisang profesjonalnym
jezykiem, stosowanym przez krag realizatoréw i zleceniodawcéw danej ustugi.

KOORDYNATOR - INSTYTUCJA ODPOWIEDZIALNA
ZA PROCES TWORZENIA STANDARDU

Podejmujac prace nad budowaniem standardu i uruchamiajac zesp6! nalezy
pamietad, ze tylko wtedy dzialanie to ma szanse powodzenia, jeéli za cale przed-
siewziecie jest odpowiedzialna powazna instytucja. Formalnie rzecz biorac nie ma
znaczenia, czy jest to instytucja sektora publicznego (ktéry z racji dysponowania
publicznymi $rodkami jest odpowiedzialny za zlecanie zadan zgodnie ze standar-
dami, a wiec takze — za ich ustanawianie) czy organizacja pozarzadowa: byle by-
taby to instytucja wystarczajaco sprawna i kompetentna. Mozna nawet sobie wy-
obrazi¢, Ze poprowadzenie procesu standaryzacji w danej sferze zostaje zlecone
wyspecjalizowanej organizacji typu non-profit lub agencji komercyjnej. Pewne
»oddalenie” od o$rodkéw decyzyjnych w czasie prac zespotu moze mie¢ nawet po-
zytywny wplyw na jako$¢ merytoryczng pracy — wolng od naciskéw administra-
cyjnych czy politycznych. Natomiast trudno sobie wyobrazi¢ brak przedstawicieli
instytucji sektora publicznego w pracach takiego zespotu, nawet jezeli zadna insty-
tucja publiczna nie realizuje zadari w sferze objetej standaryzacja.
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KONSENSUS JAKO SPOSOB PODEJMOWANIA DECYZJ1
W TRAKCIE PRACY ZESPOLU STANDARYZACYJNEGO

Ogromne znaczenie dla jako$ci pracy zespolu iw konsekwencji dla jej
ostatecznego efektu, ma sposéb prowadzenia dyskusji i podejmowania decy-
zji. W wiekszos$ci wypadkéw przy pracy zespolowej stosuje si¢ glosowanie, jako
podstawowa metode podejmowania decyzji. W sposéb oczywisty jest ona niedo-
skonala — szczegodlnie jesli chodzi o okreslanie ,prawdy”. Dlatego w pracy zespotu
standaryzacyjnego (a szerzej kazdego — szukajacego obiektywnych czynnikéw), tak
dalece jak to mozliwe decyzje powinny by¢é podejmowane na zasadzie wypracowa-
nego w dyskusji konsensusu, a nie mechanicznego glosowania. Wymaga to zdecy-
dowanie wiecej czasu i cierpliwosci, ale daje gwarancje, Ze okreslone w ten sposéb
standardy sa adekwatne do autentycznych potrzeb i mozliwosci.

Tak wiec kluczem do sprawnego irzetelnego wypelnienia zadania stan-
daryzacyjnego jest dobrze poprowadzony, zlozony z ludzi kompetentnych i au-
tentycznie zainteresowanych efektami pracy zespdt, ktéry ma dobre oparcie in-
stytucjonalne ijest wspierany merytorycznie przez konsultantéw irecenzentow
zewnetrznych.

Z czego powinien skladac sie opis standardu?

Standardy powinny zawiera¢ nastepujace elementy:

1. Postanowienia wstepne (preambula) — nalezy naszkicowaé tlo spoteczne
i charakterystyke wystepowania interesujacego nas zjawiska (problemu) oraz
uzasadnienie merytoryczne realizacji zadania/ustugi. Sytuacje demograficzna
i zasadnicza tendencje. Czy zjawisko sie nasila, czy i jakie negatywne zjawiska
moga by¢ generowane przez brak dziatania, jakie korzysci przyniesie podjecie
realizacji danej ustugi dla danej grupy i calej spotecznosci lokalnej, a takze co
sie stanie jesli zadanie to nie zostanie podjete, jakie beda konsekwencje (kosz-
ty) spoleczne i ekonomiczne takiego zaniechania.

2. Podstawy prawne — nalezy przywola¢ akty prawne, ktére umozliwiaja lub
nakazuja realizacje danego zadania/ustugi. Trzeba przeanalizowaé w jakim
stopniu istniejace regulacje prawne (paristwowe lub lokalne) determinuja po-
dejmowane przez nas dzialania w danej sferze. Sa takie, ktére ograniczaja lub
wrecz uniemozliwiaja (zakazuja) prowadzenia niektérych dziatan.
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Np. podejmujac prace na rzecz os6b bezrobotnych, aby uruchomi¢ dzialania
polegajace na posrednictwie zatrudnienia, trzeba najpierw zdoby¢ koncesje
umozliwiajaca uruchamianie tego typu inicjatyw. Bez takiej koncesji, dzialanie
to jest nielegalne i nie moze by¢ prowadzone.

Moze okazac si¢ jednak, ze istniejace przepisy pozwalaja na wiecej, niz wy-
korzystywano ,zwyczajowo” w dotychczasowej praktyce realizacji podje-
tych zadan. Wtedy nie tylko wolno nam podejmowac takie dziatania, ale by¢
moze umiejetnie wykorzystana sytuacja prawna, spowoduje doptyw $rod-
kéw (np. z samorzadu), ktéry umozliwi przeprowadzenie dziatann nowator-
skich i znacznie skuteczniejszych (mimo ich kosztéw), niz wstepnie by sie
moglo wydawac.

3. Przedmiot zadania/ustugi — jest to okreslenie i nazwanie zadania/uslugi,
ktére powinno precyzyjnie odzwierciedla¢ jego tres¢ i charakter. Nazwa pod-
jetego zadania musi by¢ adekwatna do jego istoty i charakteru. Nie powinni-
$my stosowac tu przeno$ni odwolujacych sie do hasel i skojarzen opartych na
ogoélnych warto$ciach, liczac na to ze czytajacy domysli sie co naprawde one
oznaczaja. Nie pasuja tu tytuly projektéow czy nagléwki gazet. Musza to by¢
proste i jednoznacznie rozumiane nazwy.

Np. zamiast ,Swiat obfitosci dla niepetnosprawnych” powinno by¢ ,Umozliwienie
osobom niepetnosprawnym ruchowo dokonania zakupow poprzez internet’.

4. Misjai cel zadania/ustugi — nalezy tu okreéli¢, co ma by¢ zasadniczym celem
realizowanego zadania/ustugi, jaki stan bedzie pozadany, jakimi metodami
cel ten bedzie osiagany ijakie wartosci leza u podstaw realizacji tego zada-
nia/ustugi. Tego rodzaju opis pozwala na glebsze uswiadomienie sobie (czton-
kom grupy standaryzacyjnej i przysztemu realizatorowi) do jakiego stanu tak
naprawde dazymy, co jest dopuszczalne, a co nie. Opisujemy tu, jaka zmiana
zostanie osiggnieta dzieki realizacji danego zadania, do czego dazymy. Jakie
zastosujemy metody (oczywiscie musza by¢ adekwatne do rodzaju zaspokaja-
nej potrzeby), czym kierujemy sie podejmujac dane zadanie.

5. Zakres
« Podmiotowy — kto bedzie gléwnym beneficjentem realizowanego zadania/

uslugi. Nalezy precyzyjnie okresli¢ grupe docelowy, to znaczy tych, ktérzy
beda korzysta¢ z danej ustugi. Powinni by¢ tak okresleni, aby nie bylo wat-
pliwosci, jakie osoby, z jakimi problemami, beda objete dzialaniami podczas
realizacji danego zadania.
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+ Rzeczowy — co wchodzi w zakres, jakie dziatania nalezy wykona¢ w ramach
zadania/ustugi. Np. czy ustuga wobec bezdomnych obejmuje wyzywienie,
noclegi, ubranie, opieke medyczna, czy prace z psychologiem i pracowni-
kiem socjalnym itp., a np. w przypadku ustugi opiekunczej: masaz, robienie
zakupow, wyprowadzanie na spacer, gotowanie i karmienie itp.

o Przestrzenny — trzeba okresli¢, gdzie zadanie/usluga bedzie realizowana,
jaki obszar zostanie nia objety. W przypadku powierzenia zadania przez
wladze lokalna obszar ten musi by¢ zgodny z obszarem administracyjnym
bedacym w gestii danej jednostki samorzadu terytorialnego. Nie musi to
by¢ caly powiat czy gmina. Mozemy zawezi¢ obszar realizacji uslugi np. do
dzielnicy czy solectwa, jesli wynika to ze specyfiki danego srodowiska lo-
kalnego.

Specyfikacja — jest to szczeg6élowe wyliczenie tego, co ile (godzin, kilogra-
mow, kalorii czy stron druku, itp.) oraz jakiej jakosci débr i dziatari nalezy do-
starczy¢ przy realizacji danego zadania. Stanowi ona bardzo wazny — bo poli-
czalny — element, okre$lajac w znacznej mierze wymiar materialny i finansowy
zadania. Specyfikacja jest czesto utozsamiana ze standaryzacja, ale naprawde
jest tylko jedna z jej czesci.

‘Warunki spelnienia ustugi — jakie musza by¢ spetnione warunki realizacji

zadania/ustugi:

+ Materialne — w jakich warunkach zadanie/ustuga powinna by¢ realizowa-
na. Trzeba tu okresli¢, co musi by¢ spelnione, aby zadanie mialo szanse po-
wodzenia. Np. jedli chodzi o warunki lokalowe, jak duzy obiekt bedzie za-
akceptowany, czy moze by¢ dla 500 podopiecznych czy dla 50, czy musi by¢
dostep dla oséb niepelnosprawnych, czy wyposazenie musi mie¢ specjalny
charakter, czy moze by¢ standardowe, czy wykorzystywany jest transport
wlasny czy wynajmowany, czy oérodek musi/moze by¢ oddalony od miasta
itp. W przypadku zadania teatralnego: czy musi by¢ wykorzystywana scena
profesjonalna i co to znaczy; w przypadku zawoddéw sportowych czy tartan
na biezni jest niezbedny, czy niekoniecznie itd.

Mozna tu podawac dziesiatki przykladéw, ale zasadniczo chodzi o to, aby
warunki materialne, w jakich wykonywane bedzie zadanie, pozwalaly na
faktyczna jego realizacje zgodnie z zalozonym celem i ,ze sztukg” Trzeba
tu réwniez wzia¢ pod uwage normy bezpieczenistwa, obowiazujace przy ak-

tywnosci danego rodzaju.
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+ Duchowe - jakie wolnosci musza by¢ respektowane (mozliwo$¢ realizacji
praktyk religijnych, wypowiadania swoich pogladéw, zachowania waznych
elementéw stroju, odwiedziny oséb bliskich itp.). Trzeba okresli¢, jak dalece
realizator zadania powinien stwarza¢ faktyczne mozliwosci, uwzgledniajace
odmiennosci kulturowe, religijne oraz inne specyficzne potrzeby, nie beda-
ce elementem ustugi podstawowej, ale konieczne lub choéby pozadane dla
uszanowania godno$ci klienta i spelnienia zaktadanego celu zadania.

» Kwalifikacje pracownikéw realizujacych zadanie/ustuge — trzeba okre-
$li¢, jaki rodzaj wyksztalcenia i jakie formalne kwalifikacje musi posiadac
zespol realizujacy zadanie. Powinny by¢ réwniez podane wymogi doty-
czgce faktycznego doswiadczenia zawodowego, np. praca na stanowisku
kierowniczym lub wcze$niejsza praca z danym typem klienta. W wymaga-
niach dotyczacych kompetencji warto precyzyjnie okresli¢, czy konieczne
sa i dyplom i do§wiadczenie zawodowe, czy tez ktdres z nich ma wieksze
znaczenie. Musza by¢ réwniez okre$lone inne wymagane umiejetnosci
i uprawnienia (np. obstuga komputera, zawodowe prawo jazdy, kurs pe-
dagogiczny itp.). W przypadku wiekszos$ci ustug, ogromna role odgrywaja
rowniez cechy osobowe, ktére sprzyjaja, a czasami warunkuja, dobra re-
alizacje danego zadania (otwarto$¢, umiejetno$¢ pracy z ludZmi, doklad-
no$¢, odwaga itp.).

8. Procedury stosowane przy realizacji zadania/ushugi — jakie procedury po-
winny by¢ stosowane przy naborze uzytkownikéw ustugi (czy jest to naboér
calkowicie otwarty, czy korzystamy ze spiséw dostepnych w innych instytu-
cjach, czy obowiazuja opinie specjalistow itp.). Jesli standaryzacja dotyczy
szkolen, to czy potencjalni uczestnicy muszg reprezentowac juz pewien okre-
$lony poziom (jaki?), czy musza przejs¢ wstepne przygotowanie potwierdzone
certyfikatem, $wiadectwem itp.

Jak powinni by¢ zatrudniani pracownicy (np. czy zasadg jest konkurs, czy sy-

stem profesjonalnych rekomendacji, czy muszg przej$¢ specjalistyczne bada-

nia zdrowotne itp.).

Procedury musza by¢ szczegdlnie precyzyjne ijasne w sytuacjach koniecz-

nych interwencji, ktére moga zaistnie¢ w trakcie realizacji zadania (odnosi sie

to szczegdlnie do p. 10)

9. Zasady monitoringu i ewaluacji realizowanej ustugi — jaki tryb i narze-
dzia zostana zastosowane do stalego oceniania realizacji i kontroli zada-
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nia, zaré6wno w trakcie jego realizacji, jak i po zakonczeniu (w tak krot-
kim okresie, jak i w dltuzszej perspektywie). Niezbedne jest opracowanie
i zastosowanie odpowiednich do poszczegélnych zadan/ustug miernikéw
i wskaznikéw, ktdre nalezy zastosowaé, aby dokonac oceny realizacji zada-
nia i jego rezultatéw.

10. Regulacje nadzwyczajne — opisanie trybu podejmowania decyzji i poste-
powania, a takze ramowe okreslenie odpowiednich do zaistnialej sytuacji
(wyzszych lub nizszych) norm. W sytuacjach nadzwyczajnych, tzn. takich,
ktoére trudno przewidzie¢, a ktére nalezy uwzgledni¢ w wielu typach ustug
(zdarzenia losowe — wypadki, kleski zywiolowe, ale takze bardzo niska lub
wysoka temperatura, kryzysy polityczne itp.), szczegdlnego znaczenia na-
bieraja precyzyjnie okreslone zasady postepowania i podejmowania decyzji
oraz zakresy odpowiedzialnosci poszczegdlnych uczestnikéw i realizatoréw
ustugi. W sytuacjach trudnych utrzymanie uznanych norm i zwyklego trybu
podejmowania decyzji moze by¢ trudne lub niemozliwe. W zwiazku z tym,
aby nie doszlo do przekroczenia ustalonych norm izasad musza one by¢
ustalone i wpisane w standard.

Jak powinien przebiegaé w czasie
proces standaryzacyjny?

Dos$wiadczenie wskazuje, ze praca zespolu standaryzacyjnego, nad opraco-
waniem jednej ustugi, zajmuje od 5 do 12 spotkan i trwa od 3 do 6 miesiecy. Opty-
malnie jest to 10 spotkan w ciaggu co najwyzej pét roku. Proces standaryzacji rozciaga
sie w czasie i bez wzgledu na to, ile spotkan ostatecznie si¢ odbedzie, trzeba przejsé
przez poszczegdlne etapy w pracy grupy. Zbyt krétki okres pracy zespolu moze nie
pozwoli¢ na pelng ,dojrzalo$¢” koncepcji opracowanego standardu, okres zbyt dtugi
powoduje — zmeczenie i zniecierpliwienie, a co za tym idzie zniechecenie i rosnaca
absencje uczestnikéw.

Poszczegélne spotkania powinny trwac od dwéch do trzech godzin. Nie po-
winny odbywac sie rzadziej niz dwa razy w miesiacu, gdyz zbyt odlegte terminy
spotkan prowadza zazwyczaj do ,ochtodzenia atmosfery” i spadku zainteresowa-
nia wspoldziataniem.

Uruchamiajgc prace zespolu, instytucja koordynujaca powinna mie¢ swoje-
go kandydata na facylitatora i sekretarza zespotu.
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PIERWSZE SPOTKANIE:

Powinno by¢ poswiecone ogdélnemu wyjasnieniu celu pracy grupy stan-
daryzacyjnej i dokonaniu wyboru ustugi/zadania do standaryzacji. Niewatpliwie
waznym elementem pierwszego spotkania jest réwniez zapoznanie sie uczestni-
kéw spotkania — czlonkéw zespotu. Dlatego dobrze by bylo zaproponowac jaka$
aktywna formule zapoznania sie (ice-break).

Bardzo przydatne w pracy zespotowej i powszechnie stosowane jest ustano-
wienie w trakcie pierwszego spotkania zasad pracy grupy, tzw. konstytucji zespotu,
do ktérej mozna odnies¢ sie w trudnych sytuacjach podczas pracy.

Jesli spotkanie zespolu standaryzacyjnego jest poprzedzone debata publiczna
i zorganizowane w nieodleglym od niej terminie, to stanowi ono naturalna kontynua-
cje rozpoczetej dyskusji. W takim przypadku zazwyczaj udaje sie osiagna¢ konsensus
w sprawie wyboru i nazwania zadania do standaryzacji, zgodnie z intencja uczestnikéw
debaty. Sama dyskusja wokdt wyboru ustugi/zadania do standaryzacji staje si¢ opisem
sytuacji w danej sferze i stanowi czes¢ tla, ktore powinno zostaé¢ scharakteryzowane
w pierwszym punkcie. Wystarczy te dyskusje spisa¢ i uzupelnic. Jest to juz praca dla
zespolu redakcyjnego.

Zdarza sie jednak, ze mniej dojrzali uczestnicy potrzebuja wiecej czasu, aby od-
nalez¢ interesujacy ich obszar i swoje miejsce w zespole. Nie nalezy zbytnio naciskac¢,
aby nie zrazi¢ waznych partneréw do dalszej pracy. Jesli wybrane zadanie bedzie zbyt
odlegle od ich zainteresowar, po prostu zrezygnuja z pracy w zespole. Moze to stano-
wi¢ znaczaca strate dla catego przedsiewziecia. Nalezy réwniez przeprowadzi¢ rozpo-
znanie, jakich konsultantéw i recenzentéw mozna wlaczy¢ w proces standaryzacji.

W trakcie tego spotkania powinny réwniez zosta¢ wybrane (zaakcepto-
wane), osoby kluczowe dla procesu standaryzacyjnego (facylitator i konsultanci),
a takze lider zespotu redakcyjnego, ktéry bedzie odpowiedzialny za jako$¢ powsta-
jacych materiatéw. Kontestowanie w trakcie pracy zespotu sposobu jej prowadze-
nia lub nieche¢ do lideréw, moze skutecznie przeszkodzi¢ w osiagnieciu celu.

DRUGIE SPOTKANIE:
Podczas drugiego spotkania nalezy przedstawi¢ metode i procedury, jakie
zostang zastosowane podczas pracy zespolu. Kwestia ta nie moze budzi¢ watpli-

wosci, gdyz przyjecie metody determinuje w ogromnej mierze cala prace zespotu.

69




Partnerstwo w praktyce —
system wspdlpracy samorzgdow lokalnych z organizacjami pozarzgdowymi

Nalezy réwniez opracowa¢ harmonogram pracy zespotu oraz ustali¢ konkretne
terminy. Ustalony wstepnie i zaakceptowany przez grupe termin zakonczenia pra-
cy, bedzie skutecznie mobilizowal do wzmozonego wysitku i wysokiej efektywno-
$ci pracy calego zespotu.

Po tych ustaleniach nalezy juz przystapi¢ do konkretnej pracy. Zasadniczo
spotkania zespolu powinny stuzy¢ prezentacji poszczegdlnych stanowisk oraz wy-
mianie wiedzy i do$wiadczen w poszczegélnych kwestiach okreslajacych standard.
Praca powinna by¢ prowadzona przede wszystkim w podzespotach, pracujacych
zaréwno podczas spotkan catego zespolu, jak i pomiedzy nimi. Kwestie sporne,
wymagajace wyjasnien i negocjacji musza przebiega¢ przy udziale wszystkich za-
interesowanych.

Podczas tego spotkania powinny zosta¢ nakreslone uwarunkowania praw-
ne, dotyczace wybranego obszaru i przedmiotu standaryzacji. Nie chodzi tu o eks-
pertyze prawng w sensie doslownym, a raczej o okredlenie zagrozen oraz — by¢
moze — niewykorzystywanych do tej pory mozliwosci. Chodzi o to, aby cztonkowie
zespolu wiedzieli, w jakich ramach nalezy si¢ poruszac, aby nie przekraczaé pra-
wa. Jesli w opinii czlonkéw zespotu nie da si¢ prawidtowo zrealizowaé podjetego
zadania w istniejacych warunkach prawnych, nalezy przygotowac rekomendacje
do jego zmiany. Na ten moment zesp6t redakcyjny powinien przygotowac krétka
notatke w tej sprawie.

TRZECIE SPOTKANIE:

Najpozniej w trakcie trzeciego spotkania powinna zosta¢ opracowana
misja i cele uslugi/zadania. Jest to o tyle wazne, ze ,zderza” sie tu ré6zne warto-
$ci, jakie sa wyznawane przez cztonkéw zespolu oraz ich instytucje. Okreslenie
celu realizacji wybranego zadania jest rowniez kluczowe dla dalszych rozwia-
zan. Ustalenie wspélnej misji jest dos¢ trudne oraz wymaga wysitku i czasu.
Dlatego prace te wykonuje si¢ w grupach, a dopiero efekt prac grup konfrontu-
je sie w obecnosci calego zespotu. Zazwyczaj jedno cate spotkanie poswiecone
jest na ten element standardu i nie zawsze udaje sie¢ opracowac go w sposéb sa-
tysfakcjonujacy dla wszystkich. Dlatego ostateczng redakcje o$wiadczenia misji
(po omoéwieniu wszystkich punktéw spornych) pozostawi¢ nalezy zespotowi
redakcyjnemu, a na kolejnym spotkaniu wrécié¢ do tego jeszcze raz i dokonad
niezbednych poprawek.
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CZWARTE SPOTKANIE:

Tu powinni juz pojawic sie¢ konsultanci. Ich rola jest przede wszystkim usto-
sunkowanie si¢ do wypracowanego do tej pory materialu. Moga réwniez oméwi¢
znane im inne przypadki podobnej pracy. Moga réwniez podjac i rozwina¢ jakis$
specjalistyczny wycinek opracowywanej ustugi, nie podjety lub zbyt stabo zaakcen-
towany w dotychczasowej pracy zespotu — zwracajac w ten sposéb uwage czton-
kéw zespolu na dany aspekt.

Zdarza sig, ze zesp6l ma $wiadomos$¢ swoich brakéw kompetencyjnych
w niektorych specjalistycznych elementach opracowywanego zadania i potrzebuje
wsparcia w tej sferze. O ile to mozliwe, nalezaloby wesprze¢ cztonkéw zespotu
i uzupelni¢ wiedze na ten temat, w formie konsultacji lub szkolenia czy chociazby
poprzez dostarczenie odpowiedniej publikacji.

PIATE SPOTKANIE I DALSZA PRACA:

Trudno z géry zaprogramowac caly przebieg procesu standaryzacji, gdyz
jak kazdy proces grupowy, bedzie mial odmienng dynamike w zaleznosci od wiel-
kosci i sktadu zespolu. Kolejne spotkania po§wiecone powinny by¢ jak najpelniej-
szemu omoéwieniu isystematycznemu opisywaniu poszczegélnych elementéw
standardu, przy czym przy zastosowaniu sie do zawartych w niniejszej publikacji
wskazéwek nie powinno by¢ wiekszych trudnosci w osiggnieciu zadawalajacego
rezultatu. Przypomnijmy, ze jedna z kluczowych rél w tym procesie spelnia facy-
litator, ktéry musi podazac za grupa, pilnujac jednoczesnie terminéw i ustalonych
zasad. Nie moze on stanac po niczyjej stronie, dazac do pogodzenia wszystkich
racji. W zespole standaryzacyjnym znajduja si¢ zazwyczaj potencjalni realizato-
rzy standaryzowanych ustug/zadan. Nieuniknione jest odnoszenie si¢ do propo-
nowanych rozwiazad poprzez pryzmat swoich dotychczasowych doswiadczen
i aktualnych mozliwo$ci. Pojawiaja sie konflikty intereséw i tylko otwarta dyskusja
i kierowanie sie ostatecznie dobrem odbiorcy, pozwalaja na ustalenie akceptowa-
nych przez wszystkich norm.

Kiedy juz wszystkie elementy standardu zostana opracowane i opisane,
opracowanie to, zgodnie z zalozeniami, powinno trafi¢ do dwéch niezaleznych re-
cenzentéw. Od ich opinii zaleze¢ bedzie, czy prace mozna uznac za zakonczona,

czy tez bedzie ona jeszcze wymagacé korekty.
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DZIESIATE SPOTKANIE:

O ile dziesigte spotkanie bedzie rzeczywiscie ostatnim, powinno by¢ po-
$wiecone na staranng (przygotowana i przeprowadzong z wszelkimi dostepnymi
pomocami — rzutnik, materialy drukowane itp.) prezentacje wypracowanego stan-
dardu jako calo$ci.

Materialy takie nalezaloby przekazaé oficjalnie na rece instytucji odpowie-
dzialnej za zaspokajanie tego typu potrzeb i upowszechnié, zaréwno w wéréd pro-
fesjonalistow, jak i wsrdd szerokiego kregu odbiorcéw.

Podsumowanie pracy zespolu jest tez dobrym momentem na zastanowie-
nie sie czy tego typu gremium nie powinno podja¢ bardziej trwalej wspétpracy,
tworzac np. swego rodzaju forum czy jeszcze bardziej sformalizowana formute
wspoéldzialania. Ponizej zaprezentowana jest krétka historia jednej z najbardziej
udanych w wojewo6dztwie pomorskim inicjatyw, majacych swe korzenie w poszu-
kiwaniu wspélnego standardu pracy na rzecz jednej grupy klientéw. Jest to Pomor-
skie Forum na Rzecz Wychodzenia z Bezdomnosci.

Korzysci i zagrozenia wynikajace ze standaryzacji

Praca nad standardami oprécz efektu konncowego — ostatecznego opra-
cowania — daje szanse na szeroka dyskusje nad omawianymi zagadnieniami.
Pozwala zidentyfikowac i zintegrowac¢ wiele podmiotéw zaangazowanych w re-
alizacje zadan z tej samej sfery. Przedstawiciele ré6znorodnych instytucji i or-
ganizacji poznaja si¢ nawzajem, poznaja swoje metody pracy i funkcjonowanie
swoich placowek.

Wypracowany, czesto w bardzo diugich i trudnych sporach, standard nie
jest zwykla suma doswiadczen uczestnikéw grupy roboczej. Powstaje w wyniku
zmudnych negocjacji ijest efektem kompromisu pomiedzy indywidualnymi do-
$wiadczeniami i rozwigzaniami wielu réznych realizatoréw zadania/uslugi oraz
kompromisem pomiedzy ogdlnie akceptowanymi normami, specyfika srodowiska,
dla ktérego standard jest opracowywany oraz mozliwo$ciami finansowymi danego
$rodowiska. Przy czym powinien on by¢ przygotowywany w dwdch wariantach:
standardu minimalnego i rekomendowanego (optymalnego).

Mozna zaproponowac nastepujace definicje standardéw w obu tych wa-
riantach.
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I.Standard minimalny — to akceptowany zestaw norm i procedur, ktére
na danym poziomie rozwoju cywilizacyjnego i ekonomicznego sa niezbedne
dla prawidlowej realizacji zadania/uslugi. Zej$cie ponizej standardu minimal-
nego jest nieakceptowane spolecznie i nie gwarantuje osiagniecia celu zalozo-
nego zadania/uslugi.

Na przyklad zbytnie zageszczenie w schronisku dla bezdomnych uniemozli-
wia prace socjalng i psychologiczna, majaca na celu pomoc w wychodzeniu z bez-
domno$ci.

II. Standard optymalny — rekomendowany — to taki zestaw norm i proce-
dur, ktdre daja szanse na osiagniecie najlepszych z mozliwych efektéw przy realiza-
cji zalozonego zadania/ustugi, przy akceptacji kraficowej wysokosci kosztéw. Prze-
kroczenie ,w gére” standardu rekomendowanego, pociaga za soba nieuzasadniony
spolecznie wzrost kosztow.

Na przykliad optacanie zaje¢ baletowych dla grupy senioréw-pensjonariuszy
domu pomocy spotecznej, utrzymywanego ze $srodkéw budzetowych (przyktad au-
tentyczny z jednego z doméw pomocy spotecznej w woj. gdariskim).

Wszystko, co jest pomiedzy standardem minimalnym a rekomendowanym,
wyznacza obszar akceptowanych spolecznie i najefektywniejszych dziatan w danej
spolecznosci lokalnej, w danym czasie.

Standardy nie sg tworzone raz na zawsze. Sa dynamiczne i ulegaja weryfi-
kacji wraz z nastepujacymi zmianami w funkcjonowaniu i zamozno$ci danej spo-

fecznosci.

Wykres 1. Obszar dopuszczalnego standardu
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Co mozna standaryzowac?

Standaryzacja moga by¢ objete wszystkie rodzaje zadan/ustug. Moga to by¢,
ustugi $wiadczone stale, dzien po dniu, takie jak np. ustugi opiekuricze, rehabilita-
cyjne czy poradnicze. Moze to by¢ funkcjonowanie stalej placéwki edukacyjnej,
wystawienniczej lub prowadzacej dozywianie. Moga to by¢ réwniez szkolenia, kt6-
rych czestotliwos$¢ jest zazwyczaj duzo rzadsza oraz imprezy kulturalne, festyny,
koncerty organizowane raz na jakis czas. Oczywiscie sfera (sport, kultura, pomoc
spoleczna, ekologia) oraz charakter danego przedsiewziecia (turniej podwérkowy,
spektakl teatru ulicznego, ustugi opiekuricze, edukacja ekologiczna) determinuja
poszczegolne elementy zadania, ale nie zwalnia to z konieczno$ci podjecia wysitku
zmierzajacego do wypracowania standardu jego realizacji.
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Forum f 2
Pelnomocnikéw forum

Monika Falej,
Przewodniczgca Rady Organizacji Pozarzgdowych

Wojewddztwa Warmirisko-Mazurskiego

Partnerska wspotpraca samorzadu z organizacjami pozarzadowymi wyma-
ga od obu partneréw profesjonalnego przygotowania do pracy oraz poznania spe-
cyfiki funkcjonowania.

Pierwszym kontaktem ze strony samorzadu dla organizacji pozarzadowych
sa urzednicy odpowiedzialni za wspolprace z III sektorem. W wiekszych samorzg-
dach, jak w Olsztynie, Elblagu, w samorzadzie wojewddzkim i administracji rzg-
dowej powotani sg pelnomocnicy ds. wspélpracy z organizacjami pozarzadowymi,
jednak w wiekszo$ci przypadkdw jest to kolejne zadanie natozone na pracownikéw
urzed6éw. Urzednik odpowiedzialny za jako$¢ wspélpracy, za animowanie rozwoju
lokalnego, w tym organizacji pozarzadowych powinien dysponowa¢ odpowiedni-
mi narzedziami i posiada¢ umiejetnosci oraz wiedze by mégt w sposéb efektywny
wplywac na rozwéj wspélpracy.

Majac powyzsze na uwadze Elblgskie Stowarzyszenie Wspierania Inicjatyw
Pozarzadowych wraz z Rada Organizacji Pozarzadowych Wojewddztwa Warmini-
sko-Mazurskiego podjelo wyzwanie powolania Forum Pelnomocnikéw, co spot-
kalo sie z entuzjastycznym przyjeciem na pierwszym szkoleniu w 12-13 lipca
2006 roku w Mitomlynie, zorganizowanym przez ESWIP dla urzednikéw samo-
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rzadowych. W trakcie szkolenia powstaly ramy idei i celéw Forum, jako miejsca
spotkania, wymiany informacji i do§wiadczen zawodowych pelnomocnikéw oraz
urzednikéw odpowiedzialnych za wspélprace. Urzednicy zglosili cheé podnosze-
nia i doskonalenia kwalifikacji zawodowych, warsztatu swojej pracy.

Forum Pelnomocnikéw nie ma osobowosci prawnej i powolane jest na czas
nieokreslony. Jest cialem wyrazajacym stanowiska w sprawie obowiazujacych ak-
téw prawnych opiniujacym wobec administracji rzadowej oraz innych instytucji
i organizacji.

W ramach Forum jego uczestnicy moga liczy¢ na:

« spotkania szkoleniowe, konsultacyjne, seminaria i konferencje;

+  prowadzenie dziatalnosci informacyjnej;

+ wspolprace zjednostkami samorzadu terytorialnego, jednostkami rzadowy-
mi, organizacjami pozarzadowymi oraz innymi organizacjami i jednostkami
w kraju i za granicg zainteresowanymi ideg i dzialaniami Forum;

+ inicjowanie i realizacje partnerskich projektéw w zakresie celéw Forum.

W przyszlo$ci réwniez na:

+  wyjazdy studyjne;

+ prowadzenie internetowej grupy dyskusyjnej;

+  wyrazanie stanowisk w sprawie obowiazujacych aktéw prawnych;

+ opiniowanie projektowanych rozwigzan legislacyjnych.

Funkcjonowanie Forum przyczynia si¢ do rozwoju systemowej, partnerskiej
wspdlpracy samorzaddéw terytorialnych z organizacjami pozarzadowymi i ich re-

prezentacjami oraz doskonalenia poziomu pracy administracji samorzadowej.
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Relacje z konferencji
zorganizowanych w ramach
Forum Pelnomocnikéw

w latach 2006 i 2007

Dagmara Bielawska

Jednym z wazniejszych wydarzen organizowanych w ramach Forum Petno-
mocnikéw sa konferencje. Stanowia one doskonata okazje do spotkan, wzajemnej
wymiany pogladéw i doswiadczen miedzy przedstawicielami pierwszego i trzecie-
go sektora, wypracowaniu wspélnych wnioskéw, postulatéw, itp. Do tej pory w ra-
mach Forum odbytly sie dwa tego typu spotkania. Ich opis prezentujemy ponize;j.

I Konferencja w ramach Forum Pelnomocnikéw

I Konferencja w ramach Forum Pelnomocnikéw odbyla sie 19 wrzesnia
2006 r. w siedzibie Urzedu Wojewodzkiego w Olsztynie.

Spotkanie  mia-
fo na celu promowanie
partnerskiej wspolpracy
pomiedzy samorzadem
a sektorem  pozarzado-
wym. W spotkaniu wzieli
udzial  przedstawiciele
Urzedu Wojewddzkiego

I konferencja w ramach Forum
Petnomocnikéw, Olsztyn 2006
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1 konferencja w ramach Forum
Petnomocnikow, Olsztyn 2006

— wicewojewoda Anna
Szyszka oraz Doradca
Wojewody Warminsko-
Mazurskiego ds. Orga-
nizacji Pozarzadowych
i Patologii Spolecznych,

Bozenna Ulewicz. Urzad
Marszatkowski reprezen-
towala Joanna Glezman — Pelnomocnik Marszatka ds. Wspolpracy z Organiza-
cjami Pozarzadowymi.

W trakcie spotkania padly wielostronne deklaracje na temat checi wspétpra-
cy. Bozenna Ulewicz zapewnila, ze Urzad Wojewodzki jest otwarty na wspétprace
i pomoc organizacjom pozarzagdowym. Joanna Glezman z Urzedu Marszatkowskiego
przypomniala, Ze pierwszy program wspolpracy powstal w 1999 roku. Wyrazita przy
tym nadziejg, ze konferencja ,Forum Pelnomocnikéw” bedzie miala swoja kontynuacje
w kolejnych tego typu spotkaniach. Dobra wiadomo$cia dla organizacji pozarzadowych
z Olsztyna byla informacja o powstaniu w tym miescie Centrum Organizacji Pozarza-
dowych. Urzad Miasta
Olsztyna przekazal na ten
cel budynek pozostawiony
przez wojsko. Dodatkowo
dziatalno$¢ COP bedzie
dofinansowana przez sa-
morzad.

Jeden z warsztatow podczas
1 konferencji w ramach Forum
Petnomocnikéw, Olsztyn 2006
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1I konferencja w ramach Forum
Petnomocnikéw, Bieniasze 2007

Ponadto w trakcie
spotkania Dorota Cza-
rzasta-Wardyn przed-
stawila zasady pracy or-
ganizacji pozarzadowych
na terenach wiejskich.
Artur Gluzinski z Mini-

sterstwa Pracy i Polityki

Spolecznej przedstawil proponowane zmiany do nowelizacji Ustawy o Dziatalno-
$ci Pozytku Publicznego. Monika Falej, doradca Regionalnego Osrodka Szkole-
niowego Europejskiego Funduszu Spotecznego przedstawila zalozenia Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007-2013.

Po spotkaniu uczestnicy udali si¢ na warsztaty. Do wyboru byly trzy tematy:
»Wspélpraca samorzadu i organizacji pozarzadowych jako niewykorzystany ele-
ment rozwoju spolecznosci lokalnych — panel dyskusyjny’, ,W jaki sposéb oglasza¢
i rozlicza¢ konkursy ofert” oraz ,Roczny program wspélpracy samorzadu z orga-
nizacjami pozarzadowymi’.

Konferencja organizowana byta w ramach projektu ,Partnerstwo w praktyce — modelowy sy-
stem wspdtpracy samorzadow lokalnych z organizacjami pozarzgdowymi” finansowanego z rzgdowego

programu Fundusz Inicjatyw Obywatelskich, realizowanego przez ESWIP.
II Konferencja w ramach Forum Pelnomocnikéw

II konferencja wramach Forum Pelnomocnikéw odbyla sie w dniach
21-22 marca 2007 roku w Dworku w Bieniaszach (gmina Mitakowo) i objeta zo-
stala patronatem Marszalka, Wojewody oraz Rady Organizacji Pozarzadowych
Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego.

Udzial w spotkaniu wzieli przedstawiciele samorzadéw odpowiedzialni
za wspolprace z organizacjami pozarzagdowymi, jak réwniez reprezentanci orga-
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Dwdr w Bieniaszach

nizacji pozarzadowych.
Gosciem specjalnym byt
Pan Aleksander Bielski
— Dyrektor Biura Progra-
méw Wiejskich w Fun-

dacji ,Fundusz Wsp6t-
pracy” w Warszawie.
Prowadzacg spotkanie byla Monika Falej — Przewodniczgca Rady Organizacji
Pozarzadowych Wojewodztwa Warminsko-Mazurskiego.

Konferencja rozpoczeta sie od wystapien przedstawicieli wladz wojewddz-
twa warminsko-mazurskiego.

Jako pierwsza glos zabrala Joanna Glezman — Pelnomocnik Marszatka
ds. Wspélpracy z Organizacjami Pozarzadowymi. Wspélpraca samorzadu woje-
woédztwa warminsko-mazurskiego z III sektorem trwa juz od dawna i przybiera
rézne formy, zaréwno finansowe jak i pozafinansowe. Do najczestszych nalezy
zlecanie realizacji zadan samorzadu wojew6dztwa organizacjom pozarzadowym
oraz ich dofinansowanie lub finansowanie, rekomendacje projektéw, obejmowa-
nie patronatem réznych wydarzen, pomoc w nawiazywaniu kontaktéw zagra-
nicznych, udostepnianie lokali i budynkéw, a takze wymiana informacji. Wsp61-
praca ta uregulowana jest zasadami wspoélpracy. Przy Urzedzie Marszatkowskim
Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego dziala réwniez Biuro ds. Wspélpracy
z Organizacjami Pozarzagdowymi.

Nieco inaczej wygladaja kontakty Urzedu Wojewddzkiego z III sektorem.
Podczas konferencji opowiedziala o nich Bozenna Ulewicz — Doradca Wojewo-
dy Warminsko-Mazurskiego ds. Organizacji Pozarzadowych i Patologii Spotecz-
nych. Wspoélpraca tej instytucji z organizacjami, z racji kompetencji Wojewody,
odbywa si¢ gléwnie w sferze spotecznej. Niemniej jednak wzajemne relacje maja
w najblizszym czasie zosta¢ uregulowane specjalnym porozumieniem. Bozenna
Ulewicz zwrdcita uwage na to, iz organizacje pozarzadowe biora udziat w réz-
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nych spotkaniach organizowanych przez Urzad Wojewddzki. Waznym wydarze-
niem 2007 roku bylo pierwsze posiedzenie Statej Konferencji Wspdlpracy, po-
wolywanej przez Wojewode na mocy ustawy o zasadach prowadzenia polityki
rozwoju z 6 grudnia 2006 roku, w ktérym uczestniczyly najaktywniejsze orga-
nizacje z terenu wojewodztwa warminsko-mazurskiego. Jak wskazuje ustawa,
konferencja ma dazy¢ do zapewnienia zréwnowazonego i statego rozwoju wo-
jewodztwa. Stanowi forum wymiany informacji oraz ustalania wspélnego sta-
nowiska w zakresie spraw zwigzanych z realizacja Regionalnego Programu Ope-
racyjnego i innych programéw unijnych, w ktérych bierze udzial wojewéddztwo
warminsko-mazurskie.

Po wystapieniach przedstawicieli wladz wojewddztwa warminsko-ma-
zurskiego Monika Falej opowiedziala o proponowanych zmianach do Ustawy
o pozytku publicznym i wolontariacie. Projekt nowelizacji zawiera propozycje,
ktére maja utatwi¢ organizacjom pozarzadowym realizacje zadai. Zmiany doty-
czg m. in. mozliwosci zlecania organizacjom przez samorzady gminne i powia-
towe zadan publicznych z pominieciem otwartego konkursu ofert, gdy wysokos¢
dofinansowania lub finansowania nie przekroczy 10 tys. zl, a termin realizacji za-
dania 30 dni. Nowoscia jest rowniez wprowadzenie instytucji partnerstwa pub-
liczno-spotecznego. Bedzie ono moglo powstaé z inicjatywy samorzadu (gminy
lub powiatu), organizacji pozarzadowych, koscielnych oséb prawnych lub sp6i-
dzielni socjalnych. Partnerstwo bedzie dzialalo w formie zwiazku stowarzyszen
i nie bedzie moglo prowadzi¢ dzialalnosci gospodarczej. Jego zadaniem ma by¢
realizacja istotnych za-
dan lokalnych. Jawno$ci
i przejrzysto$ci  funk-
cjonowania organizacji

pozytku publicznego ma

1I konferencja w ramach Forum
Petnomocnikéw, Bieniasze 2007
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sluzy¢ przepis wprowadzajacy obowiazek podawania do publicznej wiadomosci

sprawozdan z wykorzystania 1% podatku.

Podczas pierwszego dnia konferencji zaprezentowano réwniez Program
Operacyjny Kapital Ludzki jako narzedzie do wsparcia dziatan lokalnych. Pre-
zentacji tego programu dokonal Maciej Bielawski z Elblaskiego Stowarzyszenia
Wspierania Inicjatyw Pozarzadowych.

PO KL to jeden z szesciu sektorowych programéw operacyjnych. Podob-
nie jak inne programy operacyjne postuzy realizacji celu strategicznego oraz celéw
szczegétowych Narodowej Strategii Spdjnosci (Narodowe Strategiczne Ramy Od-
niesienia). PO KL w gltéwnej mierze finansowany bedzie ze srodkéw Europejskie-
go Funduszu Spolecznego. Na realizacje programu przewidziano 13,7% (11,4 mld
euro) tacznej alokacji $Srodkéw finansowych przeznaczonych na realizacje NSRO
w latach 2007-2013 (82,6 mld euro).

Cele POKL to:

+ Umozliwienie pelnego wykorzystania potencjalu zasobéw ludzkich, poprzez
wzrost zatrudnienia i potencjatu adaptacyjnego przedsiebiorstw i ich pracow-
nikéw, a takze podniesienie poziomu wyksztalcenia spoteczenstwa, poprzez
wyposazenie odbiorcéw wsparcia w kompetencje zwiekszajace konkurencyj-
nos¢ na rynku pracy, w tym osob niepelnosprawnych.

+  Wzmocnienie zdolno$ci polskiej administracji do wypelniania misji publicz-
nej w nowoczesny i partnerski sposéb i tworzenie warunkéw dla rozwoju in-
stytucji spoleczenstwa obywatelskiego aktywnie zaangazowanego w sprawy

publiczne.

By ufatwi¢ dostep
do informacji o mozli-
wosciach wykorzystania
$rodkéw z EFS, w tym
PO KL, oraz wesprzeé
potencjalnych  projek-

1I konferencja w ramach Forum
Petnomocnikow, Bieniasze 2007
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todawcéw  szkoleniami
i doradztwem utworzo-

no Regionalne Osrodki
Europejskiego Funduszu
Spolecznego. Osrodki te

pomagaja  w napisaniu

irealizacji projektu, ale

w opracowaniu go tak, by odpowiadal na potrzeby lokalnego/regionalnego ryn-
ku pracy. Ich uslugi sa bezplatne, a dzigki nim beneficjenci z wszystkich regio-
néw kraju, maja réwny dostep do informacji oraz pomocy przy projektowaniu
i skfadaniu wnioskéw wykorzystujacych wsparcie EFS.

Jeden z takich Osrodkéw prowadzony jest przez Elblaskie Stowarzyszenie
Wspierania Inicjatyw Pozarzadowych. Jego oferta zostala réwniez przedstawiona
podczas konferencji.

Po czesci oficjalnej odbyly sie warsztaty. Pierwszy prowadzony byl przez
Bartlomieja Gluszaka — animatora Regionalnego Osrodka EFS w Elblagu i do-
tyczyl budowania partnerstw jako metody na aktywizacje spotecznosci lokal-
nych. Drugi — prowadzony przez Zbigniewa Mierunskiego ze Stowarzyszenia
Centrum Wspierania Aktywnos$ci Lokalnej CAL — odbyl sie pod hastem ,Petno-
mocnik jako animator lokalny”.

Po zakoniczeniu warsztatéw odbylta sie cze$¢ podsumowujaca pierwszy
dzien konferencji.

Drugi dzierh rozpoczal sie od wystapienia Pawla Jordana z Biura Obstugi
Ruchu Inicjatyw Spotecznych z Warszawy, ktéry méwit o pelnomocniku jako ani-
matorze wspoéltpracy samorzadu z organizacjami pozarzadowymi. Nastepnie za-
prezentowano ,dobre praktyki” dotyczace wspélpracy samorzadu z III sektorem.
O wspdlpracy swoich instytucji z organizacjami pozarzadowymi opowiedzieli:
Iwona Olechowska-Piluk z Urzedu Miasta i Gminy Sepopol, Marta Romanow-
ska z Urzedu Gminy Ostréda, Malgorzata Nawrocka z Urzedu Miasta i Gminy
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Jeden z warsztatéw podczas
1I konferencji w ramach Forum
Petnomocnikéw, Bieniasze 2007

Lidzbark Welski, Anna
Gedas z Urzedu Miej-
skiego w  Barczewie
oraz Lucyna Marecka
z Gminnego Ofrod-

ka

Pomocy Spotecznej

w Gorowie Itaweckim.

Po prezentacji ,dobrych praktyk” odbyly sie dwa warsztaty. Pierwszy

prowadzony byl przez Arkadiusza Jachimowicza specjaliste ds. wspélpracy

samorzadu z organizacjami pozarzagdowymi. Dotyczy! partnerstwa publiczno-

spotecznego, czyli systemu wspdipracy samorzaddéw terytorialnych z organiza-

cjami pozarzadowymi. W wyniku warsztatu wypracowane zostaly, warte przy-

toczenia, wnioski:

1.

84

W kazdej gminie co najmniej raz w roku powinno odby¢ sie spotkanie
wszystkich organizacji pozarzadowych dzialajacych na terenie gminy. Ini-
cjatorem pierwszego spotkania powinien by¢ samorzad, kolejne spotkania
powinny by¢ organizowane w partnerstwie z organizacjami. Celem spot-
kan powinno by¢ m.in. oméwienie aktualnego stanu wspétpracy, wymiana
informacji, poznanie si¢ stron, ustalenie tresci rocznego lub wieloletniego
programu wspoélpracy itp.

Radnisa waznym elementem demokracji w samorzadach terytorialnych, ale nie
sa jej ostatnim szczeblem. Pomiedzy nimi a mieszkaricami funkcjonuja jeszcze
réznego rodzaju organizacje pozarzadowe: stowarzyszenia, fundacje, kluby
sportowe oraz grupy nieformalne. Podmioty te skupiaja aktywnych obywateli,
reprezentuja ich interesy i potrzeby, aktywizuja spoteczno$¢ lokalna, wdrazaja
innowacyjne rozwigzania, staja sie coraz wazniejszymi partnerami dla wtadz
lokalnych. Radni powinni przywiazywac¢ duzg wage do wspolpracy z organiza-
cjami pozarzadowymi, a organizacje powinny angazowac radnych do swoich
dzialan, a takze czuwac nad tym, czy prawidlowo realizuja swéj mandat zaufa-
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nia, jakim obdarzyli
ich wyborcy.

3. Nalezyzorganizowa¢
konferencje dla woj-
téw,  burmistrzéw

i prezydentéw oraz
przewodniczacych
Rad na temat wspoélpracy samorzadéw z organizacjami i waznej roli, jaka
w tym procesie pelnia urzednicy odpowiedzialni za wspotprace.

Drugi warsztat poprowadzita Monika Falej. Dotyczyl on Rad Organiza-
cji Pozarzadowych jako partnera w pobudzaniu lokalnych dzialan. Rady orga-
nizacji pozarzadowych jako reprezentant aktywnej czesci spotecznosci lokalnej,
pracujacy na rzecz wlasnego srodowiska sg naturalnym partnerem do pobu-
dzania lokalnych dziatan. W wielu $rednich i matych gminach (samorzadach)
nie ma reprezentacji, z powodu braku swiadomosci roli jaka moga one odegrac
w pobudzaniu dzialan samego sektora pozarzadowego, jak i calej spotecznosci.
Organizacje sa rowniez nieliczne i stabo zorganizowane, nie posiadaja zasobéw
kadrowych jak i lokalowych.

Grupa warsztatowa zadajac sobie pytanie: ,co jest potrzebne do pobu-
dzania spotecznosci lokalnej?” wypracowala nastepujace potrzeby, ktére jezeli
zostana zaspokojone, dadza szanse na pobudzenie lokalnych dziatan: Potrzeb-
ne sg nastepujace czynniki:

+ animator, urzednik wyposazony w umiejetno$ci oraz wiedze dotyczaca po-
budzania spoleczno$ci, potrafiacy pracowaé z organizacjami pozarzadowymi
i ich reprezentacjami;

+ $wiadomo$¢ spotecznosci lokalnej (,wiara, nadzieja w powodzenie”);

+ cheéwspdlpracy wszystkich partneréw (urzednikédw, radnych i organizacji po-
zarzgdowych);

+  zaangazowanie wszystkich partneréw w dziatania;
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+ $wiadomo$¢ wladz o mozliwosciach zaangazowania reprezentacji sektora do
wspélnych dziatan (szkolenia, warsztaty, informacja);

+ dobre relacje miedzy partnerami;

+  pokazywanie dobrych praktyk (to co robig spolecznosci, wladza oraz organi-
zacje pozarzadowe, szczeg6lnie w partnerstwie);

» baza, jako miejsce spotkan;

» baza, jako diagnoza zasobéw organizacji pozarzadowych oraz partneréw;

» informacja o samych partnerach (adresy, co robimy, jakie dziatania podej-
mujemy);

»  okreélenie celéw, ktére nalezy osiagnad;

+ promocja dziatalnosci lokalnej;

« $rodki finansowe;

+ mozliwosci zewnetrzne (ustawodawstwo, programy rzadowe).

Uczestnicy warsztatu doszli do wniosku, ze potrzebuja zaspokojenia wszyst-
kich powyzszych potrzeb. Brak im wiary w powodzenie. Czuja, ze brakuje im wie-
dzy, do$wiadczenia i umiejetnosci w kreowaniu dziatan. Wyrazili jednak ogromna
che¢ nabycia takiej wiedzy, poczawszy od podstawowej wiedzy o organizacjach
pozarzadowych, ich zakladania i prowadzenia, pobudzania tworzenia reprezenta-
cji sektora we wlasnych samorzadach, majac nadzieje na pozyskanie silnego part-
nera, ktéry wspdlnie bedzie pobudzac¢ dziatania spotecznosci lokalne;j.

Po zakonczeniu warsztatéw nastgpito podsumowanie dwéch dni konferen-
¢ji. Punktem kulminacyjnym bylo sformulowanie apelu przygotowanego przez

uczestnikow spotkania, ktérego tre$¢ prezentujemy na nastepnej stronie:

1I Konferencja w ramach Forum Petnomocnikéw odbyta sie w ramach projektéw:

+ ,Efektywnie Fachowo Skutecznie, czyli Regionalny Osrodek Szkoleniowy Europejskiego Funduszu Spo-
tecznego w Elblggu’; wspdtfinansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spofecznego w ramach
Sektorowego Programu Operacyjnego Rozwdj Zasobow Ludzkich;

+ ,Partnerstwo w praktyce — modelowy system wspotpracy samorzgdow lokalnych z organizacjami po-
zarzgdowymi” wspdtfinansowanego ze srodkéw Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej w ramach

Rzgdowego Programu Fundusz Inicjatyw Obywatelskich.
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UCZESTNIKOW II KONFERENC]JI
ZORGANIZOWANEJ W RAMACH
FORUM PELNOMOCNIKOW
BIENIASZE k. MILAKOWA, 21-22 MARCA 2007

Ustawy o samorzadach terytorialnych nakladaja obowiazek wspolpracy
samorzadow z organizacjami pozarzadowymi. W zwiazku ztym wczesci sa-
morzaddéw pojawili sie urzednicy odpowiedzialni za te sfere. W samorzadach
wiekszych (samorzad wojewddzki, Olsztyn, Elblag) powotani zostali pelno-
mocnicy organu wykonawczego. Nalezy to oceni¢ jako bardzo dobra praktyke.

Jednak w zdecydowanej wiekszosci przypadkow jest to kolejne zadanie
nalozone na pracownikow. Powoduje to, ze osoby takie nie sa w stanie spelnia¢
dobrze swoich zadan, a wspdlpraca z organizacjami jest traktowana marginalnie.

Uczestnicy Forum stwierdzaja, iz wkazdym samorzadzie terytorial-
nym powinien by¢ powolany urzednik do spraw wspolpracy zorganiza-
cjami pozarzadowym. W wiekszych samorzadach - powiatach, miastach
igminach miejsko-wiejskich — powinny by¢ to pelnoetatowe miejsca pra-
¢y, natomiast wgminach wiejskich powinny by¢ to czesci etatow (co naj-
mniej pol), pozwalajace na realna prace zorganizacjami pozarzadowymi.

Urzednicy (pelnomocnicy ds. wspolpracy z organizacjami pozarzadowymi)

spelniaja bardzo wazna role w samorzadach i spofecznosciach lokalnych:

» realizuja jedno z ustawowych zadan wlasnych samorzadow (wspdtpraca z orga-
nizacjami pozarzadowymi);

+ wspieraja organizacje pozarzadowe, ktore w coraz wigkszym stopniu pozyskuja
srodki spoza budzetu samorzadu oraz realizuja zadania wlasne gminy, rowniez
ze srodkéw pozyskanych spoza budzetu samorzadu;

+ poprzez wspieranie organizacji wspieraja jednoczesnie rozwdj spolecznosci lo-
kalnych, aktywizuja liderow spotecznych, buduja kapitat ludzki i spoteczny;

+ pomagaja realizowac program wyborczy wiadz samorzadowych.

Uczestnicy Forum apeluja do wladz samorzadow naszego wojewddztwa, aby
powolywaly pelnomocnikéw do spraw wspélpracy z organizacjami pozarzado-
wymi, przekazywaly im odpowiednie kompetencje i umozliwialy efektywne spel-
nianie swojej funkcji. Zainwestowanie w pelnomocnikéw oznacza zainwestowa-
nie w rozwdj kapitalu spotecznego.
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Projekt

,Partnerstwo w praktyce —
modelowy system wspélpracy
samorzadow lokalnych

z organizacjami pozarzadowymi”

Dagmara Bielawska

W okresie sierpien 2006-lipiec 2007 Elblaskie Stowarzyszenie Wspierania
Inicjatyw Pozarzadowych (ESWIP) realizowalo projekt pod nazwa ,Partnerstwo
w praktyce — modelowy system wspolpracy samorzadéw lokalnych z organizacja-
mi pozarzadowymi” wspélfinansowany ze srodkéw Ministerstwa Pracy i Polityki
Spolecznej w ramach Rzadowego Programu Fundusz Inicjatyw Obywatelskich.

Cel projektu zakladat rozwéj systemowej, partnerskiej wspoélpracy samorza-
déw z organizacjami, opartej na modelu wypracowanym przez ESWIP we wspét-
pracy z Siecia Wspierania Organizacji Pozarzadowych SPLOT.

Problemem na jaki odpowiadat projekt byta trudno$¢ z wdrazaniem w spo-
tecznosciach lokalnych sprawdzonych modeli dzialann w zakresie wspétpracy ww.
partnerdw, co w konsekwencji wplywa na staby rozwdj relacji wéréd partneréw
spolecznych. Dlatego niezbedne stato sie podejmowanie dziataii majacych na celu
uswiadamianie zaréwno samorzadéw, jak i organizacji pozarzadowych, ze wspdl-
ne wypracowywanie systemu wspolpracy jest w interesie spolecznosci lokalnej.
Wyzwanie te zostalo podjete przez ESWIP.

W ramach realizacji projektu 5 samorzadéw (gminy: Ostréda, Gérowo Ifa-
weckie, Sepopol, Barczewo oraz powiat dzialdowski) objetych zostalo wsparciem
w formie doradztwa i szkolen, sluzacych wypracowywaniu wieloletniego progra-
mu wspolpracy z organizacjami pozarzadowymi. W spotkaniach szkoleniowo-do-
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radczych, oprécz przedstawicieli samorzadéw, brali udzial reprezentanci organi-
zacji pozarzadowych oraz eksperci. Ponizej prezentujemy opinie niektérych z tych
0s6b, dotyczace prac grup roboczych i tematyki projektu.

Zdaniem ,pozarzadowcow”

BEATA KUCHARCZYK
Stowarzyszenie na Rzecz Edukacji i Rozwoju Gminy Ostroda

— Idea opracowania skonkretyzowanego systemu wspolpracy samorzadu
z organizacjami pozarzagdowymi w Ostrddzie jest wynikiem zmian zachodzacych
na terenie gminy w kwestiach spotecznych i obywatelskich. Jej poczatek nastapit
wraz z umacnianiem si¢ w organizacjach pozarzadowych oséb spotecznie zaan-
gazowanych, natomiast w samorzadzie — przekonan o randze spoteczenstwa oby-
watelskiego, Swiadomego swych mozliwosci i zdolnego do podejmowania nowych
wyzwan i dziatan.

Wspolpraca samorzadu z organizacjami pozarzadowymi w naszej gminie
byla niewystarczajaca, w gtéwnej mierze z powodu braku wspdélnie opracowa-
nej podstawy kooperacji. Obie strony dziataly w interesie tego samego podmiotu
— spolecznosci lokalnej, stad czesto w realizacji wlasnych dziatan stykaly sie ze
soba wzajemnie.

Tak wiec wspoélpraca ,,pierwszego” i ,trzeciego” sektora w Gminie Ostréda
istniata ibyla realizowana w miare dotychczasowych mozliwoéci. Jednak dyna-
micznie zmieniajaca sie sytuacja spoleczna spowodowala, iz nalezalo podjaé pew-
ne innowacje i dziatania.

Podejmujace sie opracowania programu wspolpracy strony dostrzegly wza-
jemne korzysci wynikajace z jego istnienia. Taki system gwarantuje klarowno$¢
i przejrzystos¢ we wzajemnej kooperacji, moze wplywaé¢ pozytywnie na rozwoéj
dalszych dzialai. Upodmiotowienie zasad wspolpracy opartej na partnerstwie
i wzajemnym szacunku z jednoczesnym zachowaniem wlasnej autonomicznosci
i indywidualizmu, zmierza w kierunku profesjonalizacji i efektywnosci wytyczo-
nych celéw.

Wspolny przedmiot dziatan, jakim niewatpliwie jest szeroko pojety rozwoj
spoteczny Gminy Ostréda, wymaga bowiem skonkretyzowanego i przemyslanego
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dokumentu. Dlatego tak istotne jest jego opracowanie przez obie strony. Wspodlne
spojrzenie na problemy i oczekiwania spoteczne gwarantuje rzeczywista ich inter-
pretacje a tym samym efektywna realizacje.

DANUTA ZIELONKA
Stowarzyszenie Inicjatyw Obywatelskich w Barczewie

— System wspoélpracy samorzadu lokalnego z organizacjami pozarzado-
wymi okresla prawa i obowiazki obu stron. Daje to organizacjom pozarzadowym
mozliwo$¢ wykonywania, w szerszym zakresie niz dotychczas zadan wlasnych
gminy, wplywa réwniez na aktywizacje jej mieszkaficow.

Cztonkowie organizacji pozarzadowych z terenu gminy Barczewo od
dluzszego czasu wnioskowali o opracowanie takiego programu. Niestety dtu-
go postulat ten nie znajdywatl zrozumienia u wladz samorzadowych. Przetom
nastgpil w momencie, gdy czlonkowie naszego stowarzyszenia wzieli udziat
w szkoleniu dotyczacym wspélpracy samorzadu z organizacjami pozarzado-
wymi, organizowanym przez ESWIP. Tam powstal pomysl, aby gmine Barcze-
wo obja¢ wsparciem szkoleniowo-doradczym, majacym na celu wypracowanie
systemu wspolpracy.

GRZEGORZ KOSTUN
Osrodek Edukacyjno-Wypoczynkowy SOCIETAS CHRISTIANA, Sepopol

— Wszystkie organizacje pozarzadowe w gminie Sepopol pracuja na rzecz
lokalnej spotecznosci, wiec zaciesnienie i koordynacja dziatain w sformalizowany
sposdb byla potrzebna obu stronom, a konieczno$¢ aktywizacji w kierunku pozy-
skiwania $rodkéw z UE przy$pieszyta powstanie tego systemu.

Stworzenie programu wspélpracy w gminie Sepopol ma stuzyé przede
wszystkim poprawie wzajemnych relacji Gmina — organizacje, a takze o$mieli¢
dziataczy pozarzadowych do czestszego siegania po srodki publiczne. Wazne jest
réwniez to, iz dzieki powstaniu takiego systemu obie strony maja jasno$¢ wza-
jemnych oczekiwan i odpowiedzialnosci, oraz mozliwo$ci wsparcia i wymiany
informacji oraz do$wiadczen. W naszym przypadku takiej wspolpracy praktycz-
nie nie bylo. Zdarzaly sie jakie$ incydentalne formy wspétpracy, ale bylo to $red-
nio 1-2 razy w roku.
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Zdaniem ekspertow

MAREK SKASKIEWICZ
Koordynator Grupy Roboczej w Ostrodzie

— Standardy wspélpracy porzadkuja i nadaja normy prawne w zakresie praw
i obowiazkéw dwdch stron tj. samorzadu i sektora pozarzadowego. W czytelny spo-
sOb okreslaja zlecanie zadan — finansowanie. Staja sie kodeksem etyki i partnerstwa
we wzajemnej wspolpracy. Zyskuja na nich przede wszystkim spolecznosci lokalne,
organizacje pozarzadowe, bo to je upodmiotowuje w kontaktach z samorzadem.

Praca grupy roboczej w Ostrédzie przebiegala raczej bezproblemowo, za-
réwno pod wzgledem merytorycznym, jak i technicznym. Mieli§my pelne wspar-
cie w oddelegowanym przez Urzad Gminy pracowniku. Praca byla partnerska, nie
wystapila jaka$ znaczaca przewaga na rzecz jednej ze stron. Pracowaliémy metoda
zadaniows, najczesciej w ukladzie: przedstawiciel samorzadu i przedstawiciel orga-
nizacji pozarzadowych.

Reprezentanci III sektora w Ostrodzie wiaza wiele oczekiwan zwigzanych z wy-
pracowaniem standardéw, w szczegdlnosci zaktywizowania partnerskiej wspodtpracy
— podniesienia wiedzy i mozliwo$ci powierzania zadan, ale réwniez zinstytucjonalizo-
wania wspoélnych dzialan na rzecz absorpcji srodkéw strukturalnych. Licza réwniez na
stworzenie uporzadkowanego systemu wzajemnego informowania i konsultowania kie-
runkéw strategii rozwoju lokalnego oraz aktéw prawnych prawa lokalnego.

SLAWOMIR PSZENNY
Koordynator Grupy Roboczej w Dzialdowie

— Wypracowywanie standardéw wspélpracy miedzy samorzadem lokal-
nym iorganizacjami jest bardzo wazne. Wiele instytucji i organizacji w Polsce
zdotalo sie juz przekona¢, iz w pojedynke nie mozna nic osiaggnaé, ajesli nawet
to znacznie miej. Wiele réwniez padlo deklaracji wspétpracy ito bardzo dobrze.
Ale zeby wspoélpraca byla naprawde dobra i przynosila wymierne efekty dla tych,
ktérzy ja prowadza musi by¢ uregulowana pewnymi ramami.

Stad wazna idoniosta jest rola standardéw w zyciu spolecznym, ktére
najczesciej przekladaja sie¢ na dokumenty o charakterze strategicznym jakimi sa
niewatpliwie Programy Wspélpracy. Zyskuje na nich przede wszystkim spotecznos¢
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lokalna — czyli wszyscy mieszkarcy. To ich problemy i potrzeby sa punktem wyj-
$cia do dziatan podejmowanych i przez samorzad i organizacje. Skoro jest wspélny
»beneficjent” to i on réwniez powinien najbardziej zyskiwa¢ na wspélpracy.

Jesli podnosi si¢ jako$¢ wspolpracy, to mozemy zakladad, iz za jaki$ czas w na-
szej spolecznosci bedzie sie zylo lepiej, a r6zne obszary wspélnego funkcjonowania
mieszkancéw, poczawszy od pomocy spotecznej poprzez ekologie na tradycjach na-
rodowych skoficzywszy, beda w jeszcze atrakcyjniejszy sposéb realizowane.

Oczywiscie praca nad stworzeniem takiego systemu wspolpracy nie jest fa-
twa. Najwiekszym problem jest oczywiscie czas. Zaréwno przedstawiciele powia-
tu, jak ireprezentacja organizacji to ludzie szalenie zapracowani. Nie dysponuja
oni w zasadzie wolnym czasem. Sa zajeci udzielaniem sie, prowadzeniem organi-
zacji i dzialalno$cia spoleczna (a w tym wszystkim czesto musza znaleZ¢ czas na
prace zawodowa i rodzine). Nawet ustalenie terminu spotkania tak, aby wszystkim
pasowal nie jest sprawa latwa. Ale trzeba powiedzieé, ze dzialdowska grupa robo-
cza stanela na wysokosci zadania — spotkania odbywaly sie regularnie a ponadto
nieustannie trwata wymiana informacji droga elektroniczna.

Z moich obserwacji wynika, iz przedstawiciele organizacji i przedstawiciele
samorzadu coraz chetniej podejmuja wspétprace. Samorzad widzi, Ze przynosi to
wymierne efekty i korzy$¢ dla mieszkancéw, organizacje dostrzegaja szanse we
wspélpracy na jeszcze wieksze wzmocnienie i profesjonalizacje wlasnych dziatan.

Z wypracowaniem standardéw wspoétpracy obie strony wiaza duze oczeki-
wania. Jak kazde opracowanie, réwniez i to wzbudza duze zainteresowanie. Wszyscy
chcag, aby byt czynnie realizowany. Dzi$ §wiadomo$¢ tego, iz dokument jest po to aby
»2yl” a nie jedynie po to aby si¢ kurzyl jest znacznie wieksza niz jeszcze 5-10 lat temu.

W naszej grupie widoczna byla che¢ podkreélenia innych wymiaréw wspot-
pracy, poza tym najbardziej oczywistym, jakim jest zlecanie zadan wlasnych sa-
morzadu. I chyba najbardziej oczekujemy, iz dokument ten bedzie nasza droga
wlasnie w tym kierunku.

MONIKA FALEJ
Koordynator grup roboczych w gminach Barczewo, Gorowo Itaweckie i Sepopol

— Wypracowanie standardéw wspolpracy samorzadu z organizacjami po-
zarzadowymi jest niezwykle wazne. Standardy porzadkuja wzajemne relacje po-
miedzy partnerami, okreslaja zasady na jakich bedzie oparta wspdtpraca. Dzieki
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temu obie strony wiedza czego moga od siebie oczekiwaé, na co moga liczy¢. Regu-
ly jakie z nich wynikaja, prowadza réwniez do przejrzystosci dzialania samorzadu
i mozliwosci wplywania spotecznosci lokalnych, poprzez organizacje pozarzado-
we, na demokratyzacje proceséw zachodzacych w samorzadach.

Na wypracowaniu standardéw zyskuje zaréwno samorzad, jak i organizacje.
Oparta na jasnych zasadach wspélpraca przynosi wymierne korzysci dla spotecz-
nosci lokalnych na danym terenie. Dzigki temu organizacje mogg realizowac swoje
misje i cele statutowe wspdlnie z samorzadem, odpowiadajac tym samym na potrze-
by mieszkaricéw i rozwiazujac problemy spotecznosci. Majac wypracowane zasady
wspOlpracy z samorzadem, mogg one réwniez dazy¢ do budowania i wypracowania
podobnych zasad z innymi partnerami, m.in. z biznesem.

Przedstawiciele organizacji pozarzadowych licza na przejrzysta wspélpra-
ce, postrzeganie ich jako rzetelnych i réwnoprawnych partnerdw, takich, ktérzy
oprécz tego, ze otrzymuja wsparcie, moga sami zaoferowa¢ pomoc w rozwigzywa-
niu probleméw lokalnych, m.in. jako jednostki zdolne do pozyskiwania $rodkéw
spoza budzetu samorzadu lokalnego.

W samorzadach, w ktérych istnieje §wiadomos¢ potrzeby wypracowywania
standardéw, rocznych programoéw wspotpracy, przedstawiciele organizacji poza-
rzadowych i urzednicy wspieraja sie¢ w tych dzialaniach. Zdarza sie tez tak, ze to
wojtowie i burmistrzowie sa motorem, ktéry mobilizuje i wspiera dzialania skiero-
wane na budowanie wspélpracy i jej zasad.

Prace grup roboczych, w ktérych bralam udzial nie byly pozbawione proble-
méw. GIéwnym z nich byto mate zaufanie partneréw do siebie, brak wiedzy o funkcjo-
nowaniu i ramach prawnych obowiazujacych obie strony, stabe przygotowanie meryto-
ryczne os6b pracujacych nad dokumentem oraz przerzucanie calej odpowiedzialnosci
za jego wypracowanie na urzednikéw. Problemem bylo takze male zaangazowanie
ze strony samorzadowej i che¢ ,pdjscia na skréty’, czyli powielanie dokumentéw wy-
pracowanych przez inne podmioty, oddanie opracowania dokumentu jednej osobie
w urzedzie, bez angazowania innych pracownikdéw, czy radnych oraz brak analizy swo-
ich potrzeb, na ktére wypracowanie standardéw mogloby stanowi¢ odpowiedz.

Trudna kwestig bylo réwniez tez to, Ze strony nie potrafily dostrzec wspdl-
nego interesu w wypracowaniu dokumentu okreslajacego standardy wspétpracy.
Bywa tak, ze samorzad obawia sie oddania wladzy i wplywéw, starajac sie umniej-
sza¢ znaczenie dokumentu. Wazne jest tez, by wypracowany dokument nie stat sie
pusta deklaracja, schowana do szuflady.
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Samorzady natomiast oczekuja uregulowania stosunkéw z organizacjami
pozarzadowymi, tak by standardy staly si¢ przewodnikiem we wspdélnym budowa-
niu spoteczenstwa obywatelskiego.

Zdaniem samorzadowcow

MARTA ROMANOWSKA
Urzad Gminy Ostroda

— Priorytetem wladz Gminy Ostréda jest stuzenie mieszkaricom w ramach
posiadanych $rodkéw w sposéb jak najbardziej skuteczny. Wierzymy, iz prowadze-
nie aktywnej polityki w zakresie wspodlpracy z organizacjami pozarzadowymi jest
jednym z elementéw efektywnego zarzadzania gming.

Samorzad gminny w Ostrdédzie realizujac zadania wlasne, uregulowane
ustawa o dziatalno$ci pozytku publicznego i wolontariacie, wykazal cheé przy-
stapienia do opracowania wieloletniego programu wspélpracy z organizacjami
pozarzagdowymi i innymi podmiotami prowadzacymi dziatalno$é pozytku pub-
licznego. W wypracowaniu takiego dokumentu pomoglo nam Elblaskie Sto-
warzyszenie Wspierania Inicjatyw Pozarzadowych, ktére rozpoczelo realizacje
projektu ,Partnerstwo w praktyce — modelowy system wspo6lpracy samorzadéw
lokalnych z organizacjami pozarzadowymi”

Celem programu jest wspétdziatanie w realizacji zadan gminy. Wsp6t-
praca ta ma polega¢ nie tylko na przeplywie $rodkéw z budzetu gminy do
organizacji, ale rowniez na wykorzystaniu ich potencjalu merytorycznego
w rozpoznawaniu potrzeb, ocenie dotychczasowych dziatan gminy, tworze-
niu nowych rozwiazan, uktadaniu strategii czy dyskusjach o nowych rozwia-
zaniach prawnych.

Wypracowany wspdlnie z organizacjami program pozwoli na jak naj-
bardziej efektywne dzialanie na rzecz spotecznosci lokalnej. Ustalenie jedno-
znacznych i jawnych procedur wspotpracy, w szczegélnosci dotowania orga-
nizacji pozarzadowych, buduje wizerunek samorzadu jako odpowiedzialnego
gospodarza, racjonalnie wydatkujacego $rodki budzetowe. Zapewnia to réw-
niez lokalnym organizacjom poczucie stabilnosci, co przeklada sie na wieksza
efektywnosc¢ ich dziatan na rzecz lokalnej spolecznosci.
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Wypracowanie systemu wspolpracy przyniesie wymierne korzysci w postaci:
+ umacniania w §wiadomos$ci spolecznej poczucia odpowiedzialnosci za siebie,
swoje otoczenie i wspdlnote lokalna,
+ budowania tkanki spoteczenstwa obywatelskiego poprzez aktywizacje spo-
tecznosci lokalne;j,
+ prowadzenia nowatorskich ibardziej efektywnych dziatan, dzieki dobremu
rozpoznaniu potrzeb,
+  uzupelnienia dziatait gminy w zakresie nie obejmowanym przez struktury gminne,
+ odciazania sektora publicznego w realizacji niektérych zadan.

ANNA GEDAS
Urzad Miasta i Gminy Barczewo

— Prace nad tworzeniem systemu wspdtpracy samorzadu gminnego w Bar-
czewie z organizacjami pozarzadowymi rozpoczely sie w2004 r. 5 lutego tego roku
przedstawiciele dwudziestu organizacji pozarzadowych podpisali porozumienie
o wspolpracy na terenie miasta i Gminy Barczewo, tworzac Gminna Rade Organizacji
Pozarzadowych. Czlonkowie Rady zadeklarowali aktywna wspétprace na rzecz réz-
nych aspektéw rozwoju zycia spolecznego. Tym sposobem stworzono partnera do roz-
moéw i wspdlpracy pomiedzy organizacjami pozarzadowymi a samorzadem Gminy.

System wspolpracy, jest bardzo wazny, zaréwno z powodu mozliwosci realiza-
¢ji zadan wlasnych Gminy poprzez ludzi nie zwiazanych bezposrednio z samorzadem,
jak réwniez jednoczesnego pobudzania spoleczenstwa do podejmowania spolecz-
nych inicjatyw. Jego wypracowanie pomoze rozszerzy¢ oferte zadan wlasnych Gminy,
o ktérych realizacje moga ubiegac sie organizacje pozarzadowe. Samorzad Barczewa
dostrzega waznos$¢ niedocenionych wczesniej dziedzin Zzycia spotecznego takich jak
kultura, sport, przedsiebiorczo$¢. Wielka korzyscia jest zaangazowanie duzego grona
mieszkancéw, ktérym zalezy na wszechstronnym rozwoju Miasta i Gminy Barczewo.

IWONA OLECHOWSKA-PILUK
Urzad Miasta i Gminy Sepopol

— W Gminie Sepopol rokrocznie uchwalane byly plany wspétpracy samo-
rzadu z organizacjami pozarzadowymi. Jednak impulsem do opracowania doku-
mentu jakimi sa zasady wspélpracy, tym razem z udzialem organizacji, staly sie
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kontakty, jakie nasz samorzad nawiazal z Elblaskim Stowarzyszeniem Wspierania
Inicjatyw Pozarzadowych. Przekazana przez nie wiedza na temat korzysci, jakie
niesie za soba zaangazowanie organizacji w zycie lokalnej spoteczno$ci i mozliwo-
$ci pozyskiwania §rodkéw unijnych zaowocowala powotaniem grupy robocze;j. Jej
zadaniem bylo wypracowanie programu wspétpracy samorzadu z organizacjami
pozarzadowymi na nadchodzace lata, systematyzujacego wszystko to, co czesto
w praktyce miato miejsce, a nie zostalo wyraznie zwerbalizowane.

Opracowanie takiego systemu wskazuje zasady, na jakich powinna si¢ opie-
ra¢ wspolpraca oraz wzajemne relacje pomiedzy partnerami. Dzigki temu samo-
rzad moze w jak najpelniejszy sposéb realizowaé zadania powierzone jej przez
ustawodawce, natomiast organizacje, dzieki ,wyspecjalizowaniu si¢” w swojej
dziatalno$ci, daja gwarancje profesjonalizmu w wykonywaniu powierzonego im
zadania. Wspélpraca ta moze wplynac na uaktywnienie sie spotecznosci lokalnej,
a co za tym idzie — na jej rozwdj i podniesienie poziomu zycia.

LUCYNA MARECKA
Kierownik Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Gérowie Itaweckim

— W 2006 Gmina Gérowo Itaweckie nawigzata wspétprace z Elblaskim
Stowarzyszeniem Wspierania Inicjatyw Pozarzadowych (ESWIP) w celu wspdl-
nego opracowania Strategii Rozwiazywania Probleméw Spolecznych. Wzajemne,
pozytywne doswiadczenia sktonity Wéjta Gminy — Pania Bozene Olszewska-Switaj
do rozpoczecia prac nad opracowaniem wieloletniego programu wspélpracy gmi-
ny z organizacjami pozarzadowymi.

W grudniu 2006 roku zostato zorganizowane Forum Organizacji Pozarzado-
wych dzialajacych na terenie Gminy Gérowo Itaweckie. W spotkaniu uczestniczyli
radni, Wéjt Gminy, cztonkowie lokalnych organizacji pozarzadowych oraz kierownik
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej. Uczestnicy Forum wyrazili wole i potrzebe
pogtebienia wspétpracy organizacji z samorzadem oraz zadeklarowali czynny udzial
w pracach nad tworzeniem wieloletniego programu wspolpracy.

Podczas spotkania wybrano trzyosobowe prezydium, ktérego zadaniem jest
koordynacja i organizacja spotkan dotyczacych wspétpracy samorzadu z organi-
zacjami, w tym wypracowania programu, ktory okreslatby cele, zasady, przedmiot
oraz formy wspolpracy, stanowiace plaszczyzne realizacji wspdlnych zadan pub-
licznych. Wieloletni program wspétpracy z organizacjami utatwia realizacje wspol-

96




Projekt , Partnerstwo w praktyce — modelowy system wspéipracy
samorzgdow lokalnych z organizacjami pozarzgdowymi”

nych zadan w sposéb najbardziej adekwatny do potrzeb srodowiska lokalnego.
Ponadto, program ten moze stanowi¢ podstawe do utworzenia aktywnego forum
dyskusji i wspélpracy w obszarze dziatalnosci pozytku publicznego. Wspoélpraca
obu partneréw — samorzadu i sektora pozarzadowego przyczyni sie do wzmocnie-
nia procesu budowy spoteczenstwa obywatelskiego.

Dziatalnos$¢ organizacji pozarzadowych stanowi baze dla rozwoju spotecz-
nosci lokalnej, gdyz to one wlasnie skupiaja najaktywniejszych i najbardziej wrazli-
wych na sprawy spoteczne obywateli danego srodowiska. Aktywno$¢, rozpoznanie
istniejacych probleméw i elastyczno$¢ w dziataniu na rzecz lokalnego $rodowiska
sprawia, ze organizacje pozarzadowe sa niezastapione w realizacji i wspolrealizacji
wielu zadan publicznych. Wspétpracujac z lokalnymi organizacjami gmina zyskuje
nie tylko partnera w realizacji tych zadan, ale réwniez duza wiedze z zakresu roz-
poznania probleméw spotecznych i potrzeb mieszkanicow.

IWONA BARANOWSKA
Starostwo Powiatowe w Dzialdowie

— Wspdlpraca samorzadu z sektorem pozarzadowym w powiecie dzial-
dowskim po raz pierwszy zostala uregulowana wspdlnie opracowanym i zatwier-
dzonym przez obie strony programem wspotpracy w 2004 r. Nastepne programy
powstawaly corocznie. Z czasem jednak, zaczely by¢ widoczne niescistosci i braki
w ich tresci. W zwiazku z tym dzialdowski sektor pozarzadowy wyszed! z propo-
zycja udoskonalenia istniejacego systemu, uszczegdlowienia i wypracowania jesz-
cze bardziej efektywnego schematu. Samorzad, otwarty na wszystkie propozycje
majace prowadzi¢ do lepszej wspélpracy, przystal na oferte pozarzadowcéow.

Wspolpraca samorzadu z sektorem pozarzadowym dla obopdlnych ko-
rzy$ci powinna by¢ regulowana jasnymi, zrozumialymi i akceptowanymi przez
obie strony regutami. Wypracowanie takiego systemu daje jasne zasady, przej-
rzysto$¢ dziatania, a to z kolei prowadzi do jeszcze lepszych kontaktow, lepszej
wspolpracy, wiekszych korzysci dla obu stron oraz zadowolenia i checi do dal-
szego dzialania.

Sektor pozarzadowy wykonujac zadania lezace w zakresie zadan samo-
rzadu, odciaza go znacznie w tej kwestii. W niektérych dziedzinach organizacje
pozarzadowe praktycznie catkowicie przejely zadania samorzadu, wykonujac je
z pewnoscia lepiej, mniejszym kosztem i z duzym zadowoleniem.
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Zalaczniki
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Wieloletni program wspdtpracy gminy Ostréda
z organizacjami pozarzgdowymi i innymi podmi i pr dzqcymi dziatalnosé pozytku publi
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Partnerstwo w praktyce —
system wspdlpracy samorzgdow lokalnych z organizacjami pozarzgdowymi

Ostréda, 2007

Wstep

Program powstal dzieki podjeciu wspétpracy samorzadu Gminy Ostréda
z organizacjami pozarzagdowymi i podmiotami, dostrzezeniu koniecznos$ci wspdl-
nych dziatari i inicjatyw zmierzajacych do efektywnego i zgodnego z rzeczywistymi
potrzebami spolecznymi szeroko pojetego rozwoju lokalnego.

Dokument opracowany zostal w celu profesjonalizacji oraz standaryzacji
regul i zasad wzajemnej wspdtpracy miedzy wszystkimi podmiotami, ktére aktyw-
nie dzialaja na terenie Gminy Ostréda na rzecz rozwoju sektora spolecznego, rozu-
mianego jako: kapital ludzki oraz lokalng infrastrukture.

Stanowi¢ bedzie merytoryczno-formalne wsparcie oraz podstawe w podej-
mowanych wspélnych dzialaniach i programach. Przestanki zawarte w niniejszym
programie stanowi¢ beda wskazéwki w dochodzeniu do optymalnego modelu kre-
atywnego i efektywnego wspotdziatania samorzadu, instytucji publicznych z or-
ganizacjami pozarzadowymi, grupami nieformalnymi i lokalnymi koalicjami, jako
réownorzednych i bliskich sobie partneréw zaspokajajacych specyficzne potrzeby
spoteczne mieszkarnicéw Gminy Ostréoda.

Rozdzial I

Postanowienia ogélne

§1. llekro¢ w niniejszym programie mowa jest o:
1. gminie — rozumie sie przez to Gmine Ostréda;
. radzie — rozumie sie przez to Rade Gminy Ostrdda;
. urzedzie — rozumie sie przez to Urzad Gminy Ostréda;
. Wéjcie — rozumie si¢ przez to Wéjta Gminy Ostréda;
. sekretarzu — rozumie sie przez to Sekretarza Gminy Ostréda;
. skarbniku — rozumie si¢ przez to Skarbnika Gminy Ostrdda;

NN U N

. organizacji pozarzadowej — rozumie si¢ przez to osobe prawna lub
jednostke nie posiadajaca osobowos$ci prawnej utworzona na podstawie
przepiséw ustaw, w tym fundacje i stowarzyszenie, nie bedace jednostka-
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mi sektora finanséw publicznych, w rozumieniu przepiséw ustawy o fi-
nansach publicznych i niedziatajace w celu osiagniecia zysku;
8. podmiocie — rozumie sie przez to:

a) osobe prawng i jednostke organizacyjna dzialajaca na podstawie prze-
piséw o stosunku Panstwa do Kos$ciota Katolickiego w Rzeczypospo-
litej Polskiej, o stosunku Parnstwa do innych ko$ciotéw izwiazkéw
wyznaniowych oraz o gwarancjach wolnosci sumienia i wyznania, je-
zeli ich cele statutowe obejmujace prowadzenie dzialalnosci pozytku
publicznego;

b) stowarzyszenie jednostek samorzadu terytorialnego.

9. udziale $rodkéw wlasnych — rozumie sie przez to $rodki finansowe
nie pochodzace z budzetu gminy, przeznaczone na realizacje zadania,

o ktérego wsparcie finansowe organizacja pozarzadowa lub podmiot

ubiega sie;

10.ustawie — rozumie si¢ przez to ustawe z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dzia-
talnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (Dz. U. Nr 96 poz. 873
z pézn. zm.);

11.programie — rozumie si¢ przez to ,Wieloletni program wspélpracy Gmi-
ny Ostrdéda z organizacjami pozarzadowymi i innymi podmiotami prowa-
dzacymi dziatalno$¢ pozytku publicznego”;

12.pelnomocniku — rozumie si¢ przez to pelnomocnika wdjta ds. wspotpra-
cy z organizacjami pozarzadowymi;

13.liderze — rozumie si¢ przez to jedna organizacje pozarzadowa lub pod-
miot z terenu gminy, wybrany przez Forum.

14.jednostki samorzagdowe — rozumie si¢ przez to jednostki o$wiatowe,
Gminny O$rodek Pomocy Spotecznej, Gminny O$rodek Kultury.

Uchwalajac budzet rada rezerwuje w nim $rodki finansowe na realizacje zadan
przez organizacje pozarzadowe i podmioty prowadzace dzialalno$¢ pozytku
publicznego.

§3. Organizacje pozarzadowe i podmioty winny zapewnic realizacje zadan w spo-

sob efektywny, profesjonalny i terminowy.

§4. Okres kadencji programu trwa 4 lata, 2007-2011 r.
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§6.
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Rozdzial II

Podmioty realizujace program wspoélpracy

Podmiotami programu, zgodnie z art. 3 ust. 2 i 3 ustawy moga by¢ prowadzace

dzialalnosc¢ w sferze zadan publicznych, o ktorych mowa w art. 4 ust.1 ustawy

o pozytku publicznym i o wolontariacie:

1. organizacje pozarzadowe

2. osoby prawne i jednostki organizacyjne dzialajace na podstawie prze-
piséw o stosunku Parnistwa do Ko$ciota Katolickiego w Rzeczypospo-
litej Polskiej, o stosunku Panstwa do innych ko$ciotéw izwiazkéw
wyznaniowych oraz o gwarancjach wolnoséci sumienia i wyznania,
jezeli ich cele statutowe obejmuja prowadzenie dziatalno$ci pozytku
publicznego,

3. stowarzyszenia jednostek samorzadu terytorialnego.

Podstawowym kryterium decydujacym o podjeciu wspolpracy z organizacjami
pozarzagdowymi i podmiotami jest prowadzenie przez nie dzialalnosci na tere-
nie gminy lub na rzecz jej mieszkancow.
Na terenie Gminy Ostréda znajduje sie:

1. 11 jednostek Ochotniczych Strazy Pozarnych.

2. 13 klub6éw sportowych, w tym:

+ 4 kluby uczniowskie;

3. 18 placéwek oswiatowych, w tym:

+ 4 przedszkola;

+ 10 szkol podstawowych;

+ 4 gimnazja.
. Stowarzyszenie Mitosnikéw Wzgdrz Dylewskich.
. Stowarzyszenie na Rzecz Edukacji i Rozwoju Gminy Ostréda.
. Stowarzyszenie Palac Klonowo
. Stowarzyszenie Forum Kobiet K/Idzbark.
. Polskie Stowarzyszenie Diabetykéw w Ostrédzie K/Samborowo.

O 0 N O Ul b

. Komitet ,Wspdlnota Pamie¢”

Organizacje pozarzadowe i podmioty dzialajgce na terenie Gminy Ostréda:
1. Zwiazek Harcerstwa Polskiego w Ostrédzie
2. Ostrédzkie Stowarzyszenie Kulturowe ,SASINIA” w Ostrodzie
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3. Warminsko-Mazurskie Stowarzyszenie Ludzi Niepetnosprawnych , ALFA”
w Ostrédzie

. Stowarzyszenie na Rzecz Wspoélpracy Miedzyregionalnej w Ostrédzie

. Stowarzyszenie Mniejszo$ci Niemieckiej ,,Jodly” w Ostrédzie

. Szczycienski Klub Kyokushin Karate Filia w Ostrédzie

. Polski Czerwony Krzyz w Ostrédzie.

o NN O\ Ul o

. Stowarzyszenie Pomoc Dzieciom Potrzebujacym im. Janiny Pelczarskiej
w Ostrédzie.

Rozdzial 111
Podstawy wspotpracy

§7. Wspolpraca Gminy Ostroda z organizacjami pozarzadowymi i podmiotami
reguluje:

+ Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalno$ci pozytku publicznego i o wo-
lontariacie (Dz. U. z dnia 29 maja 2003 r. Nr 96, poz. 873 z p6zn. zm.),

+ Ustawa z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz.U. 2001, Nr
142, poz. 1591 z pézn. zm.),

« Ustawa z dnia 28 lipca 2005 r. o partnerstwie publiczno-prywatnym (Dz.U.
z 2005 r. Nr 169, poz. 1420),

+ Program wspélpracy Samorzadu Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego z
organizacjami pozarzadowymi oraz podmiotami okre§lonymi w art. 3 ust. 3
ustawy o dzialalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie na rok 2007,

« Strategia rozwoju spoleczno-gospodarczego Wojewddztwa Warmirsko-
Mazurskiego do roku 2020,

» Uchwata Rady Gminy Ostréda w sprawie rocznego planu i zasad wspolpra-
cy Gminy Ostréda z organizacjami pozarzadowymi oraz innymi podmio-
tami prowadzacymi dziatalnosci pozytku publicznego,

« Plan Rozwoju Lokalnego Gminy Ostréda na 2004-2013,

« Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Gminy Ostréda na lata
2006-2015,

+Gminny program profilaktyki i rozwigzywania probleméw alkoholowych
dla Gminy Ostréda,

» Gminny program przeciwdzialania narkomanii w Gminie Ostrdda,
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« Zintegrowana Strategia Rozwoju Obszaréw Wiejskich ,Kraina Drwecy
i Pasteki’,
+ 21 Planéw Rozwoju Miejscowosci z terenu Gminy Ostrdéda.

Rozdzial IV
Zasady regulujace wspélprace

§8. Podmioty wspolpracy sa autonomiczne isuwerenne, a wzajemne oddzialy-
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wania reguluja na zasadach umoéw i porozumien, zgodnie z obowiazujacymi
przepisami prawa. Wspolpraca gminy z organizacjami pozarzadowymi i pod-
miotami, opiera si¢ na zasadach pomocniczo$ci, suwerennosci, partnerstwa,
efektywnosci, uczciwej konkurencji i jawnosci.

1. Zasada pomocniczosci: Gmina uznaje prawo samoorganizujacych sie oby-

wateli do samodzielnego okreslania i rozwigzywania probleméw spotecz-
nosci, takze nalezacych do sfery zadan publicznych. Samorzad stosuje za-
sade wzglednego pierwszenstwa organizacji pozarzadowych i podmiotéw
w realizacji zadan publicznych, wspierajac je w wypelnianiu tych zadan.
W ten sposéb wprowadza w Zzycie idee subsydiarnosci, ktéra zaklada, ze
wszedzie tam gdzie jest to mozliwe, kompetencje i zdolno$¢ do dziatania
powinny zosta¢ przypisane w pierwszej kolejnosci obywatelom i ich orga-
nizacjom.
Gmina oczekuje od organizacji pozarzadowych i podmiotéw samodziel-
nego wzmacniania swoich zasobéw kadrowych, materialnych i finanso-
wych. Budzet gminy nie powinien stanowi¢ jedynego Zrédla finansowania
zleconych organizacjom pozarzadowym i podmiotom zadan publicznych.
Powinny one, w jak najpelniejszym stopniu wykorzystywaé mozliwosci
pozyskiwania $rodkéw pozabudzetowych z funduszy europejskich oraz
innych organizacji i instytucji grantodawczych.

2. Zasada suwerennos$ci stron: Gmina respektuje niezalezno$¢ i podmioto-
wo$¢ organizacji pozarzadowych i podmiotéw. Gmina akceptuje réwniez
kontrolna role organizacji obywatelskich, majac §wiadomo$¢ dysponowa-
nia przez siebie $rodkami publicznymi.

3. Zasada partnerstwa: Gmina traktuje organizacje pozarzadowe i pod-
mioty jako réwnoprawnych partneréw w definiowaniu probleméw




Wieloletni program wspdtpracy gminy Ostréda
d ; 4

z organizacjami pozarzgdowymi i innymi p i pr ymi dziatall bli

§¢ pozytku p

spolecznych, okreslaniu sposobdw ich rozwiazywania oraz realizacji
zadan publicznych.

Gmina oczekuje od organizacji pozarzadowych i podmiotéw aktywnego
uczestnictwa w pracach grup zadaniowych, organizowanych spotkaniach
tematycznych oraz przekazywania informacji.

4. Zasada efektywnosci: Gmina bedzie dokonywata wyboru najbardziej efek-

tywnego sposobu realizacji zadan publicznych proponowanych do reali-
zacji przez organizacje pozarzadowe i podmioty.
Gmina oczekuje od organizacji pozarzadowych i podmiotéw sporzadzania
wnioskéw o $rodki finansowe zgodnie z wymaganiami przedstawionymi
w specyfikacji zadania, rzetelnej realizacji powierzonych zadan, wywiazy-
wania si¢ z obowiazkéw rozliczenia finansowego i sprawozdawczosci.

5. Zasada uczciwej konkurencji: Gmina bedzie réwnorzednie traktowala or-
ganizacje pozarzagdowe, podmioty i jednostki organizacyjne urzedu przy
realizacji zadan publicznych. Gmina bedzie oglaszata w tym samym cza-
sie, takie same zaloZenia okreslajace zadanie oraz bedzie stosowala takie
same kryteria oceny dla zgloszonych ofert konkurujacych podmiotéw.
Jednostki samorzadu, organizacje pozarzadowe i podmioty konkurujace
ze sobg o realizacje zadan publicznych winny w sposéb uczciwy przedsta-
wia¢ swoje zasoby, metody, warunki i kalkulacje stosowane przy planowa-
nej realizacji tych zadan.

W skladanych przez organizacje pozarzadowe i podmioty ofertach reali-
zacji zadania publicznego, gmina oczekuje pelnej i rzetelnej informacji.

6. Zasada jawnosci: Gmina bedzie udostepniala informacje na temat zamia-
réw, celéw i srodkéw przeznaczonych narealizacje zadan publicznych oraz
o dotychczas ponoszonych kosztach prowadzenia tych zadan przez admi-
nistracje. Gmina bedzie dazyta do tego, aby wszelkie mozliwo$ci wspét-
pracy z organizacjami pozarzadowymi i podmiotami byly powszechnie
wiadome i dostepne oraz jasne i zrozumiale w zakresie stosowanych pro-
cedur i kryteriéw podejmowania decyzji.

Gmina oczekuje od organizacji pozarzadowych i podmiotéw jawnosci
w dziatalno$ci statutowej ifinansowej wyrazanej przez przekazywanie
do urzedu, raportéw rocznych z dziatalno$ci organizacji pozarzadowych
i podmiotéw oraz coroczne aktualizowanie ankiety Bazy Organizacji Po-
zarzadowych, ktéra stanowi zalacznik nr 1 do niniejszego programu, jak
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réowniez realizacji wszelkich dziatan, wykonywanych w oparciu o Karte
Zasad Dzialania Organizacji Pozarzadowych, ktéra stanowi zatacznik nr 2
do niniejszego programu.

Rozdzial V
Cele wspolpracy

§9. Celem og6lnym programu jest kreowanie i umacnianie na terenie gminy ,do-
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brej praktyki” we wspolpracy miedzy gmina a organizacjami pozarzadowymi
i podmiotami.
Dobra praktyka rozumiana, jako podejmowanie wspdlnych inicjatyw
i projektéw opartych na zasadzie partnerstwa i merytorycznego wsparcia,
wzajemne zaufanie oraz elastyczny i efektywny przeptyw informacji, kté-
ry w dzisiejszych warunkach ustrojowo-spotecznych jest konieczno$cia.
Wzmacnia, bowiem potencjal organizacji pozarzadowych i podmiotéw,
przenosi innowacyjne metody dzialan, kreuje relacje publiczno-spoteczne
z ukierunkowaniem na zlecanie zadan publicznych organizacjom pozarza-
dowym i podmiotom oraz wspiera inicjatywy i nowatorskie rozwigzania
spelniajace potrzeby i oczekiwania mieszkaricéw gminy. Tym samym staje
sie realnym narzedziem dla gminy oraz organizacji pozarzadowych i pod-
miotéw w realizacji ich zadan i celéw, utatwiajac profesjonalne i skuteczne
pozyskiwanie $rodkéw finansowych na realizacje wytyczonych celéw oraz
$wiadczenie wysokiej jako$ci ustug.
Realizacja tego zamierzenia korzystnie wplywaé bedzie na osiaganie celéw
szczegOlowych, przez ktére strony podejmujace wspdtprace rozumiejg:
+ ewoluowanie rocznych programéw wspdlpracy gminy z organizacjami
pozarzadowymi, podmiotami i grupami nieformalnymi;
» wzmocnienie potencjalu organizacji pozarzadowych i podmiotéw beda-
cych jednym z elementéw rozwoju spoleczenistwa obywatelskiego;
« pomoc w uzyskiwaniu wkiadu wtasnego organizacjom pozarzadowym
i podmiotom;
+ doskonalenie umiejetnosci w zakresie pozyskiwania §rodkéw finan-
sowych;
« efektywne i zgodne z aktualnymi realiami zaspokajanie potrzeb spofecznych;
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« aktywizacja i rozwéj lokalnej spolecznosci, w tym grup nieformalnych, lo-
kalnych koalicji spotecznych, spotecznych lideréw;

« wzmacnianie spolecznej roli szkét i lokalnych instytucji kulturalnych;

« wspieranie innowacyjnych metod w edukacji;

» krzewienie postaw i warto$ci spotecznie pozadanych w tym rozwdj
spoleczenistwa informacyjnego, opartego na wiedzy oraz obywatel-
skiego;

« rozwdj inicjatyw spotecznych, w tym lokalnego wolontariatu;

« ograniczenie i niwelowanie negatywnych zjawisk spolecznych;

» pomoc i aktywizacja osobom narazonym na proces marginalizacji spo-
tecznej;

« rozwdj uslug socjalnych dostosowanych do specyficznych potrzeb lokal-
nego $rodowiska, dbato$¢ o wysoka jakos¢ tych ustug;

« rozwoj lokalnej infrastruktury niezbednej dla realizacji dziatan i projektéw;

« ochrona wspdlnego dziedzictwa kulturalnego oraz przyrodniczego;

+ wykorzystywanie waloréw $rodowiska naturalnego gminy w kierunku
rozwoju gospodarczo-turystycznego.

Rozdzial VI

Partnerzy wspotpracy

§10. Partnerzy ze strony gminy.

1. Radai jej komisje wytyczaja kierunki polityki spotecznej gminy, oraz uchwa-
fa budzetowa okreslaja wysoko$¢ srodkéw przeznaczonych na dofinanso-
wanie zadan realizowanych przez organizacje pozarzadowe i podmioty.

2. Wéjt powoluje zespoly wspdlne, proponuje radzie zadania publiczne, kté-
rych realizacja odbywac sie moze przez zlecenie ich wykonania organiza-
cjom pozarzgdowym i podmiotom.

3. Jednostki samorzadowe.

4. Referaty urzedu:

+ Referat Oswiaty Kultury i Sportu,
+ Referat Finansowy,
+ Biuro Rozwoju Lokalnego i Promocji,

5. Pelnomocnik pelni funkcje lacznika ikreatora w sprawach roboczej
koordynacji dzialann pomiedzy jednostkami organizacyjnymi urzedu,
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a przedstawicielami poszczegdlnych organizacji pozarzadowych i pod-

miotéw oraz ich reprezentacja, ktéra jest Forum.

.

.

.

3

.

.

-

-

-

-

.

.

3

.

-

. Zadania Pelnomocnika

odpowiada przed wdéjtem za biezace wypelnianie zadan wynikajacych ze
wspélpracy z organizacjami pozarzadowymi i podmiotami,

w porozumieniu z referatami urzedu na podstawie opracowanych przez
nie wytycznych ogtasza konkursy ofert, odpowiada za proces opiniowa-
nia, ogtasza wyniki konkurséw,

przyjmuje oferty wraz z wnioskiem o przyznanie dotacji ze $rodkéw
publicznych od organizacji ubiegajacych sie o realizacje zadania pub-
licznego i przekazuje je komisji konkursowej,

cztonkostwo w Zespole Doradczo-Opiniujacym petnigc funkcje se-
kretarza,

czlonkostwo w Komisji Konkursowej, petniac funkcje sekretarza,
monitoruje realizacje projektow,

sporzadza roczne zbiorcze zestawienie dla rady ze wszystkich zadan
samorzadu, realizowanych przez organizacje pozarzadowe, podmioty
i jednostki organizacyjne urzedu,

sporzadza coroczna opinie ze stanu wspdlpracy gminy z organizacjami
pozarzadowymi i podmiotami,

przyjmuje wnioski od organizacji pozarzadowych i podmiotéw na pozy-
skanie $srodkéw na wkiad wlasny z funduszy zewnetrznych,

przyjmuje wnioski od organizacji pozarzadowych i podmiotéw o udzie-
lenie rekomendacji woéjta dla skladanego projektu oraz wnioski o part-
nerstwo formalne w skladanym projekcie,

przyjmuje wnioski organizacji pozarzagdowych i podmiotéw o udostep-
nienie lokalu, budynku, gruntu na jej dziatalno$¢ statutows,

przekazuje do zaopiniowania powolanym zespolom wspdlnym, wy-
szczeg6lnionym w niniejszym programie, projekty uchwal rady dotycza-
ce sektora pozarzadowego, w tym projektu budzetu gminy na dany rok,
prowadzi Baze Organizacji Pozarzadowych dziatajacych na terenie
Gminy Ostrédy,

wspolorganizuje raz do roku Forum Organizacji Pozarzadowych,
odpowiada za informacje dotyczgce organizacji pozarzadowych i podmio-
téw zamieszczane w BIP oraz na oficjalnej stronie internetowej gminy.
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§11. Partnerzy ze strony organizacji pozarzadowych.
1. Organizacje pozarzadowe oraz ich zwiazki dzialajace w sferze pozytku
publicznego:

+ osoby prawne lub jednostki nie posiadajace osobowosci prawnej utworzo-
ne na podstawie przepiséw ustaw, w tym fundacje i stowarzyszenia, ktére
nie sa jednostkami sektora finanséw publicznych, w rozumieniu przepi-
s6w o finansach publicznych, i niedzialajace w celu osiagania zysku;

+ osoby prawne ijednostki organizacyjne Koscioléw i zwiazkéw wyzna-
niowych, jezeli ich cele statutowe obejmuja prowadzenie dziatalnosci
pozytku publicznego;

« grupy nieformalne pod warunkiem prowadzenia dziatalnosci pozytku
publicznego i uzyskania w formie pisemnego o$wiadczenia patronatu
nad dziatalnoscia ze strony instytucji lub organizacji posiadajacych oso-
bowo$¢ prawna.

2. Reprezentacja organizacji pozarzadowych i podmiotéw jest Forum, ktére
stanowi 0g6! zebranych organizacji pozarzadowych i podmiotéw.

a) Forum powotuja wspdlnie raz do roku wéjt oraz przedstawiciel organi-
zacji pozarzadowych i podmiotéw — lider organizacji pozarzadowych.
Lidera, ktéry odpowiedzialny bedzie za merytoryczne przygotowania
do przeprowadzenia forum w nowym roku, wybieraja organizacje na
forum w danym roku, poprzedzajacym nastepne forum.

b) Wybér lidera odbywa sie poprzez glosowanie tajne, zwykla wiekszoscia
gloséw. Do kompetencji lidera ze strony organizacji nalezy:

+ opracowanie organizacyjne forum tj; lokal, termin;

+ opracowanie zaproszen oraz informacji merytorycznych dla wszyst-
kich uczestnikéw forum;

+ promocja forum tj; informacje w prasie, na internetowych stronach
Urzedu Gminy Ostréda oraz w BIP.

¢) Forum organizacji pozarzadowych gminy odbywac si¢ bedzie raz w ro-
ku, w IV kwartale roku kalendarzowego, po wczesniejszym dwutygo-
dniowym okresie zawiadomienia, nie pdzniej jednak niz przed przyje-
ciem przez gmine budzetu. Do kompetencji forum nalezy:

+ biezgce monitorowanie wspélpracy miedzy gming a organizacjami
pozarzadowymi i podmiotami,
« prezentacja do§wiadczen i innowacyjnych metod dziatania,
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« wzmacnianie potencjalu organizacji pozarzadowych i podmiotéw
oraz gminy,

» wzmacnianie poprzez integracje dalszej wspoélpracy miedzy gmina
a organizacjami pozarzadowymi i podmiotami,

+ promocja sektora organizacji pozarzadowych oraz gminy,

» wytyczanie kierunkéw wspoélpracy oraz strategii na rzecz rozwoju or-
ganizacji pozarzadowych i podmiotéw,

« reprezentowanie dzialan organizacji pozarzadowych ipodmiotéw
przed gming,

« ewaluacja dotychczasowej wspoipracy o nowe cele, inicjatywy i potrzeby,

» wysuwanie, jako glos doradczy, wnioskéw do tworzenia rocznych
programéw wspotpracy,

+ wnioskowanie o zmiany w rocznych i wieloletnich planach wspét-
pracy miedzy gmina a organizacjami pozarzadowymi i podmiotami,

+ wspieranie gminy w tworzeniu lokalnych strategii, poprzez pro-
ponowanie dobrych pomystéw, adekwatnych do realnych potrzeb
spolecznych,

« artykulowanie o $rodkach z budzetu gminy na rzecz wkladu wtasne-
go dla organizacji pozarzadowych i podmiotéw w ubieganiu sie¢ przez
nie o dotacje i granty,

» wybér lidera, ktéry zgodnie z przekazanymi mu kompetencjami
wspdlnie z wéjtem, przygotuje i zwota forum w nastepnym roku ka-
lendarzowym.

§12. Zespoly wspolne
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Zespoly wspdlne to podmioty powolane zarzadzeniem wojta, w sktad kto-

rego wchodza przedstawiciele organizacji pozarzadowych i podmiotéw oraz

przedstawiciele urzedu, ktérzy w zaleznosci od przypisanych im kompetencji

sq realizatorami niniejszego programu wspétpracy.

W razie potrzeby z inicjatywy wdjta lub organizacji pozarzadowych lub pod-

miotéw mozliwe jest powolywanie nowych zespotéw zadaniowych, statych

lub doraznych lub modyfikacja zespoléw istniejacych.

1. Zesp6t Doradczo-Opiniujacy powolany zarzadzenie wojta celem ksztalto-

wania, opracowywania i opiniowania wspétpracy miedzy gming a organi-
zacjami pozarzagdowymi i podmiotami.
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a) Zesp6t sktada sie z 3 przedstawicieli organizacji pozarzadowych i pod-
miotéw wskazanych na forum gminnym, 3 przedstawicieli gminy,
w tym pelnomocnika.

b) Do kompetencji zespotu nalezy:

+ ocena realizacji programu, w tym programéw rocznych oraz wielo-
letnich,

+ przedstawianie oceny oraz wnioskéw z niniejszej wspolpracy wéjtowi,

+ udzial w opracowywaniu programéw rocznych,

+ opiniowanie projektu uchwaly rady dotyczacej rocznego programu
iinnych aktéw normatywnych o charakterze lokalnym dotyczacych
organizacji pozarzadowych i podmiotéw,

+ opiniowanie decyzji gminy dotyczacych pominiecia trybu konkurso-
wego przy przekazywaniu zadania ze sfery pozytku publicznego.

2. Zesp6l do opracowywania i wdrazania wspélnych projektéw, powotany
w celu pozyskiwania §rodkéw finansowych, przewidzianych dla projektow
opartych na porozumieniu i wspétpracy miedzy samorzadem a organiza-
cjami pozarzagdowymi i podmiotami.

a) Zesp6t powolywany jest zarzadzeniem wdjta,

b) Zespét sklada sie z 3 przedstawicieli organizacji pozarzadowych i pod-
miotéw wskazanych na forum gminnym, 3 przedstawicieli gminy,
w tym pelnomocnika.

¢) Przewodniczacym zespotu jest 1 z przedstawicieli samorzadu w zespo-
le, wskazany przez wojta.

d) Zespotuczestniczy¢ bedzie w szkoleniach i innych formach doskonalacych
umiejetnosci pozyskiwania $rodkéw finansowych na realizacje projektéw
skierowanych do spotecznos$ci gminy, zgodnie z celami i potrzebami okre-
$lonymi w lokalnych strategiach gminy oraz statutach organizacji.

e) Przewodniczacy zespolu przektada roczne sprawozdanie z pracy ze-
spolu wdjtowi, natomiast pelnomocnik roczne sprawozdanie meryto-
ryczne przektada organizacjom pozarzadowym i podmiotom w trakcie
corocznego Forum.

3. Komisje Konkursowe, powolywane zarzadzeniem wéjta w celu dokonania
oceny ofert organizacji pozarzadowych i podmiotéw.

Regulamin prac Komisji Konkursowej stanowi zalacznik nr 3 do niniej-

szego programu.
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Rozdzial VII

Przedmiot wspétpracy

1. Zadania wlasne gminy okres$lone w ustawie z dnia 8 marca 1990 r. o samo-
rzadzie gminnym (Dz. U. 2001, Nr 142, poz. 1591 z p6zn. zm.)

2. Zadania publiczne wymienione w ustawie dnia 24 kwietnia 2003 r. o dzia-
talnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (Dz. U. z 2003 r. Nr 96, poz.
873 z péin. zm.).

3. Zadania przewidziane do realizacji w danym roku okreslane beda w rocz-

nych programach wspoélpracy.

Rozdzial VIII

Formy wspolpracy

§13. Wspélpraca finansowa

114

1. Pozyskiwanie srodkéw z budzetu samorzad
1.1. Tryby zlecania zadan organizacjom

Wspélpraca finansowa, to przede wszystkim zlecanie realizacji zadan

samorzadu gminnego organizacjom pozarzgdowym i podmiotom

oraz ich dofinansowanie lub finansowanie.

Wyszczegdblniono 5 trybéw zlecania zadan, na podstawie:

» ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dzialalnos$ci pozytku publiczne-
go i o wolontariacie,

« stawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej,

« ustawy z dnia 24 sierpnia 1991 r. o ochronie przeciwpozarowej,

« ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. prawo zamdwien publicznych,

« ustawy z dnia 28 lipca 2005 r. o partnerstwie publiczno-prywatnym,

« ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci
i przeciwdziataniu alkoholizmowi.

W ramach konkurséw ofert przygotowywanych przez poszczegdlne

referaty urzedu rozpatrywane beda réwniez wnioski zwiazane z roz-

wojem sektora pozarzadowego w gminie.

Tryb zlecania zadari organizacjom pozarzadowym ipodmiotom

okresla zatacznik nr 4 do niniejszego programu.
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1.2. Dofinansowanie wkladu wlasnego organizacji

1.2.1.Istnieje mozliwo$¢ dofinansowania ze $rodkéw gminy wkiadu

wlasnego organizacji pozarzadowej lub podmiotu przy reali-
zacji projektéw z funduszy europejskich, krajowych i innych,
gdzie taki wktad jest wymagany. W tym celu organizacja poza-
rzadowa lub podmiot powinien przed ztozeniem wniosku do
w/w funduszy zlozy¢ wniosek do wéjta dot. propozycji projek-
tu wraz ze wskazaniem wielko$ci niezbednego dofinansowania
ze $rodkéw gminy oraz jego przeznaczenia.

Whiosek jest analizowany przez pelnomocnika we wspodlpracy
z wlasciwymi referatami, pod katem zgodno$ci ze strategia rozwo-
ju gminy, strategiami branzowymi i innymi programami celowymi
a nastepnie kierowany do wéjta. Wéjt wraz ze skarbnikiem rozpatru-
je wniosek i w oparciu o mozliwosci finansowe podejmuje decyzje
o udzieleniu rekomendacji ofercie oraz przeprowadzeniu otwartego
konkursu na wskazane zadanie. W przypadku przyjecia projektu do
realizacji przez instytucje zarzadzajaca oraz po rozstrzygnieciu kon-
kursu ogloszonego przez wajta na realizacje zadania zostanie podpi-
sana umowa o dofinansowaniu realizacji projektu.

Wielkos¢ i mozliwo$¢ dofinansowania bedzie uzalezniona od li-
mitu §rodkéw przewidzianych na ten cel w rezerwie budzetowej

przy uwzglednieniu kolejno$ci wplywajacych wnioskéw.

1.2.2. W przypadku przyjecia projektu do realizacji przez instytucje

grantodawczg i zgody na finansowanie wkladu wlasnego przez
gmine tryb konkursowy zostanie pominiety.

2. Pozyskiwanie §rodkéw z innych zZrédet.

2.1. Rekomendacje projektéw

2.2,

W celu utatwienia pozyskiwania przez organizacje pozarzagdowe i podmioty
$rodkéw finansowych, wéjt moze rekomendowac sktadany projekt do insty-
tucji grantodawczej. Aby otrzymac rekomendacje nalezy wystapic z pismem
do wdjta wraz z wnioskiem grantowym i projektem rekomendacji.
Obejmowanie patronatem

Wéjt moze objaé patronatem niefinansowym inicjatywe realizowana
przez organizacje pozarzadowa lub podmiot. Aby uzyskac patronat na-
lezy wystapic¢ z pismem do wéjta wraz z opisem inicjatywy.
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2.3. Partnerstwo
Gmina moze by¢ partnerem w projektach kierowanych przez orga-
nizacje pozarzagdowe lub podmioty do funduszy europejskich (lub
innych), a co za tym idzie moze partycypowa¢ w kosztach ich realiza-
¢ji. Organizacja pozarzadowa lub podmiot zainteresowany realizacja
projektu w partnerstwie z samorzadem gminnym w porozumieniu
z Zespotem do opracowywania iwdrazania wspdlnych projektow
przygotowuje fiszke projektowa, ktéra zostaje przedstawiona wéjtowi
celem podjecia decyzji o przystapieniu do partnerstwa.
W przypadku akceptacji, zespét do opracowywania iwdrazania
wspdlnych projektéow — sporzadza wniosek i sktada go do odpowied-
niego podmiotu.
Samorzad gminy moze z wlasnej inicjatywy zapraszaé organizacje
pozarzadowe i podmioty jako partneréw do projektéw skladanych
przez siebie do funduszy europejskich (lub innych).

§14. Wspolpraca pozafinansowa
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1. Forum Organizacji Pozarzadowych Gminy Ostréda

Raz w roku samorzad gminy wraz z liderem wspétorganizuje Forum Orga-
nizacji Pozarzagdowych Gminy Ostréda. Na forum zapraszane sg wszystkie
organizacje pozarzadowe i podmioty dzialajace na terenie gminy. Forum ma
na celu m. in. ocene wspoélpracy samorzadu z organizacjami pozarzadowymi

i podmiotami oraz wypracowanie priorytetéw wspdlpracy na kolejny rok.

. Wspolpraca zagraniczna

W celu ulatwienia nawigzywania kontaktéw zagranicznych organizacji
pozarzadowych i podmiotéw, samorzad bedzie zapraszal przedstawicie-
li organizacji pozarzadowych i podmiotéw na organizowane przez siebie
spotkania, seminaria, konferencje z udzialem gosci zagranicznych, doty-
czace sektora pozarzadowego, a takze — w miare mozliwo$ci — umozliwial
uczestnictwo przedstawicieli organizacji pozarzadowych i podmiotéw we
wspdlnych wyjazdach partnerskich (warsztatowych), majacych na celu

wymiane doswiadczen, wspolprace ,tematyczng”.

. Udostepnianie lokali i budynkéw

3.1. Organizacje pozarzadowe nie dysponujace wlasnym lokalem moga
wystapi¢ z wnioskiem o udostepnienie lokalu niezbednego do re-
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alizacji celow statutowych, na organizacje np. spotkan, konferencji,
szkolen, imprez okolicznos$ciowych, itp. Warunki udostepniania i ko-
rzystania z lokali stanowigcych wlasno$¢ komunalng gminy okresla

regulamin stanowigcy zalacznik nr 5 do niniejszego programu.

4. Wspélpraca w zakresie tworzenia i konsultowania aktéw prawa lokalnego.

Przystepujac do tworzenia strategii, programéw itp. dokumentéw, samo-

rzad zaprasza do wspdlpracy lub zaopiniowania przedstawicieli organiza-

¢ji pozarzadowych i podmiotéw, zgodnie z § 12 pkt 1 ust. b.

5. Wymiana informacji

Za przekaz informacji z samorzadu do organizacji pozarzadowych i pod-

miotéw odpowiada pelnomocnik.

5.1. Strona internetowa

Na oficjalnej stronie internetowej gminy istnieje zaktadka dotyczaca or-
ganizacji pozarzadowych i podmiotéw ,,organizacje pozarzadowe” Na
stronie zamieszczane bedg aktualne informacje i ogloszenia dotyczace
programoéw partnerskich, a takze aktualnych konkurséw grantowych.

5.2. Baza Organizacji Pozarzadowych

Na oficjalnej stronie internetowej gminy powstanie Baza Organizacji
Pozarzadowych dzialajacych na terenie gminy. Organizacje pozarza-
dowe i podmioty sa zobowigzane do aktualizacji bazy w formie ankie-
ty we wskazanym przez pelnomocnika terminie.

6. Wspétpraca w zakresie promocji gminy

6.1.

6.2.

6.3.

Organizacje pozarzadowe w materiatach promocyjnych samorzadu
Samorzad gminy w miare mozliwosci bedzie zamieszczal informacje
o wiodacych organizacjach pozarzadowych i podmiotach w wydawa-
nych przez siebie materialach informacyjno-promocyjnych.
Udostepnianie organizacjom materialéw promocyjnych

W uzasadnionych przypadkach (m. in. organizacji lokalnych, re-
gionalnych, krajowych imiedzynarodowych konferencji, realizacji
projektéw poza granicami gminy, powiatu i wojewodztwa) gmina
przekaze organizacjom pozarzadowym lub podmiotom, w miare
mozliwo$ci materialy promocyjne. Pismo w sprawie uzyskania mate-
riatéw promocyjnych wraz z krétka charakterystyka ich wykorzysta-
nia nalezy kierowa¢ do pelnomocnika.

Zobowigzanie organizacji do promocji gminy
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§15.

§16.

§17.
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Organizacje pozarzadowe ipodmioty wspodlpracujace zsamorzadem
sa zobowiazane do promocji gminy podczas realizowanych projektéw,
wydawanych publikacji, organizacji konferencji itp. Wszystkie materialy
publikowane na wszelkich nosnikach, finansowane ze srodkéw samo-
rzadu, musza zawiera logo gminy (wzér logo, w formie pliku, mozna
uzyska¢ na stronie Urzedu www.ugostroda.24.pl) oraz informacje: ,Zre-
alizowano przy wspdétudziale finansowym Samorzadu Gminy Ostréda”

Rozdzial IX

Standaryzacja zadan publicznych

Powierzenie realizacji zadan publicznych organizacjom pozarzadowym i pod-
miotom wymaga uprzedniego wystandaryzowania zadania.

Standaryzacja zadania polega na okresleniu nw. zagadnien:

+ przedmiot powierzenia,

« odbiorcy/klienci,

» miejsce realizacji zadania,

« czas realizacji zadania,

« specyfikacja czynnosci,

« okreslenie jakosci zadania,

« sposéb i kryteria oceny realizacji zadania.

Zespdt, ktérego zadaniem bedzie opracowanie standardu zadania, powinien
skladac¢ sie z ekspertéw z danej dziedziny powolanych sposréd jednostek sa-
morzadu i organizacji pozarzadowych.

Rozdzial X
Roczny Program Wspétpracy

Roczny program wspolpracy uchwala Rada Gminy Ostréda na mocy art. 5 pkt
3 Ustawy o dzialalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie.

Poprzez opracowywanie i wdrozenie rocznego programu wspolpracy nastepu-
je praktyczna realizacja celow okreslonych w niniejszym programie
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§18. Projekt rocznego programu przygotowywany jest przez Zespol Konsultacyjny,
powolany zarzadzeniem wdjta we wspolpracy z zainteresowanymi referatami
urzedu, jednostkami samorzadu i zainteresowanymi organizacjami pozarzado-

wymi lub podmiotami.

§19. Organizacje pozarzadowe moga zglasza¢ propozycje zadan, ktore powinny
zostac ujete w programie na rok nastepny. Propozycje powinny by¢ zglaszane
do Pelnomocnika do konca czerwca na formularzu dostepnym na stronie in-
ternetowej www.gminaostroda.pl. Formularz zgloszenia stanowi zalacznik nr
6 niniejszego programu.

§20. Program jest opiniowany przez komisje rady i uchwalany przez rade w I1I kwar-
tale kazdego roku.

§21. Program zawiera:
a. postanowienia ogélne
b. zadania priorytetowe,
c. sposéb oceny programu,
d. inne informacje.

§22. Srodki finansowe przeznaczone na realizacje okreslonych w programie zadan
beda corocznie okreslane w uchwale budzetowej gminy.

§23. Realizacja programu podlega ocenie dokonanej przez Zespol Doradczo-Opi-
niujacy, ktora jest przedstawiana wojtowi, radzie oraz organizacjom pozarza-
dowym i podmiotom.

Rozdzial XI

Monitoring i ewaluacja programu

§24. Biezacym monitoringiem wspélpracy zajmuje sie Pelnomocnik we wspolpra-
¢y z Zespolem Doradczo-Opiniujacym oraz kierownikami referatow urzedu
ijednostek samorzadowych.
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Monitoring polega na ocenie realizacji opisanych zasad i trybéw wspét-
pracy i przedstawianiu tej oceny wéjtowi, radzie oraz organizacjom poza-
rzagdowym i podmiotom.

§25. Ewaluacji wewnetrznej stanu wspolpracy dokonuje corocznie Pelnomocnik
wraz z ww. podmiotami. Wnioski z ewaluacji przedstawiane sa wojtowi, radzie
oraz organizacjom pozarzadowym i podmiotom.

Rozdzial XII

Zakoficzenie

Zadaniem samorzadu jest tworzenie prawa lokalnego sprzyjajacego rozwo-
jowi organizacji obywatelskich oraz stosowanie przyjaznej praktyki wspétpracy
opartej na zasadzie pomocniczosci. To, czy organizacje pozarzadowe i podmioty
wykorzystaja mozliwosci z tym zwiazane, zalezy od ich aktywnosci. Samorzad li-
czy, ze sektor pozarzadowy Gminy Ostréda bedzie sie wzmacniat i profesjonalizo-
wal, stajac sie kreatorem nowych rozwiazan spotecznych — zwlaszcza w zakresie
ekonomii spolecznej. Samorzad liczy réwniez, ze sektor pozarzadowy stanie sie
z czasem znaczacym pracodawca.

W zwiazku z tym, Ze rzeczywisto$¢ przynosi nowe nieprzewidziane wyzwa-
nia, samorzad deklaruje otwarto$¢ na nowe formy wspoélpracy, liczac zwlaszcza
na innowacyjne pomysly organizacji pozarzadowych i podmiotéw. Od organizacji
pozarzadowych i podmiotéw oczekuje gotowosci do wspélpracy na rzecz dobra
wspdlnego mieszkanncéw Gminy Ostrdda oraz respektowania zapiséw niniejszego
programu.

Rozdzial XIII

Zesp6t zadaniowy tworzacy program

W skfad zespotu zadaniowego tworzacego niniejszy program weszli:
1. Marek Skaskiewicz — Prezes Warminsko-Mazurskiego Stowarzyszenia Ludzi
Niepelnosprawnych ,ALFA”; Przewodniczacy Rady Organizacji Pozarzado-
wych Powiatu Ostrédzkiego, Koordynator grupy roboczej;
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Ryszard Bogucki — Prezes Ostrédzkiego Stowarzyszenia Kulturowego ,,SA-
SINIA’ Wiceprzewodniczacy Rady Organizacji Pozarzadowych Powiatu
Ostrédzkiego;

Malgorzata Siniakiewicz — Pelnomocnik Wojta ds. Rozwiazywania Proble-
moéw Alkoholowych;

Danuta Niemanowska — Dyrektor Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej
w Ostrédzie;

Janina Roman — Kierownik Referatu O$wiaty, Kultury i Sportu Urzedu Gmi-
ny Ostrdda;

Marta Romanowska — Podinspektor ds. Aplikacji Funduszy Zewnetrznych,
Rozwoju Lokalnego i Promocji Gminy Ostréda — Urzad Gminy Ostréda;
Beata Kucharczuk — Prezes Stowarzyszenia na Rzecz Edukacji Rozwoju Gmi-
ny Ostrdda,

Zofia Stankiewicz — Soltys Wsi Idzbark, Stowarzyszenie Forum Kobiet w Idzbarku;
Beata Doliniczyk — Stowarzyszenie Forum Kobiet w Idzbarku;

Krzysztof Olszko — Komendant Hufca ZHP w Ostrédzie;

Bozena Biesiekirska — Nauczyciel Szkoly Podstawowej w Pietrzwaldzie;
Mariusz Kus$ — Prezes Stowarzyszenia na Rzecz Wspédlpracy Miedzyregionalnej.

Rozdzial XIV

Zataczniki

Ankieta Bazy Organizacji Pozarzadowych Gminy Ostrdda.

Karta Zasad Dzialania Organizacji Pozarzadowych.

Regulamin prac Komisji Konkursowej, wraz z zatacznikami:

+ karta oceny projektu,

+ wzor protokotu,

+ o$wiadczenie cztonkéw komisji.

Tryb zlecania zadan organizacjom pozarzadowym i podmiotom.

Regulamin udostepniania korzystania z lokali bedacych wlasno$¢ komunalng gminy.
Formularz zgloszenia propozycji zadan do programu rocznego na rok nastepny.
Wz6r oferty.

Wzér umowy.

Wzbr sprawozdania.
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ZASADY WSPOLPRACY
POMIEDZY
SAMORZADOWYMI WLADZAMI MIASTA ELBLAGA
A ORGANIZACJAMI POZARZADOWYMI
DZIALAJACYMI W SFERZE POZYTKU PUBLICZNEGO

1. WSTEP

Samorzad lokalny tworza wszyscy mieszkancy Elblaga majacy réznorodne
potrzeby, aspiracje i poglady. Tworzenie warunkéw do zaspokajania tych zbioro-
wych potrzeb i oczekiwan jest jednym z zadan wladz samorzadowych Elblaga.

Konstytucyjna zasada pomocniczosci naklada na wladze obowiazek
wspierania inicjatyw obywateli miasta. Te inicjatywy najcze$ciej przyjmuja zin-
stytucjonalizowana forme organizacji pozarzadowych: stowarzyszen, funda-
cji, klubéw sportowych, organizacji religijnych. W Elblagu dziataja organizacje
pozarzadowe zajmujace si¢ niemal wszystkimi obszarami pozytku publicznego.
Organizacje te staja sie niezwykle istotnymi partnerami samorzadu w realizacji
zadan publicznych. Stanowia przyjazny pomost pomiedzy obywatelami a ad-
ministracja, aktywizuja spoteczno$é, rozwiazuja jej problemy, tworza koloryt
miasta i stanowia o jego kapitale spotecznym. Nalezy tez podkresli¢, ze zaréw-
no organizacjom pozarzadowym, jak i samorzadowi przy$wieca jeden cel: dobro
mieszkancéw Elblaga.

Dostrzegajac te wartosci elblaski samorzad deklaruje wole wspélpracy ze
wszystkimi organizacjami pozarzadowymi dzialajacymi na rzecz dobra wspdlnego
naszego miasta.

Wspolpraca ta bedzie mie¢ charakter systemowy, przejrzysty i wykorzystu-
jacy wjak najwiekszym stopniu zasoby zaréwno samorzadu, jak i organizacji po-
zarzadowych.
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Niniejszy dokument stanowi kompleksowy przewodnik wspélpracy samo-
rzadu z organizacjami pozarzadowymi dziatajacymi w sferze pozytku publicznego.

II. PODSTAWY WSPOLPRACY

Zasady wspoélpracy iwspoldziatania dotycza podmiotéw prowadzacych
dziatalno$¢ pozytku publicznego, oséb prawnych ijednostek organizacyjnych,
o ktérych mowa w art. 3 ust. 2 i 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci
pozytku publicznego i wolontariacie (Dz.U. Nr 96 z 29 maja 2003 r.).

Podstawa wspolpracy samorzadu z organizacjami pozarzadowymi jest re-
alizacja Strategii rozwoju Elblaga na lata 2001-2015 przyjetej przez Rade Miejska
Elblaga.

Strategia okresla wizje rozwoju miasta: Elblag jest miastem konkurencyj-
nym w kraju i Europie Baltyckiej, dobrze zorganizowanym, wyposazonym w infra-
strukture o wysokich standardach. Tworzy dobre warunki rozwoju gospodarczego
oraz bezpieczne i wygodne mozliwosci zycia mieszkancéw. Elblag jest miastem
ludzi aktywnych i wyksztatconych.

Cel gléwny strategii okresla miasto, jako ,gospodarczo nowoczesne, konku-
rencyjne w kraju i Europie Baltyckiej”.

Jeden z celéw szczegétowych brzmi: Ist-
nieje dobrze zorganizowany, przyjazny system
organizacji pozarzadowych. Cel ten bezposred-
nio odnosi si¢ do wspédlpracy samorzadu i or-
ganizacji. Ponadto w innych miejscach strategii
przewidziana jest rola organizacji pozarzado-
wych w realizacji konkretnych zadan.

Kolejnymi istotnymi dokumentami sa
programy spoleczne opracowywane przez sa-
morzad, jako operacyjne wypelnienie zalozen
strategii rozwoju miasta.

Samorzad, organizacje pozarzadowe oraz
inni partnerzy spofeczni powinni dazy¢ do jak
najpelniejszej realizacji strategii oraz progra-

moéw spotecznych zgodnie z wlasnymi zadania-
mi i mozliwosciami.
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Elblag jest miastem konkurencyjnym w kraju i Europie Baltyckiej, dob gani.
wyposazonym w infrastrukture o wysokich standardach.

Tworzy dobre warunki ju gospod go oraz bezpi i wygodne mozliwosci zycia mieszkancdw.
Elblag jest miastem ludzi aktywnych i wyksztalconych.
1
Cel glowny

Miasto jest gospodarczo nowoczesne,
konkurencyjne w kraju i Europie Baltyckiej

1
Cel 7
Elblag jest miastem atrakeyjnym do zamieszkania
|
Podcel 7.5 Podcel 7.6 Podcel 7.7
Dobrze rozwinigta baza Skuteczna pomoc spoleczna Istnieje dobrze zorganizowany,
= =
rekreacyjno-sportowa przyjazny system
organizacji pozarzgdowych
| DZTALANIA I
1
1 | | | | | |
X . o o pomoc i zachgta |
dobrze zorganizowana angazowanie si¢ w ycie wspdlpraca

o do wspalpracy . o
aktywnosé spoleczna spoleczne . o z administracja i biznesem
pomiedzy organizacjami

I1I. ZASADY REGULUJACE WSPOLPRACE

Podmioty wspoélpracy sa autonomiczne i suwerenne, a wzajemne oddzialy-
wania reguluja na zasadach uméw i porozumien, zgodnie z obowiazujacymi prze-
pisami prawa.

Wspolpraca samorzadu z organizacjami pozytku publicznego opiera sie
na zasadach: pomocniczoéci, suwerennosci, partnerstwa, efektywnosci, uczciwej
konkurencji i jawnosci.

Zasada pomocniczosci: samorzad Elblaga uznaje prawo samoorganizuja-
cych sie obywateli do samodzielnego okreslania i rozwiazywania probleméw spo-
teczno$ci, takze nalezacych do sfery zadan publicznych. Samorzad stosuje zasade
wzglednego pierwszenstwa organizacji pozarzadowych w realizacji zadan publicz-
nych, wspierajac je w wypelnianiu tych zadan, ktére sa gotowe realizowaé. W ten
sposdb wprowadza w zycie idee subsydiarno$ci, ktéra zaklada ze wszedzie tam,
gdzie jest to mozliwe, kompetencje i zdolno$¢ do dzialania powinny zostac przypi-
sane w pierwszej kolejno$ci obywatelom i ich organizacjom.
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Szczegblna troska samorzad bedzie otaczal organizacje seniorskie i komba-
tanckie oraz organizacje nowo powstale.

Samorzad oczekuje od organizacji samodzielnego wzmacniania swoich za-
sobow kadrowych, materialnych i finansowych. Budzet miasta nie powinien stano-
wic jedynego zZrédta finansowania organizacji. Organizacje winny w jak najpelniej-
szym stopniu wykorzystywac mozliwosci pozyskiwania srodkéw pozabudzetowych
z funduszy europejskich oraz innych organizacji i instytucji grantodawczych.

Zasada suwerennosci stron: samorzad respektuje niezaleznos$¢ i podmiotowo$¢
organizacji pozarzadowych. Samorzad akceptuje réwniez kontrolna role organizacji
obywatelskich, majac $wiadomos¢ dysponowania przez siebie srodkami publicznymi.

Samorzad oczekuje od organizacji poszanowania swojej autonomii i goto-
wosci do rozwazenia propozycji przez niego sktadanych.

Zasada partnerstwa: samorzad traktuje organizacje pozarzadowe jako réw-
noprawnych partneréw w definiowaniu probleméw spotecznych, okreslaniu spo-
sobow ich rozwigzywania oraz realizacji zadan publicznych.

Samorzad oczekuje od organizacji aktywnego uczestniczenia w pracach
grup zadaniowych, organizowanych przez samorzad spotkaniach tematycznych,
przekazywania informacji, udzialu w innych wydarzeniach organizowanych przez
samorzad itp.

Zasada efektywnosci: samorzad bedzie dokonywal wyboru najbardziej efek-
tywnego sposobu realizacji zadan publicznych proponowanych do realizacji przez
organizacje pozarzadowe.

Samorzad oczekuje od organizacji sporzadzania wlasciwej dokumentacji
projektowej, rzetelnej realizacji powierzonych zadan, wywiazywania si¢ z obo-
wiazkow merytorycznych, finansowych i sprawozdawczych.

Zasada uczciwej konkurencji: samorzad bedzie réwnorzednie traktowat
podmioty konkurujace o realizacje zadan publicznych: organizacje pozarzadowe
ijednostki samorzadowe. Samorzad bedzie oglaszal w tym samym czasie, takie
same zalozenia okreslajace zadanie oraz bedzie stosowal takie same kryteria oceny
zgloszonych ofert konkurujacych podmiotéw.

Podmioty publiczne i pozarzadowe konkurujace ze soba o realizacje zadan
publicznych winny w sposéb uczciwy przedstawiaé swoje zasoby, metody, warunki
i kalkulacje stosowane przy planowanej realizacji tych zadan.

W sktadanych przez organizacje pozarzadowe ofertach realizacji zadania
publicznego, samorzad oczekuje pelnej i rzetelnej informacji.
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Zasada jawnosci: samorzad bedzie udostepnial informacje na temat zamia-
réw, celdéw i srodkéw przeznaczonych na realizacje zadan publicznych oraz o do-
tychczas ponoszonych kosztach prowadzenia tych zadan przez administracje. Sa-
morzad bedzie dazyl do tego, aby wszelkie mozliwosci wspdlpracy z organizacjami
pozarzadowymi byly powszechnie wiadome i dostepne oraz jasne izrozumiale
w zakresie stosowanych procedur i kryteriéw podejmowania decyzji.

Samorzad oczekuje od organizacji jawnosci w dziatalnosci statutowej i fi-
nansowej wyrazanej przez przekazywanie do Pelnomocnika raportéw rocznych
z dzialalno$ci organizacji oraz coroczne aktualizowanie ankiety Banku Informacji
o elblaskich organizacjach pozarzadowych. Wzér ankiety stanowi zatacznik nr 12
do Zasad Wspolpracy.

IV. CELE WSPOLPRACY

Perspektywicznym celem wspolpracy samorzadu z organizacjami poza-
rzadowymi — zbieznym ze Strategia rozwoju miasta — jest poprawa jakos$ci zycia
i pelniejsze zaspokajanie potrzeb spolecznych mieszkaricéw Elblaga.

Cele szczegdlowe:

1. tworzenie warunkéw do wzmacniania istniejacych organizacji pozarzadowych,
powstawania nowych organizacji i inicjatyw obywatelskich, oraz rozwoju wolon-
tariatu,

2. wzmocnienie wspolpracy partnerow lokalnej polityki spolecznej: organizacji,

3. zwigkszenie udzialu organizacji pozarzadowych wrealizacji zadan wlasnych
miasta.

Cele te beda realizowane w ramach Rocznych programéw wspétpracy.
V. REALIZATORZY WSPOLPRACY

We wspolpracy ze strony samorzadowych wladz Elblaga uczestnicza:
1. Rada Miejska i jej komisje
Wytyczaja kierunki polityki spolecznej miasta oraz okreslaja wysoko$¢ $rod-
kéw przeznaczonych na dofinansowanie zadan realizowanych przez organi-
zacje pozarzagdowe. Wysoko$¢ srodkéw finansowych co roku okresla uchwata
budzetowa.
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2. Prezydent Miasta Elblaga
Okresla szczegétowe warunki wspoélpracy z poszczegdlnymi organizacja-
mi, a w szczegdlnosci podejmuje decyzje w zakresie przyznawania obiek-
tow, lokali i srodkéw finansowych niezbednych do realizacji poszczegdl-
nych zadan.
Zasady wspélpracy okreslone przez Prezydenta Miasta realizuja miedzy innymi:
2.1. Pelnomocnik Prezydenta Elblaga ds. Organizacji Pozarzadowych

Pelnomocnik Prezydenta Elblaga ds. Organizacji Pozarzadowych (zwany

dalej Pelnomocnikiem) pelni funkcje tacznika w sprawach roboczej koor-

dynacji dziatari pomiedzy jednostkami organizacyjnymi Urzedu Miejskie-
go, a przedstawicielami poszczegdlnych organizacji oraz ich reprezentacja:

Rada Elblaskich Organizacji Pozarzadowych.

Zadania Pelnomocnika:

a. odpowiada przed Prezydentem Miasta za biezace wypelnianie zadan
wynikajacych ze wspédlpracy z organizacjami pozarzadowymi,

b. w porozumieniu w Wydzialami UM ogtasza konkursy ofert, odpowiada
za proces opiniowania, oglasza wyniki konkurséw,

c. przyjmuje od organizacji ubiegajacych sie o realizacje zadania publicz-
nego oferty wraz z wnioskiem o przyznanie dotacji ze sSrodkéw publicz-
nych,

d. przekazuje oferty wydzialom merytorycznym Urzedu Miejskiego oraz
innym jednostkom,

e. przewodniczy Zespotowi Koordynacyjnemu,

f. powoluje Komisje Oceniajace dziatajace na podstawie Regulaminu Komisji
Oceniajacej (Regulamin stanowi zatgcznik nr 2 Zasad Wspotpracy),

g. monitoruje realizacje projektéw finansowanych ze srodkéw Pelnomocnika,

h. sporzadza roczne sprawozdanie z realizacji zadan przez organizacje po-
zarzadowe, finansowanych ze $§rodkéw Pelnomocnika,

—

. sporzadza roczne zbiorcze zestawienie z realizacji zadan przez orga-
nizacje pozarzadowe finansowanych ze wszystkich wydziatéw Urzedu
Miejskiego i jednostek samorzadu,

j. we wspolpracy z Zespotem Koordynacyjnym oraz naczelnikami wy-

dziatéw Urzedu Miejskiego i kierownikami jednostek samorzadowych

sporzadza coroczna opinie ze stanu wspélpracy samorzadu z organiza-
cjami pozarzadowymi,
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2.2.

k. przyjmuje wnioski od organizacji na pozyskanie srodkéw ze zrédet ze-
wnetrznych na wklad wlasny z tak zwanego ,,Funduszu Grantowego’,

l. przyjmuje wnioski o udzielenie rekomendacji Prezydenta Elblaga dla
skladanego projektu oraz wnioski o partnerstwo formalne lub niefor-
malne samorzadu elblaskiego dla sktadanego projektu,

m.przyjmuje wnioski o przydzial lokalu lub budynku na dziatalnos¢ statu-
towa organizacji

n. przekazuje do zaopiniowania przez Rade Elblaskich Organizacji Poza-
rzadowych projekty uchwal Rady Miejskiej Elblaga dotyczace sektora
pozarzadowego,

o. prowadzi i aktualizuje Bank Informacji o elblaskich organizacjach po-
zarzadowych,

p. wspolorganizuje raz do roku zebranie plenarne elblaskich organizacji
pozarzadowych,

g. odpowiada za informacje dotyczace organizacji pozarzadowych za-
mieszczane w BIP oraz na stronie internetowej Urzedu Miejskiego
w Elblagu.

Zesp6l Koordynacyjny ds. wspélpracy samorzadu z organizacjami poza-

rzagdowymi

Powotanie Zespotu Koordynacyjnego wynika z potrzeby istnienia zespotu

doradczo-opiniujacego ztozonego z przedstawicieli samorzadu lokalnego

oraz organizacji pozarzadowych w celu kreowania partnerskiej wspétpracy.

Zadania Zespotu:

a. ocena realizacji Zasad wspélpracy i Rocznych programéw wspélpracy
i przedstawianie wnioskéw Prezydentowi i Radzie Miejskiej oraz orga-
nizacjom pozarzadowym,

b. udzial w opracowywaniu strategii i programéw spotecznych,

c. opiniowanie aktéw prawa lokalnego dotyczacego organizacji pozarza-
dowych,

d. opiniowanie ofert skladanych przez organizacje na realizacje zadan
w sferze pozytku publicznego we wszystkich trybach okreslonych
w Zasadach wspétpracy,

e. przygotowanie projektu Rocznego programu wspétpracy,

f. opiniowanie wnioskéw o przyznanie lokali i budynkéw dla organizacji
pozarzadowych,
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g. opiniowanie decyzji samorzadu dotyczacych pominiecia trybu
konkursowego przy przekazaniu zadania ze sfery pozytku pub-
licznego,

h. opiniowanie przekazania organizacjom $rodkéw finansowych z Fundu-
szu Grantowego,

i. podejmowanie innych dzialan wynikajacych z aktualnych potrzeb doty-
czacych wspdtpracy samorzadu z organizacjami pozarzadowymi.
Zespd6t Koordynacyjny powolywany jest Zarzadzeniem Prezydenta El-
blaga i dziala na podstawie Regulaminu (Regulamin stanowi zalacznik
nr 1 Zasad Wspolpracy). Zespdt sklada sie z czterech przedstawicieli
Rady Elblaskich Organizacji Pozarzadowych wskazanych przez Rade,
czterech przedstawicieli samorzadu wskazanych przez Prezydenta El-
blaga oraz z Pelnomocnika Prezydenta Elblaga ds. Organizacji Pozarza-
dowych, ktéry jest przewodniczacym Zespotu.

2.3. Wydzialy Urzedu Miejskiego i inne jednostki organizacyjne podlegte Pre-
zydentowi Miasta

Bezposrednia wspoélprace z organizacjami pozarzadowymi podejmuja:

Referat Zdrowia, Wydzial Kultury i Sportu, Wydzial Edukacji, Wydzial

Gospodarki Komunalnej i Ochrony Srodowiska, Wydziat Finansowo-Bu-

dzetowy, Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, a w razie potrzeby inne

wydzialy lub jednostki.

Zadania Wydzialéw i jednostek:

a. podejmuja na biezaco wspétprace z organizacjami prowadzacymi dzia-
tfalno$¢ pozytku publicznego w zakresie dzialania okres§lonego regula-
minowo lub statutowo,

b. w porozumieniu z Pelnomocnikiem przygotowuja konkursy ofert dla
organizacji pozarzagdowych ze srodkéw Wydzialu lub jednostek,

c. w przypadku ogloszenia konkursu na powierzenie zadania przygotowu-
ja — we wspolpracy z jednostkami samorzadowymi, organizacjami po-
zarzadowymi i innymi podmiotami eksperckimi — standard realizacji
zlecanego zadania,

d. uczestnicza poprzez swoich przedstawicieli w pracach Komisji Ocenia-
jacych w konkursach ofert organizacji pozarzadowych,

e. zaopiniowane oferty przedkladaja Prezydentowi Miasta w celu podjecia
ostatecznej decyzji,
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f. sporzadzaja umowy na wspieranie lub powierzenie zadania publicznego,

g. skladaja Pelnomocnikowi miesieczne sprawozdania z podpisanych
umoéw z organizacjami,

h. nadzoruja zadania realizowane przez organizacje finansowane ze $rod-
kéw Wydzialu lub jednostki samorzadowe;j.

i. sporzadzaja roczne sprawozdanie z realizacji zadan finansowanych ze
$rodkéw Wydziatu lub jednostki samorzadowej,

j. gromadza dokumentacje dotyczaca wspdlpracy z organizacjami prowa-
dzacymi dzialalno$¢ pozytku publicznego.

Wydzial Finansowo-Budzetowy dokonuje kontroli realizacji zadania
przez organizacje pod wzgledem finansowym.
2.4. Powiatowa Rada ds. Oséb Niepelnosprawnych

Zadania Rady:

a. inspirowanie przedsiewzie¢ zmierzajacych do integracji zawodowej
i spolecznej 0s6b niepelnosprawnych oraz realizacji ich praw,

b. opiniowanie projektéw powiatowych programéw dzialan na rzecz oséb
niepelnosprawnych,

c. ocena realizacji programoéw,

d. opiniowanie projektéw uchwal iprograméw przyjmowanych przez
Rade Miejska pod katem ich skutkéw dla oséb niepetnosprawnych.
Rada sklada sie z pieciu przedstawicieli organizacji pozarzadowych oraz
instytucji miejskich powotanych przez prezydenta miasta. Kadencja Rady
trwa cztery lata. Tryb jej dzialania okresla rozporzadzenie Ministra Go-
spodarki, Pracy i Polityki Spoleczne;j.

We wspolpracy ze strony organizacji pozarzadowych uczestnicza:
1. Organizacje dzialajace w sferze pozytku publicznego

1.1. Organizacje pozarzadowe — osoby prawne lub jednostki nieposiadajace
osobowo$éci prawnej utworzone na podstawie przepiséw ustaw, w tym
fundacje i stowarzyszenia, ktdre nie sa jednostkami sektora finanséw pub-
licznych, w rozumieniu przepiséw o finansach publicznych, i niedziatajace
w celu osiagniecia zysku.

1.2. Osoby prawne i jednostki organizacyjne Ko$ciotéw i zwigzkéw wyznanio-
wych, jezeli ich cele statutowe obejmuja prowadzenie dziatalnosci pozytku
publicznego.
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1.3. Grupy nieformalne pod warunkiem prowadzenia dzialalnosci pozytku
publicznego i uzyskania w formie pisemnego o$wiadczenia patronatu nad
dzialalno$cia ze strony instytucji lub organizacji posiadajacych osobowo$¢
prawna.

Podmioty te okreslane sa dalej jako organizacje pozarzadowe.
Wyzej wymienione podmioty wyrazaja wole wspélpracy z samorzadem
poprzez wypelnienie i coroczne aktualizowanie ankiety Banku Informacji
o elblaskich organizacjach pozarzadowych prowadzonego przez Pelno-
mocnika.

2. Rada Elblaskich Organizacji Pozarzadowych (REOP)

Rada reprezentuje sektor pozarzadowy Elblaga. Sktada sie z 13 przedstawicieli

elblaskich organizacji pozarzadowych wybranych na trzyletnia kadencje w glo-

sowaniu tajnym podczas Konferencji plenarnej elblaskich organizacji pozarza-
dowych. Rada dziata na podstawie Regulaminu przyjetego przez Konferencje.

Regulamin okresla cele dzialania Rady: wspotpraca z administracja publiczna

oraz innymi partnerami zycia spotecznego miasta Elblaga; opiniowanie projek-

téw uchwat i decyzji administracyjnych dotyczacych sektora pozarzadowego;
wypracowywanie stanowisk odno$nie zagadnienn dotyczacych sektora poza-
rzadowego w miescie; integracja sektora pozarzadowego w miescie, promocja

Karty Zasad Dziatania Organizacji Pozarzadowych.

Zadania Rady:

a. w porozumieniu z Pelnomocnikiem i Zespolem Konsultacyjnym co-
rocznie okre$la priorytety wspélpracy samorzadu z organizacjami
dzialajacymi w sferze pozytku publicznego w Rocznym programie
wspélpracy,

b. wylania swoich przedstawicieli do Zespotu Konsultacyjnego i w razie po-
trzeby do Komisji Oceniajaca,

c. wspolnie z Pelnomocnikiem organizuje doroczna Konferencje plenarna el-
blaskich organizacji pozarzadowych,

d. opiniuje przekazane przez Pelnomocnika projekty uchwal Rady Miejskiej
Elblaga dotyczace organizacji pozarzadowych,

e. wylania swoich przedstawicieli do zespotéw wypracowujacych prawo lokal-
ne dotyczace sektora pozarzadowego,

f. co roku przeprowadza Konkurs im. dr Aleksandry Gabrysiak na najlepsza
inicjatywe elblaskiej organizacji pozarzadowej.
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VL. PRZEDMIOT WSPOLPRACY

1. Ustawowe zadania wlasne samorzadu Elblaga.
2. Dzialalno$¢ pozytku publicznego wymieniona w ustawie o dzialalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie.
3. Zadania wynikajace z realizacji strategii miasta.
4. Zadania wynikajaca z miejskich programow spolecznych (programy dostepne sa
na stronie internetowej Urzedu Miejskiego w Elblagu).
a. Elblaski program edukacyjny ,Uczy¢ sie, aby by¢”
b. Program wyréwnywania szans os6b z niepelnosprawnosciami w Elblagu
c. Gtéwne kierunki realizacji zadain pomocy spolecznej w ramach strategii
rozwoju miasta na lata 2001-2015
d. Program zréwnowazonego rozwoju ochrony $rodowiska dla miasta Elblaga
na lata 2001-2010
e. Program lagodzenia problemu bezrobocia
f. Program ,Bezpieczny Elblag”
g. Program ,Bezpieczna staros¢”
h. Miejski program profilaktyki i rozwigzywania probleméw alkoholowych
i. Miejski program zapobiegania narkomanii
5. Zadania dotyczace promocji miasta.
Priorytetowe zadania na dany rok beda wskazywane w Rocznym programie
wspélpracy.

VII. FORMY WSPOLPRACY

a. Wspolpraca finansowa
1. Tryb zlecania zadan organizacjom pozarzadowym zgodnie z Ustawa o dzialalno-
$ci pozytku publicznego i o wolontariacie
1.1. Istnieja dwa podstawowe tryby zlecania zadan dla organizacji:
a. wspierania projektéw organizacji pozarzadowych;
b. powierzanie zadan wlasnych miasta organizacjom pozarzadowym.
1.2. Powierzenie zadania wymaga uprzedniego wystandaryzowania zadania.
Standaryzacja zadania polega na okre$leniu nw. zagadnien:
a. przedmiot powierzenia
b. odbiorcy/klienci
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1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

c. miejsce realizacji zadania
d. czas realizacji zadania
e. specyfikacja czynno$ci
f. okreslenie jako$ci zadania
g. sposéb i kryteria oceny realizacji zadania
Zespdt, ktérego zadaniem bedzie opracowanie standardu zadania, po-
winien skfada¢ sie z ekspertéw z danej dziedziny powotanych sposréd
jednostek samorzadu i organizacji pozarzadowych.
W celu wylonienia ofert organizacji pozarzadowych w zakresie dofinanso-
wania jak i powierzania zadan, oglaszany jest otwarty konkurs ofert z co
najmniej trzydziestodniowym wyprzedzeniem.
Organizacje moga z wlasnej inicjatywy zlozy¢ oferte realizacji przez sie-
bie zadan publicznych, realizowanych dotychczas w inny sposéb, w tym
przez organy administracji publicznej. W takiej sytuacji samorzad w ciagu
dwoéch miesiecy rozpatruje oferte i informuje o podjetej decyzji. W sytua-
¢ji, gdy samorzad dostrzega zasadno$¢ oferty oglasza otwarty konkurs na
realizacje zadania.
Oferty moga sktada¢ wylacznie organizacje prowadzace dziatalnos$¢ w sfe-
rze pozytku publicznego na terenie Elblaga, ktére zaspokajaja wazne po-
trzeby jego mieszkaicéw (bez wzgledu na siedzibe organizacji).
W pierwszej kolejnosci realizacji podlegaé beda zadania priorytetowe za-
mieszczone w Rocznym programie wspétpracy samorzadu z organizacja-
mi pozarzadowymi.
Podstawowy konkurs ofert oglaszany jest kazdego roku w drugiej polowie
listopada, po przyjeciu przez Rade Miejska projektu budzetu. Oferty beda
przyjmowane w biurze Pelnomocnika w ciaggu miesiaca od dnia oglosze-
nia. Rozstrzygniecie konkursu nastapi do korica roku.
Wzér oferty stanowi zatacznik nr 3 Zasad Wspétpracy.

1.8. Warunkiem rozpatrywania oferty jest przedstawienie jej zgodnie z obowiazu-

jacym formularzem. Wraz z oferta organizacja zobowigzana jest zlozy¢:

a. obowiazujacy statut organizacji podpisany przez osoby reprezentujace
organizacje,

b. aktualny odpis z Krajowego Rejestru Sadowego, lub innej wlasciwej
ewidencji, potwierdzajacy status prawny podmiotu i prowadzonej dzia-
Talnosci,
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c. raport (merytoryczny i finansowy) z dziatalnosci w roku poprzednim
(nie dotyczy organizacji nowopowstatych),
d. ankiete Bazy elblaskich organizacji pozarzadowych (jezeli nie zostala
wczeéniej zlozona).
Oferty wadliwe albo niekompletne pozostawia si¢ bez rozpatrzenia.
1.9. W miare potrzeb moga by¢ oglaszane w ciagu roku kolejne konkursy
ofert.
1.10. Wszystkie konkursy oglaszane bedg poprzez zamieszczenie informacji w:
a. dzienniku lokalnym,
b. Biuletynie Informacji Publicznej na stronie internetowej miasta El-
blaga,
¢. na podstronie internetowej miasta Elblaga dotyczacej organizacji poza-
rzadowych,
d. na tablicy ogloszen Pelnomocnika.
1.11. Koszty, ktére nie beda pokrywane w ramach dotacji:
a. budowa, zakup budynkéw, zakup gruntéw oraz dziatalno$¢ gospodar-
cza,
b. pokrycie deficytu dziatalnos$ci organizacji,
c. wsteczne finansowanie projektow,
d. pokrycie kosztéw utrzymania biura organizacji (chyba, ze stanowi nie-
zbedny element w realizacji projektu),
e. dziatalno$¢ politycznag i religijng,
f. przedsiewziecia, ktére sa dofinansowywane z budzetu miasta lub jego
funduszy celowych na podstawie przepiséw szczegélnych,
g. finansowanie profesjonalnego sportu wyczynowego,
h. wydatki inwestycyjne oraz wydatki na zakup sprzetu sportowego
i innych srodkéw trwalych. Pojecie srodka trwatego definiuje art. 3
ust. 1 pkt. 15 Ustawy z dnia 29 wrze$nia 1994 r. o rachunkowo$ci
(Dz. U. Nr 76 poz. 694 z pézn. zmianami). Nie dotyczy to sprzetu
sportowego oraz sprzetu uzytkowego niezbednego do wykonania
zadania publicznego
1.12. Przy rozpatrywaniu ofert samorzad bedzie kierowat sie miedzy innymi po-
nizszymi kryteriami:
a. zgodno$cia zadania z priorytetami ogloszonymi w Rocznym programie

wspolpracy,
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b. ocena mozliwosci realizacji zadania przez organizacje,

c. kosztami realizacji zadania, w tym wkladem wlasnym organizacji — je-
$li jest wsparte a nie powierzone (minimum 20 %). Przez wklad wlasny
organizacji rozumiany jest wkiad finansowy w realizacje zadania oraz
wkiad pozafinansowy.

d. mozliwoscia kontynuacji programu,

e. dotychczasowa wspélpraca z samorzadem.

W procesie opiniowania ofert udzial bierze Zesp6t Koordynacyijny.
Karta oceny oferty stanowi zalacznik nr 6 do Zasad Wspétpracy.

1.13. Samorzad rozpatrzy oferte réwniez w sytuacji, gdy zostata zgloszona do
konkursu jako jedna.

1.14. Samorzad kazdorazowo oglasza wyniki konkurséw ofert (wlacznie z ofer-
tami, ktére nie otrzymaly dofinansowania) na stronie internetowej miasta
Elblaga, a takze uzasadnia wybér ofert.

1.15. Organizacje, ktérych oferty zostaly przyjete do realizacji, w ciagu 1 miesia-
ca podpisuja umowe na realizacje zadania. Umowa zawierana jest na czas
realizacji zadania. W przypadku powierzenia zadania, umowa moze by¢
zawarta na okres do trzech lat. Samorzad Miasta przekaze niepdznej niz
w ciggu 2 tygodni od podpisania umowy na realizacje zadania $rodki finan-
sowe, chyba ze warunki umowy stanowi¢ beda inaczej. Ponadto organiza-
cje, ktorych oferty zostaly przyjete do realizacji, przed podpisaniem umowy,
przedkladaja harmonogram realizacji zadania, ktdry jest zatacznikiem do
umowy na realizacje zadania.

Wzér umowy stanowi zalacznik nr 4 do Zasad Wspodlpracy.

1.16. Samorzad moze dokona¢ kontroli realizacji zadania. Jezeli w trakcie kon-
troli stwierdzone zostanie wykorzystanie dotacji niezgodne z przeznacze-
niem, nieterminowe lub nienalezyte wykonywanie umowy bedzie to skut-
kowa¢ wstrzymaniem dotacji, rozwiazaniem umowy, zadaniem zwrotu
przekazanych i niewlasciwie wykorzystanych $rodkéw w wysokosci pro-
porcjonalnej do zakresu niewykonania umowy.

W przypadku wykorzystania dotacji niezgodnie z przeznaczeniem orga-
nizacja nie bedzie mogta uzyska¢ dotacji z budzetu Gminy Miasto Elblag
przez trzy kolejne lata.

W sytuacjach budzgcych watpliwosci Prezydent przed wydaniem osta-
tecznej decyzji moze zasiegnac opinii Zespolu Koordynacyjnego.
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1.17. Umowa moze by¢ rozwiazana przez organizacje realizujaca zadanie ze skut-
kiem natychmiastowym, jezeli samorzad — pomimo wezwan — nie wywiazuje
sie ze zobowigzania przekazania okreslonych w umowie srodkéw. Rozwigzanie
umowy przez organizacje nie zwalnia samorzadu od wyplaty naleznosci za wy-
konane przez organizacje zadania do momentu rozwigzania umowy. Podstawa
do pokrycia przez samorzad wydatkéw powstalych przed dniem rozwigzania
umowy beda udokumentowane koszty dotyczace realizacji zadania.

1.18. Organizacja, w terminie do 30 dni po zakoriczeniu realizacji zadania, przed-
klada do merytorycznego Wydzialu sprawozdanie z realizacji zadania.
Zasady zwrotu dotacji wykorzystanych niezgodnie z przeznaczeniem,
pobranych niezaleznie lub w nadmiernej wysokosci reguluje art. 93 i 93a
ustawy o finansach publicznych (Dz U. 2003 r., Nr 15 poz. 148 z p6zniej-
szymi zmianami). Organizacji przystuguje odwotanie od decyzji dotycza-
cej zwrotu dotacji do wlasciwego miejscowo samorzadowego kolegium
odwotawczego.

Wz6r sprawozdania stanowi zatacznik nr 5 do Zasad Wspolpracy.

1.19. W sytuacji, gdy samorzad stwierdzi, iz dane zadania mozna zrealizowac efek-
tywniej w inny sposéb niz przez powierzenie organizacji pozarzadowej, moze
pomina¢ tryb konkursowy. W tej sytuacji oglasza przetarg na realizacje zadania
na podstawie Ustawy o zamdwieniach publicznych. Decyzja w tej sprawie wy-
maga zaopiniowania przez Zesp6t Koordynacyjny.

2. Tryb zlecania zadan organizacjom pozarzadowym zgodnie z Ustawa o pomocy
spolecznej

2.1. Zlecanie realizacji zadan z zakresu pomocy spolecznej odbywa sie poprzez
udzielenie dotacji na finansowanie lub dotacji na dofinansowanie realizacji
danego zadania. Zlecenie realizacji zadania nie moze obejmowac:

a. ustalania uprawnien do $wiadczen,
b. optacania sktadek na ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne,
c. wyplaty $wiadczen pienieznych.
2.2. O dotacje moga ubiega¢ sie wylacznie podmioty uprawnione, ktérymi sa:
a. organizacje pozarzadowe prowadzace dzialalno$¢ w zakresie pomocy
spolecznej,
b. osoby prawne ijednostki organizacyjne Kosciota Katolickiego, innych
kosciotéw i zwiazkéw wyznaniowych, jezeli ich statutowe cele obejmuja prowa-
dzenie dzialalno$ci w zakresie pomocy spoleczne;j.
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2.3

24.

2.5.

2.6.

2.7.

Dotacje nie moga by¢ udzielane:

a. partiom politycznym,

b. zwigzkom zawodowym i organizacjom pracodawcéw,

c. samorzagdom zawodowym,

d. fundacjom utworzonym przez partie polityczne.

. W celu wylonienia ofert podmiotéw uprawnionych w zakresie finansowa-

nia jak i dofinansowania realizacji okres$lonych zadan z zakresu pomocy

spolecznej, oglaszany jest otwarty konkurs ofert z wyznaczonym, co naj-

mniej trzydziestodniowym terminem skladania ofert.

Podmiot uprawniony moze z wlasnej inicjatywy wystapic z oferta realizacji

przez siebie zadania z zakresu pomocy spolecznej, w tym zadania reali-

zowanego dotychczas w inny sposéb. W takiej sytuacji samorzad w ciagu

dwoéch miesiecy rozpatruje zlozong oferte wspétpracy, badajac celowosé

zlecenia realizacji zadania i informuje uprawniony podmiot o podjetej de-

cyzji. Gdy samorzad stwierdzi celowo$c¢ zlecenia realizacji zadania, oglasza

otwarty konkurs na realizacje tego zadania, do ktérego moga przystapic

wszystkie podmioty uprawnione, zainteresowane realizacja zadania.

W pierwszej kolejnosci realizacji podlegac beda zadania priorytetowe z za-

kresu pomocy spotecznej, zamieszczone w Rocznym programie wspétpra-

cy samorzadu z organizacjami pozarzagdowymi.

Podstawowy konkurs ofert oglaszany jest kazdego roku w drugiej polowie

listopada, jednak nie wcze$niej niz po przyjeciu przez Rade Miejska pro-

jektu budzetu. Oferty beda przyjmowane w biurze Pelnomocnika w ciagu

30 dni od dnia ogloszenia konkursu. Rozstrzygniecie konkursu nastapi do

korica roku.

Wzér oferty na realizacje zadania z zakresu pomocy spolecznej stanowi

zalgcznik nr 6 do Zasad Wspolpracy.

Warunkiem rozpatrywania oferty jest przedstawienie prawidlowo wy-

pelnionej oferty, zawierajacej wszystkie wymagane informacje, zgodnie

z obowiazujacym wzorem oferty.

Wraz z oferta podmiot uprawniony zobowiazany jest ztozy¢:

a. obowigzujacy statut podpisany przez osoby reprezentujace podmiot,

b. aktualny odpis z Krajowego Rejestru Sadowego lub innej wlasciwej
ewidencji, potwierdzajacy status prawny podmiotu i prowadzonej
dziatalno$ci,
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c. sprawozdanie merytoryczne i finansowe z dzialalnosci za rok poprzed-
ni lub — w przypadku dotychczasowej krotszej dzialalnosci — za okres
tej dzialalnosci,

d. dokumenty potwierdzajace inne informacje, wymagane zgodnie z oglo-
szeniem o otwartym konkursie ofert.

Oferty wadliwe albo niekompletne pozostawia sie¢ bez rozpatrzenia.

2.8. W miare potrzeb moga by¢ oglaszane w ciggu roku kolejne konkursy

ofert.

2.9. Wszystkie konkursy oglaszane beda poprzez zamieszczenie informacji w:

a. dzienniku lokalnym,

b. Biuletynie Informacji Publicznej na stronie internetowej Miasta Elblaga,

c. na podstronie internetowej Miasta Elblaga dotyczacej organizacji poza-
rzadowych,

d. na tablicy ogloszenn Urzedu Miasta, Pelnomocnika oraz Miejskiego
Osérodka Pomocy Spoteczne;j.

2.10. Koszty, ktére nie beda pokrywane w ramach dotacji:

a. budowa, zakup budynkéw, zakup gruntéw oraz dzialalno$¢ gospodar-
cza,

b. pokrycie deficytu dziatalnosci podmiotu uprawnionego,

c. wsteczne finansowanie projektéw,

d. pokrycie kosztéw utrzymania biura podmiotu uprawnionego, (chyba,
ze stanowig niezbedny element w realizacji projektu),

e. dziatalno$¢ polityczna i religijna,

f. przedsiewziecia, ktére sa dofinansowywane z budzetu miasta lub jego
funduszy celowych na podstawie przepiséw szczegdlnych,

g. wydatki inwestycyjne oraz wydatki na zakup $rodkéw trwalych. Pojecie
$rodka trwalego definiuje art. 3 ust. 1 pkt 15 ustawy z dnia 29 wrze$nia
1994 r. o rachunkowosci (Dz. U. Nr 76 poz. 694 z pézn. zm.). Nie dotyczy

to sprzetu uzytkowego niezbednego do wykonania zadania publicznego.

2.11. Przy rozpatrywaniu ofert samorzad dokona miedzy innymi oceny:

a. zgodno$ci zadania z priorytetami ogloszonymi w Rocznym programie
wspolpracy,

b. zgloszonej mozliwosci realizacji zadania przez podmioty uprawnione,

c. zadeklarowanej przez podmiot uprawniony jakosci dziatania i kwalifi-
kacji oséb, przy udziale ktérych ma by¢ realizowane dzialanie,
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d. kalkulacji kosztow realizacji zadania, w tym w relacji do zakresu rzeczo-
wego zadania,

e. zadeklarowanego udzialu $rodkéw finansowych wlasnych albo pozy-
skanych z innych Zrédel na realizacje dziatlania (w wysoko$ci minimum
20 %) — w przypadku dofinansowania realizacji zadania,

f. realizacji zadan zleconych podmiotowi uprawnionemu w poprzednim
okresie, biorac pod uwage rzetelno$¢ i terminowo$¢ oraz sposéb rozli-
czenia otrzymanych na ten cel srodkéw,

g. wysokosci dotacji, przeznaczonej na realizacje zadania.

W procesie opiniowania ofert udzial bierze Komisja Oceniajaca.

2.12. Samorzad rozstrzygnie konkurs w sytuacji, gdy zostata zgloszona przy-
najmniej jedna oferta.

2.13. Samorzad kazdorazowo oglasza wyniki konkurséw ofert (uwzgledniajac
oferty, ktdre nie otrzymaly dotacji) na stronie internetowej miasta Elblaga,
a takze uzasadnia wybdr ofert.

2.14. Podmioty uprawnione, ktérych oferty zostaly przyjete do realizacji, w cia-
gu 1 miesigca podpisuja umowe na realizacje zadania. Umowa zawierana
jest na czas realizacji zadania, uzalezniony od rodzaju zleconego zadania,
nie dluzszy jednak niz pie¢ lat.

Wz6r umowy na realizacje zadania z zakresu pomocy spolecznej stanowi
zalacznik nr 7 do Zasad Wspoélpracy.

2.15. Zadanie nie moze by¢ realizowane przez podmiot nie bedacy strona umo-
wy, chyba ze umowa przewiduje taka mozliwosc¢.

2.16. Podmiot uprawniony przyjmujacy zlecenie jest obowiazany do wyodreb-
nienia w ewidencji ksiggowej Srodkéw otrzymanych na realizacje umowy.

2.17. Samorzad jest obowiazany do dokonania okresowej kontroli i oceny rea-
lizacji zadania. W szczegdlnosci badaniu podlega:

a. stan realizacji zadania,

b. efektywno$¢, rzetelnosc i jakos¢ realizacji zadania,

c. prawidlowo$¢ wykorzystania dotacji na realizacje zadania,

d. prawidlowo$¢ prowadzonej dokumentacji dotyczacej realizacji zadania.

Ustalenie podczas kontroli realizacji przez podmiot uprawniony zadania
niezgodnie z umowa bedzie skutkowaé¢ wstrzymaniem dotacji, rozwia-
zaniem umowy, zadaniem zwrotu przekazanych i niewlasciwie wykorzy-
stanych $§rodkéw w wysoko$ci proporcjonalnej do zakresu niewykonania
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umowy. Ponadto podmiot uprawniony nie bedzie mégl uzyskaé¢ dotacji
z budzetu miasta przez trzy kolejne lata.

2.18. Podmiot uprawniony przyjmujacy zlecenie jest obowigzany do zlozenia
sprawozdania z jego realizacji, w terminie do 30 dni po uplywie okresu,
na ktéry zostata zawarta umowa, lub — w przypadku zawarcia umowy na
czas dluzszy niz rok — w terminie do 30 dni po uptywie kazdego roku bu-
dzetowego oraz w terminie do 30 dni po uplywie okresu, na ktéry umowa
zostala zawarta. Podmiot uprawniony przedktada sprawozdania do wy-
dzialu merytorycznego, ktéry bezposrednio odpowiada za realizacje po-
stanowien zawartych w umowie.

Wz6r sprawozdania z realizacji zadania z zakresu pomocy spolecznej sta-
nowi zalacznik nr 8 do Zasad Wspolpracy.
3. Tryb zlecania zadan organizacjom pozarzadowym zgodnie z Ustawa o rehabili-
tacji zawodowej i spolecznej oraz zatrudnianiu 0sob niepelnosprawnych

3.1. Ze $rodkéw Panistwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnospraw-
nych, pozostajacych w dyspozycji samorzadu, moga by¢ dofinansowane
zadania z zakresu: sportu, kultury, rekreacji iturystyki oséb niepetno-
sprawnych.

3.2. O dofinansowanie moga ubiega¢ sie organizacje pozarzadowe oraz ich od-
dzialy, jezeli:

a. prowadza dzialalno$¢ na rzecz os6b niepelnosprawnych przez okres co
najmniej 2 lat przed dniem zlozenia,

b. udokumentuja zapewnienie odpowiednich do potrzeb oséb niepetno-
sprawnych warunkéw technicznych i lokalowych do realizacji zadania,

c. udokumentuja posiadanie §rodkéw wilasnych lub pozyskanych z innych
zrédel na sfinansowanie przedsigwziecia w wysokosci nieobjetej dofi-
nansowaniem ze srodkéw PFRON.

3.3. Wysokos¢ dofinansowania wynosi do 60% kosztéw przedsiewziecia.

3.4. Wnioski o dofinansowanie sklada si¢ do dnia 30 listopada kazdego roku
w biurze Pelnomocnika.

3.5. Wzér oferty znajduje si¢ na stronie internetowej Urzedu Miejskiego www.
umelblag.pl. Wz6r wniosku stanowi zalacznik nr 10 do Zasad Wspélpracy.

3.6. Informacja o przyznanych w ramach niniejszego trybu dotacjach udziela-
nych dla organizacji pozarzadowych przekazywana jest do Zespotu Kon-
sultacyjnego.
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4. Tryb zlecania zadan organizacjom pozarzadowym zgodnie z Ustawa ,Prawo

ochrony srodowiska”

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.
4.6.

Ze $rodkéw Gminnego i Powiatowego Funduszu Ochrony Srodowiska
i Gospodarki Wodnej moga by¢ dofinansowane zadania z zakresu m.
in. edukacji ekologicznej oraz propagowania dziatan proekologicznych,
przedsiewziecia zwigzane z ochrona przyrody, powietrza oraz wéd, inne
dziatania stuzace ochronie $rodowiska.

Organizacje pozarzadowe ubiegajace sie o dofinansowanie swoich projek-
téw musza ztozy¢ oferte do Pelnomocnika do dnia 15 pazdziernika na for-
mularzu dostepnym na stronie internetowej Urzedu Miejskiego. Na stro-
nie dostepne sa réwniez: wzdér harmonogramu, umowy i sprawozdania,
a takze zasady funkcjonowania Funduszu. Wz6r wniosku, harmonogramu
i umowy stanowi zalacznik nr 9 do Zasad Wspétpracy.

Kryterium wyboru oferty: efekt uzyskany w §rodowisku, zgodnos$¢ podje-
tych dzialan z polityka ekologiczna miasta Elblaga.

Kryterium wyboru oferty z zakresu edukacji ekologicznej: zasieg eduka-
¢ji, dotychczasowe pozytywne doswiadczenia, oryginalno$¢, atrakcyjnosc
projektu.

Organizacje nie musza deklarowa¢ udziatu srodkéw wlasnych.

Informacja o przyznanych w ramach niniejszego trybu dotacjach udziela-
nych dla organizacji pozarzadowych przekazywana jest do Zespolu Kon-
sultacyjnego.

5. Tryb zlecania zadan organizacjom pozarzadowym zgodnie z Ustawa o wychowa-

niu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi

5.1.

Ze $rodkéw Urzedu Miejskiego w ramach Miejskiego Programu Profilak-
tyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych moga by¢ dofinansowane
zadania stuzace rozwiazywaniu probleméw alkoholowych.

Zadania okre$lone sa w Miejskim Programie Profilaktyki i Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych, stanowiacym cze$¢ strategii rozwiazywania
probleméw spolecznych, uchwalanego corocznie przez Rade Miejska.
Program dostepny jest na stronie internetowej Urzedu Miejskiego.

5.2. Oferty o dofinansowanie zadan sklada sie do dnia 31 grudnia kazdego roku

w biurze Pelnomocnika.

5.3. Wzér oferty znajduje sie na stronie internetowej Urzedu Miejskiego. Wzér

oferty stanowi zatacznik nr 3 do Zasad Wspétpracy.
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5.4. Z poczatkiem roku budzetowego Miejska Komisja Rozwigzywania Prob-
leméw Alkoholowych (MKRPA) rozpatruje zlozone wnioski i w oparciu
o planowane wplywy do budzetu miasta z zezwolen na sprzedaz napojow
alkoholowych dokonuje podzialu $rodkéw finansowych na zadania wyni-
kajace z ustawy oraz niezbedne potrzeby lokalne. Cztonkowie MKRPA na
posiedzeniu w glosowaniu jawnym dokonuja akceptacji przyjetych na dany
rok zadan i dotacji finansowych na ich realizacje. Obstuge procesu przyzna-
nia i rozliczenia dotacji prowadzi Referat Zdrowia Urzedu Miejskiego.

5.5. Srodki finansowe przyznawane sa w zaleznosci od przepiséw zgodnie
z trybem Ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i wolontariacie oraz
Ustawy o pomocy spolecznej.

5.6. Informacje o przyznanych w ramach niniejszego trybu dotacjach przeka-
zywana jest do wiadomo$ci Zespolu Koordynacyjnego.

6. Tryb zlecania zadan organizacjom pozarzadowym dzialajacym w oparciu o Usta-
we 0 ochronie pozarowej
Stowarzyszenia — Ochotnicze Straze Pozarne, dzialajace w oparciu o Ustawe
o ochronie pozarowej, w zakresie §wiadczen wynikajacych z ustawy wspotpra-
cuja bezposrednio z Wydzialem Zarzadzania Kryzysowego i Ochrony Ludno-
$ci Urzedu Miejskiego w Elblagu.

Na realizacje zadan zwiazanych z dziatalno$cia statutowa organizacje te staja

do konkursu ofert oglaszanych przez samorzad zgodnie z Ustawa o dziatalno-

$ci pozytku publicznego i o wolontariacie.

7. Pozyskiwanie srodkow zgodnie z Ustawa ,Prawo zamoéwien publicznych”
Organizacje pozarzagdowe moga si¢ ubiegac o realizacje zadan publicznych zgod-
nie z systemem zamoéwien publicznych obowiazujacych samorzad Elblaga.
Ogloszenie na temat wszczecia przetargu na zlecenie realizacji zadania pub-
licznego zamieszczane sa na tablicy ogloszenn Urzedu Miejskiego oraz na stro-
nie internetowej miasta.

Zainteresowane organizacje pozarzadowe moga pobra¢, za odptatnoscia, spe-

cyfikacje istotnych warunkéw zamoéwienia (w tym wzor oferty i umowy) i zto-

zy¢é w stosownym terminie swoja oferte w Referacie Zaméwient Publicznych

Urzedu Miejskiego w Elblagu.

Ogloszenie o wyniku przetargu zamieszczane sa na tablicy ogloszerr UM i stro-

nie internetowej. Po siedmiu dniach od ogloszenia, organizacja moze podpisa¢

umowe i rozpoczac realizacje zadania.
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Informacja o zleconych w ramach niniejszego trybu zadaniach dla organizacji
pozarzadowych przekazywana jest do Zespotu Konsultacyjnego.

b. Pozyskiwanie srodkéw z innych zrodel

1.

Rekomendacje projektow

Samorzad Elblaga stoi na stanowisku, ze organizacje pozarzadowe w jak naj-
wiekszym stopniu powinny pozyskiwac $rodki finansowe ze Zrédet pozalokal-
nych. W tym celu Prezydent Elblaga moze rekomendowa¢ sktadany przez or-
ganizacje wniosek do organizacji lub instytucji grantodawczej. Aby otrzyma¢
rekomendacje nalezy wystapi¢ z pismem do Pelnomocnika wraz z wnioskiem
grantowym i projektem rekomendacji.

Prezydent moze odmoéwic¢ udzielenia rekomendacji w sytuacji, gdy wniosek jest
niezgodny z zalozeniami niniejszych zasad wspolpracy badz, gdy uzna organi-
zacje wnioskujaca za niewiarygodna.

. Partnerstwo formalne

Samorzad moze by¢ partnerem formalnym oraz wnie$¢ wkiad finansowy w pro-
jekty kierowane przez organizacje pozarzadowe do funduszy europejskich. W
tym celu nalezy wystapi¢ z pismem do Pelnomocnika z zalaczonym wnioskiem
grantowym oraz z propozycja udzialu merytorycznego i finansowego strony
samorzadowej w projekcie. O przystapieniu samorzadu do partnerstwa for-
malnego decyduje Prezydent Elblaga.

. Partnerstwo nieformalne

Samorzad moze by¢ partnerem nieformalnym projektéw kierowanych przez
organizacje pozarzadowe do funduszy europejskich. W tym celu nalezy wy-
stapi¢ z pismem do Pelnomocnika z zalaczonym wnioskiem grantowym oraz
z propozycja udzialu merytorycznego strony samorzadowej w projekcie.
O przystapieniu do partnerstwa nieformalnego decyduje Prezydent Elblaga.

. Zaproszenie do partnerstwa

Prezydent Elblaga moze z wlasnej inicjatywy zapraszac elblaskie organizacje
pozarzagdowe jako partneréw formalnych lub nieformalnych do projektéw
sktadanych przez samorzad do funduszy europejskich.

. Dofinansowanie wkladu wlasnego organizacji

5.1. ,Fundusz Grantowy”
W celu umozliwienia pozyskiwania przez organizacje pozarzadowe $rod-
kéw finansowych na wklad wlasny w projekty finansowane ze §rodkéw fun-
duszy europejskich i innych, a stuzace realizacji zadan miasta, samorzad
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wydziela w budzecie Miasta kwote z przeznaczeniem na wktad wlasny dla
organizacji dzialajacych w sferze pozytku publicznego. Dla czytelniejszego
rozréznienia §rodkéw budzetowych w niniejszym dokumencie postuzono
sie nazwa ,Fundusz Grantowy”. Zasady dzialania oraz tryb ubiegania si¢
o $rodki z ,Funduszu Grantowego” okreslone zostang Zarzadzeniem Pre-
zydenta Elblaga. O wysoko$ci §rodkéw przekazywanych na ,Fundusz” de-
cyduje co roku Rada Miejska.
Przy rozpatrywaniu wnioskéw o dofinansowanie wkladu wlasnego organi-
zacji, preferowane beda projekty, w ktére zaangazowanych jest kilka orga-
nizacji i instytucji partnerskich.
c. wspolpraca pozafinansowa
1. Wspoludzial w opiniowaniu ofert skladanych przez organizacje
Samorzad Elblaga w trosce o przejrzystos¢ swoich dziatan powoluje Zespot
Koordynacyjny, ktérego zadaniem jest m.in. opiniowanie wszystkich ofert skta-
danych przez organizacje pozarzadowe.
Zadanie to jest realizowane przez Zespo6t samodzielnie lub za pomoca doraz-
nych Komisji Oceniajacych powotanych na potrzeby konkretnych konkurséw.
W sktad Komisji Oceniajacych wchodza przedstawiciele Zespolu, a w razie
potrzeby eksperci spoza Zespolu ze strony samorzadu oraz Rady Elblaskich
Organizacji Pozarzadowych. W Komisji Oceniajacej nie moze zasiada¢ osoba,
ktéra jest w jakikolwiek formalny sposéb powiazana z organizacja skladajaca
oferte do konkursu.
Zespot opiniuje réwniez przyznawanie srodkéw z Funduszu Grantowego.
Ponadto Zespdél informowany jest o wszystkich decyzjach finansowych sa-
morzadu zwigzanych z organizacjami pozarzadowymi, w tym na zasadach
innych niz okres$lone w Ustawie o dziatalnosci pozytku publicznego i o wo-
lontariacie.
2. Konferencja plenarna elblaskich organizacji pozarzadowych
Co najmniej raz w roku Prezydent Elblaga wspélnie z Rada Elblaskich Orga-
nizacji Pozarzgdowych organizuje konferencje plenarna elblaskich organizacji
pozarzadowych, na ktéra zaproszone zostaja wszystkie elblgskie organizacje.
Konferencja ma na celu m. in. ocene wspélpracy samorzadu z organizacjami,
wypracowanie priorytetdéw wspolpracy na kolejny rok, podsumowanie kon-
kursu na najlepsza inicjatywe elblaskiej organizacji pozarzadowej. Konferencja
podejmuje réwniez inne wazne tematy i decyzje.
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3. Pomoc w nawiazywaniu kontaktow zagranicznych

3.1. Nawiazywanie kontaktéw zagranicznych
Samorzad docenia wazna role organizacji w nawiazywaniu kontaktéw mie-
dzynarodowych. Aby ulatwi¢ nawiazywanie tych kontaktéw samorzad be-
dzie zapraszal przedstawicieli elblaskich organizacji na organizowane przez
siebie spotkania ze swoimi zagranicznymi go$¢mi, a takze — w miare mozli-
wosci — zapraszal na organizowane przez siebie wyjazdy zagraniczne.

3.2. Kojarzenie partneréw z miast partnerskich Elblaga
Samorzad jest zainteresowany rozwojem kontaktéw partnerskich pomie-
dzy organizacjami pozarzadowymi i miastami partnerskimi Elblaga. Or-
ganizacje pozarzadowe mogg za posrednictwem Biura Promocji Miasta
nawiazywac kontakty z przedstawicielami organizacji i instytucji z miast,
z ktérymi Elblag ma zawarte porozumienia o wspolpracy. W tym celu
organizacje powinny wnie$¢ pisma z opisem projektu i oczekiwanego
partnera.

4. Udostepnianie lokali i budynkow

4.1. Udostepnianie pomieszczen dla organizacji
Lokale udostepniane beda organizacjom na zasadach okreslonych
w uchwale Rady Miejskiej Elblaga o gospodarowaniu zasobami komunal-
nymi. Lokal na preferencyjnych warunkach bedzie udostepniany tylko dla
prowadzenia dzialalno$ci pozytku publicznego.
Organizacje ubiegajace si¢ o przydzial lokalu na biuro lub prowadzenie
dzialalno$ci statutowej musza zlozy¢ u Pelnomocnika:
a. wniosek o przydziat lokalu wraz z uzasadnieniem,
b. plan zagospodarowania lokalu,
c. plan prowadzenia dzialalno$ci statutowej,
d. opis sposobu finansowania lokalu,
e. sprawozdanie roczne.
Organizacje wynajmujace pomieszczenia maja obowigzek zlozenia, co
roku do Pelnomocnika informacji z wykorzystania pomieszczen do reali-
zacji celéw statutowych.
Samorzad ma prawo wypowiedzenia umowy najmu pomieszczenia w ra-
zie stwierdzenia prowadzenia dzialalno$ci przez wynajmujaca organiza-
cje niezgodnej ze statutem lub w wyniku nie uiszczania optat zwigzanych
z funkcjonowaniem lokalu (czynsz, media).
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Organizacje tymczasowo nie dysponujgce lokalem na spotkania statutowe,
lub ktérym nie jest niezbedne odrebne pomieszczenie, maja mozliwos¢
korzystania z pomieszczen Centrum Organizacji Pozarzadowych.

4.2. Udostepnianie budynkéw na dziatalno$¢ statutowa organizacji

Organizacje pozytku publicznego moga uzyska¢ w uzytkowanie budynek
lub jego czesé na zasadach preferencyjnych na potrzeby prowadzonej przez
siebie dzialalno$ci pozytku publicznego. W tym celu powinny dostarczy¢
do Pelnomocnika:

a. wniosku o przydziat budynku wraz z uzasadnieniem,

b. plan zagospodarowania budynku,

c. plan prowadzenia dzialalno$ci statutowej,

d. opis sposobu finansowania budynku,

e. sprawozdanie roczne.

Organizacje wynajmujace budynki maja obowigzek zlozenia co roku do Pet-
nomocnika z wykorzystania pomieszczen do realizacji celéw statutowych.
Samorzad ma prawo wypowiedzenia umowy najmu budynku w razie
stwierdzenia prowadzenia dzialalno$ci przez wynajmujaca organizacje
niezgodnej ze statutem lub w wyniku nie uiszczania optat zwigzanych

z funkcjonowaniem budynku (czynsz, media).

4.3. Udostepnianie sal konferencyjnych na spotkania organizacji

Organizacje moga pozyskac¢ z zasobéw miejskich na potrzeby realizowa-
nych przez siebie projektéw sale konferencyjne i urzadzenia techniczne.

W tym celu musza zlozy¢ wniosek z uzasadnieniem do Pelnomocnika.

5. Centrum Organizacji Pozarzadowych

W celu pomocy organizacjom nowopowstalym oraz organizacjom potrzebuja-

cym wsparcia, utworzone zostato Centrum Organizacji Pozarzadowych.

W Centrum prowadzona jest nastepujaca nieodplatna dzialalno$¢ na rzecz or-

ganizacji pozarzadowych, grup nieformalnych i grup inicjatywnych dzialaja-

cych w obszarze pozytku publicznego:

a.

on
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e. udostepnianie szafek dla organizacji,

f. udostepnianie komputeréw i internetu.
Obecnie COP jest prowadzone przy finansowym wsparciu samorzadu el-
blaskiego przez jedna z elblaskich organizacji pozarzadowych.
Docelowo planuje si¢, aby po wystandaryzowaniu zadania, jakim jest COP,
samorzad finansowat jego prowadzenie.

6. Wspolpraca z organizacjami w zakresie tworzenia aktow prawa lokalnego
Samorzad tworzy prawo lokalne we wspoétpracy z wszystkimi zainteresowany-
mi podmiotami. Samorzad Elblaga bedzie dokladal wszelkich staran, aby prawo
lokalne dotyczgce organizacji pozarzadowych bylo wspéttworzone i wspélrea-
lizowane z organizacjami iich reprezentacjami — Rada Elblaskich Organizacji
Pozarzadowych oraz Powiatowa Rada ds. Oséb Niepelnosprawnych.

6.1. Tworzenie prawa lokalnego
Przystepujac do tworzenia strategii, programéw spotecznych itp. doku-
mentéw, samorzad zaprasza do wspolpracy przedstawicieli Rady Elblaskich
Organizacji Pozarzadowych oraz w miare potrzeby ekspertéw z innych or-
ganizacji. W razie potrzeby tworzone beda wspdlne zespoly w celu wypra-
cowywania projektow aktéow prawa lokalnego. Zasada bedzie zapraszanie
przedstawicieli organizacji pozarzadowych do gremiéw zarzadzajacych po-
szczeg6lnymi programami (rady programowe).

6.2. Konsultowanie projektéw prawa lokalnego
Samorzad Elblaga bedzie doktadal wszelkich staran aby, projekty prawa
lokalnego dotyczace w jakimkolwiek stopniu organizacji pozarzadowych
konsultowane i opiniowane przez Rade Elblaskich Organizacji Pozarzado-
wych oraz Powiatowa Radze ds. Oséb Niepetnosprawnych.

7. Wymiana informacji
Za przekaz informacji z samorzadu do organizacji odpowiada Pelnomocnik.
Organizacje, ktére podejmuja wspolprace z samorzadem sa zobowiazane do
przekazywania informacji o swojej dzialalnosci do Pelnomocnika. System wy-
miany informacji sklada si¢ z ponizszych elementéw:

7.1. Strona internetowa
Na oficjalnej stronie internetowej miasta Elblaga istnieje podstrona do-
tyczaca elblaskich organizacji pozarzadowych. Na stronie zamieszczane
beda aktualne informacje i ogloszenia (m.in. o konkursach ofert, wyni-
kach konkurséw itp.), aktualny spis elblaskich organizacji pozarzadowych,
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a takze wazne dla organizacji akty prawa lokalnego (zasady i programy
wspdlpracy, formularze wnioskéw ofertowych, sprawozdan itp).

7.2. Baza adreséw mailowych
Utworzona zostanie baza adreséw mailowych organizacji pozarzadowych,
poprzez ktéra przekazywane beda informacje z biura Pelnomocnika.

7.3. Elblaski Bank Organizacji Pozarzadowych
Kazda organizacja pozarzadowa, ktéra podejmuje wspélprace z samorza-
dem, musi wypelnic¢ i co roku aktualizowa¢ Elblaski Bank Danych o Orga-
nizacjach Pozarzadowych. W tym celu przekazuje do Pelnomocnika ankiete
lub informacje o braku zmian, w terminie do korica stycznia kazdego roku.

7.4. Raporty roczne organizacji
Kazda organizacja wspdlpracujaca z samorzadem musi przekaza¢ do korica czerwca
kazdego roku do Pelnomocnika sprawozdanie roczne merytoryczne i finansowe.

8. Wspolpraca w zakresie promocji miasta

8.1. Organizacje pozarzagdowe w materiatach promocyjnych samorzadu
Samorzad w miare mozliwo$ci bedzie zamieszczal informacje o elblaskich
organizacjach pozarzadowych w wydawanych przez siebie materiatach in-
formacyjno-promocyjnych

8.2. Udostepnianie organizacjom materialéw promocyjnych
W uzasadnionych wypadkach (m. in. organizowanie regionalnych, krajo-
wych i miedzynarodowych konferencji, realizacji projektéw poza granica-
mi miasta i kraju) samorzad (Biuro Promocji Miasta) przekaze organiza-
cjom niezbedne ilo$ci materialéw promocyjnych.

8.3. Zobowiazanie organizacji do promocji miasta
Organizacje wspolpracujace z samorzadem sg zobowiazane do promocji
Elblaga podczas realizowanych projektéw, wydawanych publikacjach, kon-
ferencjach itp. Wszystkie materialy publikowane na wszelkich nos$nikach,
finansowane ze $rodkéw samorzadu, musza zawiera¢ herb miasta (wzor
herbu, w formie pliku, mozna uzyska¢ w Biurze Promocji Miasta — droga
elektroniczna pod adresem umelblag@elblag.com.pl oraz u Pelnomocnika
pod adresem ngo@elblag.com.pl) oraz informacje: ,Zrealizowano przy
wspoétudziale finansowym samorzadu miasta Elblaga”.

9. Wspélpraca z przedsigbiorcami prywatnymi
Samorzad animuje wspolprace organizacji pozarzadowych z elblgskim bi-
znesem w celu realizacji wspoélnych programéw spotecznych.
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VIIL. ROCZNY PROGRAM WSPOLPRACY

. Roczny program wspolpracy uchwala Rada Miejska Elblaga na mocy art. 5 p. 3

Ustawy o dzialalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie.

. Poprzez opracowywanie i wdrozenie Rocznego Programu Wspolpracy nastepuje

praktyczna realizacja celéw okreslonych w niniejszych Zasadach wspolpracy.

. Projekt Programu przygotowywany jest przez Zespol Konsultacyjny we wspol-

pracy z zainteresowanymi Wydzialami UM, jednostkami samorzadu oraz Rada
Elblaskich Organizacji Pozarzadowych i zainteresowanymi organizacjami.

. Organizacje pozarzadowe moga zglasza¢ propozycje zadan, ktore powinny zo-

sta¢ ujete w Programie na rok nastepny. Propozycje powinny by¢ zglaszane do
Pelnomocnika do konca czerwca na formularzu dostepnym na stronie interne-
towej www.umelblag.pl. Formularz zgloszenia stanowi zalacznik nr 11 Zasad

wspolpracy.

. Program jest opiniowany przez Komisje Rady Miejskiej i uchwalany przez Rade

Miejska w 111 kwartale kazdego roku.

. Program zawiera:

a. postanowienia ogdlne

b. zadania priorytetowe,

c. sposéb oceny programu,
d. inne informacje.

. Srodki finansowe przeznaczone na realizacje okreslonych w Programie zadan

beda corocznie okreslane w uchwale budzetowej Rady Miejskiej Elblaga.

. Realizacja programu podlega ocenie dokonanej przez Zespol Koordynacyjny,

ktora jest przedstawiana Prezydentowi Elblaga, Radzie Miejskiej oraz organiza-
cjom pozarzadowym.

IX. MONITORING I EWALUACJA ZASAD WSPOLPRACY

1. Biezacym monitoringiem wspélpracy zajmuje si¢ Pelnomocnik we wspélpracy

z Zespolem Koordynacyjny oraz naczelnikami wydzialéow Urzedu Miejskiego
i kierownikami jednostek samorzadowych.

Monitoring polega na ocenie realizacji opisanych zasad i trybéw wspolpracy
i przedstawianiu tej oceny Prezydentowi Miasta, Radzie Miejskiej oraz organi-
zacjom pozarzadowym.
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2. Ewaluacji wewnetrznej stanu wspolpracy dokonuje corocznie Pelnomocnik wraz
zww podmiotami. Wnioski z ewaluacji przedstawiane sa Prezydentowi Miasta,
Radzie Miejskiej oraz organizacjom pozarzadowym.

Na uzasadniony wniosek stron zostanie dokonana ewaluacja zewnetrzna, fi-
nansowana z budzetu Pelnomocnika. Wnioski z ewaluacji przedstawiane beda
Prezydentowi Miasta, Radzie Miejskiej oraz organizacjom pozarzadowym.
Whioski te beda podstawa do wprowadzania zmian w Zasadach wspolpracy

i Rocznych programach wspétpracy.
X. ZAKONCZENIE

Zadaniem samorzadu jest tworzenie prawa lokalnego sprzyjajacego rozwo-
jowi organizacji obywatelskich oraz stosowanie przyjaznej praktyki wspélpracy
opartej na zasadzie pomocniczosci. To, czy organizacje wykorzystaja mozliwosci
z tym zwigzane, zalezy od ich aktywnosci. Samorzad liczy, ze sektor pozarzadowy
Elblaga bedzie si¢ wzmacnial i profesjonalizowal, stajac sie¢ kreatorem nowych roz-
wigzan spotecznych — zwlaszcza w zakresie ekonomii spolecznej. Samorzad liczy
réwniez, ze sektor pozarzadowy stanie sie z czasem znaczacym pracodawca.

W zwiazku z tym, ze rzeczywisto$¢ przynosi nowe nieprzewidziane wyzwa-
nia, samorzad deklaruje otwarto$¢ na nowe formy wspoélpracy, liczac zwlaszcza na
innowacyjne pomysly organizacji. Od organizacji oczekuje gotowos$ci do wspét-
pracy na rzecz dobra wspdlnego mieszkancéw Elblaga oraz respektowania zapiséw
Karty Zasad Dzialania Organizacji Pozarzadowych.

XI. ZALACZNIKI

1. Regulamin Zespolu Koordynacyjnego ds. wspolpracy samorzadu z organizacja-
mi pozarzadowymi
2. Regulamin Komisji Oceniajacej wraz zalacznikami:
a. karta oceny oferty,
b. wzér protokotu,
c. o$wiadczenie cztonkéw Komisji
3. wzor oferty
4. wzoér umowy
5. wzor sprawozdania
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6. wzor oferty na realizacje¢ zadania z zakresu pomocy spolecznej,

7. wzOr umowy na realizacje zadania z zakresu pomocy spolecznej,

8. wzor sprawozdania z realizacji zadania z zakresu pomocy spoleczne;j.

9. wzory formularzy do funduszu ochrony srodowiska i gospodarki wodnej
10. wzory formularzy PFRON
11. wzor formularza zgloszenia zadania do Rocznego Programu Wspélpracy
12. wzor ankiety Elblaskiego Banku Organizacji Pozarzadowych

Elblag, 2004
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Zatgcznik nr 1 do Zasad Wspdtpracy

REGULAMIN ZESPOLU KOORDYNACYJNEGO

DS. WSPOLPRACY SAMORZADU Z ORGANIZACJAMI POZARZADOW YMI

1. Zespot Koordynacyjny ds. wspolpracy samorzadu z organizacjami pozarzado-

wymi (zwany dalej Zespolem) ma na celu kreowanie praktycznej wspélpracy

samorzadu miasta Elblaga z elblaskimi organizacjami pozarzadowymi dzialaja-

cymi w sferze pozytku publicznego.

2. Zadania Zespolu okreslone sa w Zasadach wspolpracy samorzadu miasta Elblaga

a organizacjami pozarzadowymi. Zadaniami Zespotu jest:

a.

ocena realizacji Zasad wspolpracy iRocznych programéw wspdlpracy
i przedstawianie wnioskéw Prezydentowi i Radzie Miejskiej oraz organiza-

cjom pozarzadowym,

. udzial w opracowywaniu strategii i programéw spolecznych,

c. opiniowanie aktéw prawa lokalnego dotyczacego organizacji pozarzado-

—

wych,

. opiniowanie ofert skladanych przez organizacje na realizacje zadan w sfe-

rze pozytku publicznego we wszystkich trybach okreslonych w Zasadach
wspolpracy,

. przygotowanie projektu Rocznego programu wspoélpracy,
. opiniowanie wnioskéw o przyznanie lokali i budynkéw dla organizacji po-

zarzadowych,

. opiniowanie decyzji samorzadu dotyczacych pominiecia trybu konkurso-

wego przy przekazaniu zadania ze sfery pozytku publicznego,

. opiniowanie przekazania organizacjom $rodkéw finansowych z Funduszu

Grantowego,

. podejmowanie innych dziatan wynikajacych z aktualnych potrzeb dotycza-

cych wspolpracy samorzadu z organizacjami pozarzadowymi.

3. Zespol sklada sie 29 0sob, w tym:

+ 4 przedstawicieli Rady Elblgskich Organizacji Pozarzadowych wskazanych

przez Rade;

+ 5 0s6b reprezentujacych samorzad Miasta Elblaga, wskazanych przez Prezyden-

ta, w tym Pelnomocnika Prezydenta Elblaga ds. organizacji pozarzadowych.
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10.

11.
12.

13.

14.

16.
17.
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. Przewodniczacym Zespolu jest Pelnomocnik Prezydenta ds. organizacji poza-

rzadowych (zwany dalej Pelnomocnikiem). Przewodniczacy moze powierzy¢
w swoim zastepstwie prowadzenie obrad Zespolu innemu czlonkowi Zespotu.

. Kadencja czlonkow Zespolu pokrywa sie z kadencja Rady Miejskiej w Elblagu,

z tym, ze organy desygnujace moga w kazdej chwili zmieni¢ swojego przedstawi-
ciela w Zespole.

. Zespol zbiera si¢ na spotkaniach inicjowanych przez Pelnomocnika lub przez co

najmniej 3 czlonkow Zespolu dzialajacych w porozumieniu. Spotkania Zespotu
odbywaja si¢ nie rzadziej niz raz w kwartale.

. Kazdy z czlonkow Zespoluinformowany jest o terminie i programie spotkania, otrzy-

mujac niezbedne materialy, co najmniej na 7 dni przed planowanym spotkaniem.

. W spotkaniach Zespolu musi uczestniczy¢ co najmniej 6 osob (3 osoby z ramienia

Rady Elblaskich Organizacji Pozarzadowych oraz 3 osoby z ramienia samorzadu
miasta Elblaga). Brak okreslonej liczby oséb na spotkaniu Zespotu powoduje ko-
niecznosc¢ zainicjowania kolejnego spotkania.

. W spotkaniach Zespolu moga bra¢ udzial zaproszeni przez Przewodniczacego

eksperci z glosem doradczym.

Decyzje i opinie Zespolu zapadaja na drodze konsensusu. W sytuacjach tego wy-
magajacych Zespol podejmuje decyzje w glosowaniu jawnym, zwykla wiekszos-
cia glosow. W przypadku rownej ilosci glosow decyduje glos Przewodniczacego.
Spotkania Zespolu sa protokolowane.

Protokoly spotkan Zespolu, o$wiadczenia oraz inne dokumenty przechowywane
sa w zbiorze akt Pelnomocnika.

Sposrod czlonkéw Zespolu oraz ekspertow zewnetrznych Pelnomocnik powo-
uje Komisje Oceniajace na potrzeby opiniowania ofert sktadanych w ramach ot-
wartych konkurséw ofert.

W pracach Komisji Oceniajacej nie moga bra¢ udzialu osoby zwiazane z pod-
miotami wnioskujacymi o dotacje, tj. takie, ktore sa cztonkami, wolontariuszami,
czlonkami wladz podmiotow ubiegajacych sie o dotacje ani pozostawac z czlon-
kami wladz podmiotéw ubiegajacych si¢ o dotacje w stosunku pokrewienstwa,
powinowactwa lub podleglosci z tytulu zatrudnienia.

. Komisje Oceniajace pracuja na podstawie Regulaminu Komisji Oceniajacej, be-

dacego zalacznikiem do Zasad wspélpracy.
Zespol moze pelni¢ zadania Komisji Oceniajace;j.
Praca w Zespole jest nieodplatna.
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Zatgcznik nr 2 do Zasad Wspdtpracy

REGULAMIN
KOMISJI OCENIAJACEJ

par. 1

1. Komisja Oceniajgca (zwana dalej Komisja) jest organem opiniodawczo-doradczym
dla Prezydenta Elblaga w zakresie opiniowania ofert konkursowych w sprawie
przyznania dotacji podmiotom prowadzacym dzialalno$¢ pozytku publicznego.

2. Obstuge organizacyjno-techniczng Komisji zapewnia Pelnomocnik Prezyden-
ta Elblaga ds. Organizacji Pozarzadowych (zwany dalej Pelnomocnikiem) oraz
poszczegdlne Wydziaty Urzedu Miejskiego (zwane dalej wydziatami) i jednost-
ki samorzadu (zwane dalej jednostkami).

3. Zespdt Koordynacyjny ds. wspélpracy samorzadu z organizacjami pozarzado-
wymi (zwany dalej Zespolem) ma na celu kreowanie praktycznej wspoétpracy
samorzadu miasta Elblaga z elblaskimi organizacjami pozarzadowymi dziata-
jacymi w sferze pozytku publicznego

par. 2

1. Komisja powotywana jest na potrzeby zaopiniowania jednego badz kilku kon-
kurséw ofert. W sktad Komisji powolywane zostaja przez Pelnomocnika nie-
zalezne i niepowiazane z rozpatrywanymi ofertami osoby z listy os6b zatwier-
dzonej Zarzadzeniem Prezydenta Elblaga. W sklad listy wchodza czlonkowie
Zespolu Koordynacyjnego oraz Rady Elblaskich Organizacji Pozarzadowych
i pracownicy Urzedu Miejskiego w Elblagu.

2. Komisja sklada sie, z co najmniej 5 oséb. Prawomocne posiedzenia Komisji
moga sie odbywa¢ przy obecnosci, co najmniej polowy sktadu Komisji.

3. W sktad Komisji wchodza:

+ przedstawiciele Zespotu, w tym kazdorazowo co najmniej jeden czlonek
Zespolu reprezentujacy sektor pozarzadowy,
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« pelnomocnik prezydenta Elblaga ds. organizacji pozarzadowych,

« naczelnik/kierownik lub upowazniony przez niego przedstawiciel wydziatu
lub jednostki zlecajacej zadanie,

» razie potrzeby inni eksperci wskazani przez Zespol.

. Kazdorazowo sekretarzem Komisji jest osoba z wydziatu lub jednostki zlecaja-

cej zadanie merytorycznie odpowiadajaca za opracowanie ofert oraz wspétpra-

ce Z organizacjami.

. Cztonkiem Komisji nie moze by¢ osoba majaca formalne lub nieformalne po-

wigzania z podmiotami skladajacymi oferte do konkursu, tj.:
+ ktdrajest cztonkiem, wolontariuszem, cztonkiem wtadz podmiotéw ubiega-
jacych sie o dotacje,
« pozostaje z cztonkami wladz podmiotéw ubiegajacych sie o dotacje w stosun-
ku pokrewienstwa, powinowactwa lub podleglosci z tytulu zatrudnienia.

6. Kazdy czlonek Komisji podpisuje o§wiadczenie w tej sprawie.

7. Kazdorazowo przewodniczacym Komisji jest naczelnik/kierownik lub upo-

10.
11.

12.
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wazniony przez niego przedstawiciel wydziatu lub jednostki zlecajacej za-
danie. Jezeli jest to niemozliwe, dopuszcza si¢ mozliwo$¢ wyboru Przewod-
niczacego przez czlonkéw Komisji sposréd swego skiadu.

. Przewodniczacy Komisji jest odpowiedzialny za przeprowadzenie procesu wy-

boru ofert.

. Przewodniczacy moze powierzy¢é w swoim zastepstwie prowadzenie obrad

Komisji innemu czlonkowi Komisji.

Pierwsze posiedzenie Komisji zwoluje Pelnomocnik.

Posiedzenia Komisji odbywaja sie w wydziale lub jednostce, ktéra oglosita kon-
kurs ofert.

Czlonkowie Komisji wykonuja sw6j mandat nieodplatnie.

par.3

. Przy ocenie ofert konkursowych Komisja kieruje sie kryteriami okreslonymi

w Ogloszeniu konkursowym, Programie Wspolpracy pomiedzy Samorzadem
Miasta Elblaga a Podmiotami prowadzacymi dzialalno$¢ pozytku publicznego
oraz Zasadach wspélpracy pomiedzy samorzadem miasta Elblaga a organiza-
cjami pozarzadowymi.
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2. Przy ocenie ofert czlonkowie Komisji postuguja sie Karta oceny oferty.

3. Przy ocenie punktowej oferty Komisja stosuje nastepujace zasady:

3.1. Minimalny prég punktowy, aby oferta spelniata warunki konkursowe, wy-
nosi 65 punktéw. W przypadku nie osiggnigcia ww progu oferta nie jest
rozpatrywana.

3.2. Minimalne progi punktowe dla poszczegdlnych dziatéw Karty oceny oferty
wynosza:

3.2.1. dzial ,Przygotowanie organizacji do realizacji zadania” — 12 punk-
téw na 20 mozliwych do uzyskania;

3.2.2. dzial ,Sposéb realizacji zadania” — 33 punkty na 50 mozliwych do
uzyskania;

3.2.3. dzial ,Budzet zadania” — 20 punktéw na 30 mozliwych do uzyskania.
Oferta, ktéra nie osiggnie minimalnych progéw oceny w poszcze-
gblnych dziatach nie jest rozpatrywana.

3.3. W przypadku rozbieznosci w ocenie w poszczeg6lnych dziatach, cztonko-
wie Komisji musza uzgodni¢ wspélna, ostateczng ocene.

3.4. Rozbieznos$¢ w ocenie nie moze by¢ wieksza niz:

3.4.1. dziat ,Przygotowanie organizacji do realizacji zadania” — 6 punktéw;

3.4.2. dzial ,Sposob realizacji zadania” — 15 punktéw;

3.4.3. dzial ,Budzet zadania” — 9 punktéw.

3.5. W przypadku ofert z najwieksza iloscia gtoséw, rekomendowanych przez
Komisje do dotowania, a wymagajacych poprawek, Komisja powinna
w uwagach opisa¢ rekomendowane poprawki.

4. W sytuacjach tego wymagajacych Komisja podejmuje ostateczne decyzje w glo-
sowaniu jawnym, zwykta wiekszoscia gloséw w obecnosci, co najmniej polowy
cztonkéw Komisji. W przypadku réwnej ilosci gloséw, po ponownym rozpatrze-
niu sprawy przeprowadza si¢ ponowne glosowanie. O ile w ponownym glosowa-
niu nie nastapi rozstrzygniecie — decyduje glos Przewodniczacego Komisji.

5. Czlonkowie Komisji maja mozliwo$¢ wgladu w oferty konkursowe w odpo-
wiednim wydziale lub jednostce co najmniej na tydzien przed planowanym
posiedzeniem Komisji.

6. W sytuacjach wymagajacych dodatkowych wyjasnien, Komisja moze powotaé
ekspertéw z glosem doradczym.

7. Wytypowani przez Komisje czlonkowie Komisji moga odwiedza¢ aplikujace
organizacje w celu zapoznania sie z ich dziatalnoscia.
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8. Protoké! w sprawie rozstrzygniecia konkursu ofert zawierajacy zbiorczy ar-
kusz ocen oraz rekomendacje Komisji w sprawie ostatecznego wyboru ofer-
ty/ofert, przekazywany jest niezwlocznie do Pelnomocnika.

par. 4
Regulamin wchodzi w zycie z dniem podpisania przez prezydenta Elblaga
Zarzadzenia w sprawie przyjecia Zasad wspolpracy pomiedzy samorzadem miasta

Elblaga a organizacjami pozarzadowymi.
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Jak tworzy¢
program wspolpracy —
praktyczne wskazéwki

Arkadiusz Jachimowicz

Program wspolpracy samorzadu z organizacjami pozarzadowymi nalezy
konstruowa¢ wedlug zaplanowanego schematu. Ponizej prezentujemy przykiad
konspektu, ktéry zostal opracowany na potrzeby realizacji projektu ,Partnerstwo
w praktyce — modelowy system wspolpracy samorzadéw lokalnych z organizacja-
mi pozarzadowymi’, realizowanego przez Elblaskie Stowarzyszenie Wspierania
Inicjatyw Pozarzadowych.

PROPONOWANA ZAWARTOSC

PROGRAM WSPOLPRACY SAMORZADU GMINY
Z ORGANIZACJAMI POZARZADOWYMI

L. Wstep — przyczyny opracowania dokumentu, okres planowania
1. Analiza sektora pozarzadowego — stan ilosciowy i jakosciowy sektora pozarzgdowe-
go, szczegdlne osiggniecia organizacji, dotychczasowe osiggniecia we wspolpracy
111. Podstawy wspolpracy — podstawy prawne krajowe (m.in. Ustawa OPP), regio-
nalne (m.in. Strategia Rozwoju Spoteczno-Gospodarczego Wojewddztwa War-
mirisko-Mazurskiego) i lokalne (m.in. Strategia Rozwoju Samorzgdu, Strate-
gia Rozwigzywania Problemow Spofecznych), plany rozwoju wsi
V. Zasady regulujace wspolprace — zasada pomocniczosci, partnerstwa, suweren-
nosci strom, jawnosci, efektywnosci, rownej konkurencji, Karta Zasad Dziata-
nia Organizacji Pozarzgdowych
V. Cele wspolpracy — cel ogdlny i cele szczegétowe dotyczace okresu objetego pro-
gramem, korespondujgce ze Strategiqg Rozwoju Samorzgdu i Strategig Roz-
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wigzywania Probleméw Spofecznych, w razie potrzeby wypracowane metodg
warsztatowg
VI. Partnerzy wspolpracy
a.ze strony samorzadu
1.Rada Gminy i jej komisje — okresli¢ kompetencje
2.Komisja Rady ds. polityki spotecznej — wiodaca komisja we wspdlpracy
z samorzadem — okresli¢ kompetencje
3.Wojt/Burmistrz/Prezydent Miasta/Zarzad Powiatu — okresli¢ kompetencje
4.Pelnomocnik Woéjta/Burmistrza/Prezydenta Miasta/Zarzadu Powiatu
ds. Organizacji Pozarzadowych — okresli¢ kompetencje
5.wydzialy Urzedu Gminy — okresli¢ kompetencje
6.inne jednostki organizacyjne podlegle Gminie — Gminny Dom Kultury,
Gminny Oérodek Pomocy Spolecznej, Biblioteka, szkoly itp. — okresli¢
kompetencje
b.ze strony organizacji pozarzadowych
1.Organizacje dziatajace w sferze pozytku publicznego — okresli¢ ro-
dzaje organizacji z ktérymi wspétpracuje samorzad zgodnie z Usta-
wa OPP
2.reprezentacja organizacji pozarzadowych (np. Rada, Forum, Konferen-
cja) — opisa¢ reprezentacje w formie instytucjonalnej np. Rada Organi-
zacji Pozarzadowych z zarzadem, lub jako ogét zebranych organizacji
— forum, konferencja
c. Zespoly wspélne
1.Zesp6t Konsultacyjny, Gminna Rada Pozytku Publicznego — zataczy¢ regulamin
2.Zespoty zadaniowe/grupy robocze/rady/komitety — ciala, do ktérych
samorzad zaprasza przedstawicieli organizacji pozarzadowych, okresli¢
jakie to ciata (stale, dorazne) i sposéb powolywania do nich przedstawi-
cieli organizacji. Takim obligatoryjnym cialem jest Komisja ds. Profilak-
tyki i Przeciwdziatania Problemom Alkoholowym. Moga by¢ tworzone
zespoly przy poszczegdlnych wydzialach urzedu — np. grupa organizacji
wspolpracujaca z wydzialem o$wiaty urzedu gminy).

VIL Przedmiot wspélpracy — okreslenie czego dotyczy wspdtpraca, zgodny z obsza-
rami pozytku publicznego okreslonymi w Ustawie o dziatalnosci pozytku pub-
licznego i wolontariacie oraz z zadaniami wltasnymi samorzgdu okreslonymi
m.in. w strategii rozwoju.
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VIIIL Formy wspolpracy
1. Wspélpraca finansowa — opisa¢ obowigzujacy z samorzadzie tryb
1.Tryb zlecania zadan organizacjom pozarzadowym zgodnie z Ustawa
o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie
2. Tryb zlecania zadan organizacjom pozarzadowym zgodnie z Ustawa
o pomocy spolecznej
3. Tryb zlecania zadan organizacjom pozarzadowym zgodnie z Ustawa
o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetno-
sprawnych (powiat)
4. Tryb zlecania zadan organizacjom pozarzadowym zgodnie z Ustawa
»Prawo ochrony $rodowiska”
5.Tryb zlecania zadan organizacjom pozarzadowym zgodnie z Ustawa
o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi
6.Tryb zlecania zadan organizacjom pozarzadowym dzialajagcym w opar-
ciu o Ustawe o ochronie pozarowej
7.Ustawa ,Prawo zaméwien publicznych”
8.Ustawa o partnerstwie publiczno-prywatnym
2. pozyskiwanie §rodkéw z innych Zrédel — opisaé postepowanie w nizej wy-
mienionych formach
1.Partnerstwo formalne (samorzad, Osrodki Kultury, Osrodki Pomocy
Spolecznej, biblioteki, szkoty i in.)
2. Partnerstwo nieformalne (jw.)
3. Zaproszenie do partnerstwa (jw.)
4.Rekomendacje projektéw (jw.)
3.dofinansowanie wkladu wlasnego organizacji — tzw. Fundusz Grantowy,
Regulamin Funduszu
4.wspélpraca przy tworzeniu budzetu samorzadu — mozna tez zawrzeé
w punkcie XII, metoda okreslania potrzeb finansowych organizacji do za-
mieszczenia w budzecie miasta na kolejny rok
5.wspotpraca pozafinansowa — opisa¢ postepowanie w nizej wymienionych formach
1. Konferencja plenarna (co najmniej raz do roku)
2.Pomoc w nawigzywaniu kontaktéw zagranicznych (udzial przedstawi-
ciela organizacji w delegacjach i in.)
3.Udostepnianie lokali i budynkéw (m.in. okre§lenie przeznaczenia lokalu
i sposobu zapewnienia utrzymania)
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4.0Osrodek wspierania organizacji pozarzadowych — Centrum Organizacji
Pozarzgdowych (jako zadanie zlecone organizacji)
5. Wspolpraca z organizacjami w zakresie tworzenia aktéw prawa lokalne-
go (praca z zespotem wspdlnym i reprezentacja)
6. Wymiana informacji (strona, adresy mailowe, tablica, spotkania infor-
macyjne)
7. Wspélpraca w zakresie promocji miasta
8. Wspélpraca z gazeta lokalna wydawana przez samorzad
6. wspolpraca w zakresie rozwoju przedsiebiorczo$ci spotecznej — okreélenie
co to jest przedsiebiorczo$¢ spoteczna i w jaki sposob bedzie przez samo-
rzad wspierana
IX. Standaryzacja zadan publicznych — opisac sposéb dokonywania standaryzacji
jako zadanie obligatoryjne lub fakultatywne
X. Komisja oceniajaca — opisaé sposéb dziatania komisji oceniajgcej skiadane
oferty, opisac zapobieganie konfliktom intereséw, szczegétowy opis zadar na-
lezy zawrzeé w regulaminie
XI. Finansowanie programu — okresli¢ Zrédta finansowania organizacji poza bu-
dzetem miasta — lokalne, regionalne, krajowe, unijne i miedzynarodowe
XIIL Roczny program wspolpracy / priorytety roczne — okreslenie w jaki sposéb for-
mutowane bedg doroczne cele i priorytety finansowania zadan publicznych, tu
mozna zawrzec zapisy dotyczgce sposobu pozyskiwania informacji od organi-
zacji co do ich oczekiwari finansowych do przysztorocznego budzetu samorzgdu.
Nalezy rozwazy¢ kwestie okreslenia w priorytetach wysokosci srodkéw przezna-
czanych przez samorzqd na realizacje zadar przez organizacje.

XIII. Monitoring i ewaluacja zasad wspolpracy — okreslenie w jaki sposéb dokony-
wany bedzie monitoring i ewaluacja (kto, kiedy, narzedzia), mozna powotac
odrebny zespot ewaluacyjny

XIV. Zakonczenie — okreslenie sposobu realizacji programu, okreslenie podatno-
Sci na zmiany, wspotpraca w sytuacjach konfliktowych, przewidywane efekty
wspdtpracy, mierniki

XV. Zespol zadaniowy tworzacy program — wymieni¢ osoby biorgce udziat przy
tworzeniu programu

XVI. Zalaczniki — wszelkie dokumenty dotyczace programu — regulaminy, wzory
ofert, uméw i sprawozda#, karty oceny ofert, Karta zasad Dziatania Organi-
zacji Pozarzgdowych itp.
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Uwagi

1.

Powyzsza mapa moze by¢é modyfikowana (nazewnictwo, liczba punktéw iich
podzial, szczegélowos¢ zapisdw, zastosowanych rozwigzan itp.) w zaleznosci
od specyfiki samorzadu (gminny, powiatowy, miasto, wies itp.). Zasadnicze ele-
menty jednak powinny pozostac.

Dokument jest polaczeniem dokumentu planistycznego (program rozwoju
wspélpracy), jak i wykonawczego (praktyka wspétpracy).

Wazny jest zar6wno proces tworzenia dokumentu, jak i jego zawarto$¢. Pod-
czas pracy ludzie si¢ poznaja, wymieniaja doswiadczenia, informacje, po-
dejmuja wspdlne dziatania. — jest to niezwykle istotne dla dalszego rozwoju
wspolpracy.

W ramach procesu wypracowywania dokumentu powinno wzia¢ udzial jak naj-
wiecej funkcyjnych oséb z urzedu: woéjt/burmistrz, sekretarz, skarbnik, praw-
nik, naczelnicy/kierownicy wydziatéw korespondujacych z praca organizacji,
szefowie jednostek podleglych samorzadowi (szkoly, biblioteki, o§rodki pomo-
cy itp.), radni (zwlaszcza z komisji wiodacej — polityki spolecznej) i organizacje
pozarzadowe.

Dokument powinien by¢ przyjety uchwata organu stanowiacego.

Elblag, 2007
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Karta Zasad Dzialania

Organizacji Pozarzadowych

Stuzymy poczciwef sprawie. A fako kto moze —
miech ki pogytku dobra wspomoze.
Jan Kochanowski

Prawo do dobrowolnego zrzeszania sie naleiy do fundamentalnych praw
czlowieka, a swoboda dzialalnodci i zaangazowanie obywateli w Zycie spoleczne jest
podstawg prawdziwej demokracji. Werdd inicjatyw i instytucji, ktorych nie moina zaliczyé
ani do struktur administracji panstwowej i samorzadowej, ani do sfery dzialan stricto
gospodarczych, wyodrgbni¢ trzeba organizacje pozarzadowe, czyli takie, ktérych
podstawg dzialalnosci jest wolontarystyczne zaangazowanie i zewngtrzne finansowanie
(darowizny, subwencje, dotacje). S to organizacje realizujace pewna misje (tzn. dzialajg
w imig wartosci lub spolecznie poiytecznych celow), a nie dazace do uzyskania zysku czy
zdobycia wladzy.

Zasady dzialalnoéci tych organizacji powinny normowac nie tylko przepisy prawa,
ale takize swoisty kodeks etyczny, ktorego podstawa jest tekst przygotowany na
| Ogdlnopolskim Forum Inicjatyw Pozarzadowych.

1. Organizacje pozarzadowe w swoim dzialaniu na rzecz dobra wspdlnego kieruja sie
zasada poszanowania godnosci, praw i wolnoséci czlowieka.

2. Organizacje pozarzadowe dzialaja w ramach obowiazujacego w demokratycznym
panistwie prawa, wplywajac, w ramach demokratycznych procedur, na jego
doskonalenie.

3. Organizacje pozarzadowe sg samorzadne i niezaleine. Zasady ich dzialalnosei okreslajg
wewnetrzne mechanizmy samoregulacji, tak na poziomie poszczegdlnych organizacji,
jakibranz.

4. Dziafalnoé¢ merytoryczna i finansowa organizacji pozarzagdowych jest dzialalnoscia
jawna z uwagi na szczegdlng troske o posiadane przez nie srodki publiczne badz
pochodzace od osdb prywatnych.

5. Organizacje pozarzadowe przeznaczajg cale wypracowane dochody na realizacje zadan
statutowych oraz, w rozsadnych granicach, narozwdj organizacii.

6. Kazda organizacja pozarzadowa powinna rozrdznié w swoim statucie funkcje
zarzadzajace i nadzorcze. Czlonkowie kolegialnego organu nadzorczego nie powinni
pobierad wynagrodzenia za prace w tym organie.

7. Organizacje pozarzadowe wspolpracuja ze soba na zasadach partnerstwa i wzajemnego
wspierania si¢ w swoich dzialaniach. W sytuacjach, gdy zachodzi konflikt uznawanych
wartosci, organizacje podejmuja dzialania przy zachowaniu zasad tolerancji i uznania
prawa innych do posiadania odmiennego zdania.




